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A partir de 2017 los colombianos
tomaran cerveza Heineken “hecha en

casa”
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Bogota_La tercera cervecera global, después de AB-Inbev y SABMiller, puso sus ojos en
Colombia para tener la sexta planta de produccidn de cerveza Heineken en la region, y el
merito no es solo para el pais, que se convierte en el fabricante de uno de los productos mas
populares en el mundo, sino ademas para la empresa local que tendra a cuestas esta tarea.

Miguel Fernando Escobar, presidente de Postobon, asegurd desde ya que el proyecto tendra
EXito, una suerte que precisd no sera solo para el Grupo Ardila y sus socios (Compafiia
Cervecerias Unidas y Heineken), sino también para el consumidor, que podra disfrutar de
mas oferta; y para el pais, por la inversion en la nueva planta.

¢{Por qué regresar a un mercado del que salieron hace mas de 10 afios?

Para crecer tenemos que cambiar nuestro modelo hacia las multicategorias. Operando en
conjunto con CCU y Heineken, tenemos una gran oportunidad de ser exitosos y mas con
nuestro sistema de distribucion, gue es el mas poderoso para bebidas. El mercado de cerveza
no es dinamico, el per capita en Colombia no crece desde hace 20 afios. En economias
similares estos indices crecen gracias al dinamismo de las marcas mundiales. 44 litros para
un pais como el nuestro, con una clase media creciente, un consumidor informado y can
aspiraciones, nos llevan a la conclusion de gue nuestro modelo de cerveza serd exitoso.

¢El nicho no crece porque no hay tantas marcas mundiales?

La competencia, las categorias y las marcas mundiales hacen gue los mercados se dinamicen
vy eso es lo que buscamos a través de Heineken como plataforma y como core con un
portafolio que mas adelante sera complementado con marcas nacionales.

;iMNo se hubiesen atrevido a regresar solos al mercado?

Venimos estudiando el mercado internacional ¥ en eso vimos que tenemaos un colega, que es
CCU, gue igual gue Postobon es embotellador de Pepsico. Llegamos a la conclusion de que la
gran oportunidad que tenfamos era asociarnos para producir y distribuir cerveza. CCU es una
empresa lider en Chile, con operaciones en Argentina, Paraguay, Uruguay y Bolivia. Es una
firma publica, pero controlada por dos grandes grupos: Quifienco, 1a holding de la familia
Luksic (que sin duda son una de las familias empresariales mas poderosas de Latinoamérica)
y el atro es Heineken.

¢Cudnto subirdn esa presencia de 0,5% de Heineken?

Esta marca esta ofertada por pequenos distribuidores en Colombia de una manera bastante
limitada y nuestro objetivo es dinamizarla usando la red de ventas y distribucién de Postobon
que llega a 490.000 clientes. Tenemos ambiciones importantes.

:Qué pasara con la oficina de Heineken que ya estaba en el pais?

La Central Cervecera de Colombia queda con la licencia para la produccién y distribucion de
Heineken en Colombia de manera exclusiva. Habra un equipo comercial compuesto por
grupos locales de la nueva firma y, clara, como cualquier franquicia mundial, tendremos un
equipo gue coordina todas |as actividades de activacion de la marca.

;Pero continuara esa oficina de Heineken Colombia?

La idea es integrarlo directamente a Central Cervecera de Colombia, a la estructura y
organizacion de la compafia. No sé si desaparezca. Dentro de |a estructura de Central
Cervecera estara el equipo que trabaja para Heineken.

¢A partir de cuando comenzaran a producir esta cerveza?, ;la van a exportar?

En marzo de 2015 iniciamos la importacién directa (desde Holanda) y distribucién exclusiva
de Heineken en el pais. En paralelo, construiremos la cerveceria en Sesquelé, Cundinamarca.
Esperamos que esté finalizada y operando a principio de 2017. En ese momento entraremaos
a producir Heineken en Colombia. Central Cervecera va a estar en el centro del pals, que no
es un sitio ideal para exportar. Lo que buscamos es ofertar en el mercado local.

;/Cudl sera la capacidad de produccién de esa planta?
La fabrica que vamos a hacer con una inversién de USS400 millones producira 3 millones de
hectolitros. El mercado hoy esta en 20 millones de hectolitros.

sCuanto de esos 3 millones de hectolitros seran de Heineken?

Ojala sea toda esa produccidn. Vamos a ver hasta donde alcanzamos a conquistar el paladar
y gusto de los colombianos. Lo que no podemos vender de Heineken, lo estaremos
produciendo con marcas creadas para el grueso del mercado, que seran propias.

Ademas de la distribucién, ;jqué otra estrategia usaran para masificar Heineken: bajar
precio?

MNo. Postobdn y CCU son dos compafiias que se han caracterizado por generacion y
construccion de valor. No todos los 490000 puntos de venta van a recibir el producto.
Tenemos un target que queremaos conguistar y ya sabemos dénde lo vamos a hacer. Cuando
ya tengamos las marcas populares, estaremos haciendo una oferta completa nacional.
Heineken es una marca super premium y asl la seguiremos manejando.

;Con las marcas propias piensan revivir la Leona?
Tenemos el tiempo para gue nuestro equipo de investigacion, desarrollo e innovacion nos
traiga una propuesta. ;jLas marcas propias también se venderan a partir de 20177

En paralelo. La fabrica tiene capacidad suficiente para producir un volumen amplio para
abastecer el mercado de Heineken y las marcas propias. No guisiera anticiparme con cuantas
marcas propias vamos a tener. Queremaos tener un portafolio representativo y que nos deje
participar ampliamente.

;La construccidn de la planta en Sesquilé empieza este afio?
Estamos terminando de tener la licencia y los permisos respectivos. Una vez estemos al dia,
inicia la construccion en un terreno de 350.000 metros cuadrados.

;COmo influiran los 3 millones de hectolitros en el consumo?
Esperamos vender 3 millones de hectolitros, de manera que el mercado crecera a una tasa de
15%.

;Qué opina de competir contra un gigante como Bavaria?

Tenemos gran respeto por la competencia, son muy buenos en lo que hacen, pero
igualmente no me preocupa. Lo que nos preocupa es gue tengamos fundamentos muy
fuertes de marca, de producto, operacion y distribucién y eso es lo gue nosotras: Postobon,
Heineken y CCU, sabemos hacer.

;Cuanto puede vender la nueva empresa al cierre de 20157
Lo que estamos estimando es que deberiamos estar facturando cerca de US%300 millones o
US3400 millones cuando arranque |a planta.

;Qué hace falta para subir el consumo?

Para el presidente de Postobdn no hay una férmula secreta para aumentar el consumo per
capita de cerveza. Su recomendacion es que haya mas oferta. “Deben haber mas marcas, mas
empagues y mayor competencia. Tener mas oferta lo Ginico que hace es dinamizar el
mercado y lo impulsa a crecer. Estamos convencidos que con las marcas que vamos a ofrecer,
con los empaques innovadores de Heineken, en Colombia algo bueno va a pasar en esa
categoria”, dijo el ejecutivo. Ante la pregunta de si estan pensando estar en bolsa, como si lo
hace su socio chileno CCU, el vocero respondid: “no. Por el momento no hemos considerado
ser una compafiia pablica™
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Profesor de Industria de la Universidad Macional

“Esta es una estrategia de posicionar un mercado en el que ya hay esfuerzos industriales por

el lado de la cerveza artesanal. Pero esto va mas alla, pues hay un soporte muy grande en
distribucion”.
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