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1. MARCO LEGAL DEL OBSERVATORIO DEL DESPLAZAMIENTO INTERNO POR LA VIOLENCIA

El Sistemna Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada (SNAIPD) tuvo su
origen en el Conpes 2804 de septiembre de 1995. Desde entonces se hizo necesario
disenar una Red Nacional de Informacion de Poblacion Desplazada como herramienta
estratégica para el disefo, formulacion y seguimiento a las politicas publicas en beneficio
de la poblacion desplazada.

La creacioén de esta Red fue posible con la promulgacion de la Ley 387 del 18 de julio de
1997. Esta Ley dice en su articulo13, que trata “Del observatorio del desplazamiento
interno por la violencia”, lo siguiente: “El gobierno nacional creard un Observatorio del
Desplazamiento Interno por la Violencia, el cual producird informes semestrales sobre la
magnitud y tendencias que presenta el desplazamiento y los resultados de las politicas
estatales a favor de la poblacidon desplazada. Dicho observatorio fortalecerd la Red
Nacional de Informaciéon y contard con la participacidon de expertos y centros
académicos de reconocida trayectoria”

Posteriormente, el decreto 173 del 26 de enero de 1998, el cual adoptd el Plan Nacional
para la Atencion Integral a la Poblaciéon Desplazada por la Violencia, fue mds especifico,
al establecer que "el Observatorio serd un centro de recopilaciéon, consolidacion y andilisis
sistemdtico de informacion sobre el desplazamiento forzado a causa de la violencia en el
pais, de tal manera que permita precisar sus dimensiones cuantitativa y cualitativa,
describir sus particularidades y conocer las dindmicas locales y departamentales,
poblacionales y territoriales, los procesos y actores que lo generan, asi como determinar
las zonas expulsoras y receptoras”.

El decreto 173 establecié ademds que el observatorio contard con un centro de
documentacion sobre el desplazamiento forzado; creard grupos de ftfrabagjo e
investigacion sobre el nUmero de desplazados; servird de escenario para que entidades
publicas y privadas participen en “el disefio de planes, programas y acciones para la
atencion integral a la poblacion desplazada”; y producird “informes analiticos trimestrales
que permitan definir politicas y acciones especificas en relacion con las estrategias de
atencion integral a la poblacion desplazada e informes sobre situaciones criticas para la
alerta temprana”.

Con el decrefo 489 de marzo 11 de 1999, la coordinacion del SNAIPD pasé a cargo de la
Red de Solidaridad Social. Desde la reestructuracion de esa entidad dispuesta por el
decreto 2713 del 30 de diciembre de 1999, la dependencia de la Red encargada de la
coordinacién de la SNAIPD es la Subdireccion General Técnica. Ese mismo decreto cred
la Unidad Técnica Conjunta, para apoyar a la Red de Solidaridad Social. Como decia el
documento Conpes 3057 del 10 de noviembre de 1999, esa Unidad era una “instancia
técnica cdlificada en el diseno y puesta en marcha de esquemas de operacion. El
objetivo es brindar apoyo inmediato en asistencia humanitaria de emergencia, desarrollo
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juridico, sistema de registro, informacioén, seguimiento y evaluacion; asi como asesoria en
retorno, reubicaciéon y cooperacion internacional”.

Posteriormente, el decreto 2569 del 12 de diciembre de 2000, gue reglamenta
parcialmente la ley 387 de 1997, en su articulo 19 encargd a la Red de Solidaridad Social
la coordinacion de la Red Nacional de Informacién para la Atencion a la Poblacion
Desplazada.
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2. MATRIZ DE DISPONIBILIDAD DE INFORMACION SOBRE DESPLAZAMIENTO

En los Ultimos anos algunas entidades publicas y privadas han creado sistemas de
informacion sobre la poblacidon desplazada. Esto ha sido un avance indudable, pese a la
diversidad de aproximaciones que siguen tales sistemas.

En este documento preliminar se pretende hacer un acercamiento a cada uno de esos
Sistemas de Informacion sobre desplazados, mostrando de manera genérica sus origenes
y objetivos, a manera de infroduccion, de tal suerte que luego se pueda entrar a analizar
las diferencias en sus metodologias y en sus fuentes de informacion.

Se anexa a este documento una matriz inicial donde se especifican los componentes
mas relevantes de los Sistemas de Informacion. Uno de esos componentes es el conjunto
de variables que son tenidas en cuenta por los diferentes instrumentos de recoleccion de
informacién. Tales variables servirdn de guias para el disefio tanto del mapa conceptual
de la evolucién del fendmeno del desplazamiento (capitulo 3), asi como del observatorio
en general.

Los sistemas de informacion son examinados de acuerdo con la etapa del
desplazamiento en que se concenfra su frabagjo: prevencion, atencidon humanitaria y
restablecimiento.

2.1 ETAPA DE PREVENCION

La prevencién como etapa del fendmeno del desplazamiento maneja unas variables y
unas condiciones de informaciéon muy complejas, lo que no hace facil la labor de
prevencion. Para efectos del conocimiento de esta etapa se han seleccionado el Sistema
SAT y el Sistema SISDES.

El primero corresponde a la Defensoria del Pueblo, que es el organismo del gobierno
encargado de cumplir con las labores de prevencion de los casos de desplazamiento
forzado. El segundo sistema pertenece a CODHES; esta entidod no se dedica
exclusivamente a la labor de prevencion, pero fiene un moédulo en su sistema que incluye
esta actividad.

2.1.1 Sistema de Alertas Tempranas - SAT (Defensoria del Pueblo)

2.1.1.1 Antecedentes. El examen de la dindmica del conflicto armado y del accionar de
los actores involucrados en el ha mostrado la necesidad de crear un mecanismo de
alertas tempranas para prevenir la ocurrencia de los fendmenos derivados de la amenaza
o del atague a las comunidades.
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El disefio y la puesta en funcionamiento de este mecanismo, denominado Sistema de
Alertas Tempranas - SAT -, estd a cargo de la Defensoria del Pueblo, en coordinaciéon con
la Vicepresidencia de la Republica, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Defensa, la
Red de Solidaridad Social y la Procuraduria General de la Nacion.

En el Proyecto de creacion del Sistema se afirmd que el objetivo del SAT era lograr un
cambio en las tendencias presentes en materia de violaciones masivas a los derechos
humanos, mediante el mejoramiento de las respuestas estatales y sociales a las amenazas
que sufren las comunidades. Es decir, busca contribuir a establecer procedimientos que,
gracias a una amplia gama de posibilidades — como presencia de entidades del Estado,
de organismos internacionales, de organizaciones de la sociedad civil o de la Fuerza
PuUblica-, respondan y protejan a las comunidades ante las amenazas.

Para llevar a cabo esta tareq, el Sistema debe estar en capacidad de desarrollar los
siguientes objetivos especificos:

* Obtener informacion, tanto de entidades estatales como de diversas instancias sociales,
sobre situaciones que hagan prever amenazas, ataques u otro tipo de riesgo de acciones
violentas contra comunidades.

e Registrar y clasificar la informacion obtenida.

* Evaluar la informacion en términos de pertinencia, credibilidad, exactitud y urgencia.

* Analizar, comparar establecer relaciones entre eventos y cotejar datos, para interpretar
la informacion disponible, de modo que se obtengan conclusiones y se tengan elementos
de juicio para tomar decisiones con respecto a la situacion en cuestion.

e Enviar la informacion a las entidades y a los niveles gubernamentales a los cuales
compete responder a las alertas.

* Andlizar y evaluar el procedimiento de respuesta, mediante el seguimiento a las
acciones puestas en marcha, con el fin de cualificar continuamente el Sistema.

2.1.1.2 Metodologia. El SAT es un insfrumento disefado por la Defensoria del Pueblo para
monitorear y advertir las situaciones de riesgo de la poblacién civil en relacién con el
conflicto armado.

En desarrollo de su mision el SAT acopia, verifica y analiza informacién de diferentes
fuentes, identifica y valora las amenazas y situaciones de vulnerabilidad que afectan los
derechos fundamentales de las comunidades, elabora documentos de andilisis estructural
y emite informes de riesgo sobre factibles violaciones masivas de los derechos humanos,
con el fin de que las autoridades competentes coordinen sus acciones y brinden una
atencion integral y oportuna a la poblacion civil afectada.

El SAT estd encargado de elaborar un documento denominado Informe de Riesgo del
Sistema de Alertas Tempranas de la Defensoria del Pueblo, el cual es el resultado de un
proceso de verificacidon y andlisis de informaciéon, de valoracion de las amenazas y
dindmicas que caracterizan la confrontacion armada en una regién, de las
caracteristicas, fortalezas y vulnerabilidades de la poblacidon, y de los factores
institucionales vigentes para su proteccion.
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El Informe se remite al Comité Interinstitucional de Alertas Tempranas del gobierno
nacional, para que, previo andlisis del mismo, emita la Alerta Temprana correspondiente y
oriente la actuacién de las diferentes autoridades de conformidad con sus competencias
legales.

El Comité Interinstitucional de Alertas Tempranas (CIAT) es la instancia constituida por el
gobierno nacional para recibir los informes de riesgo emitidos por el SAT, evaluar la
pertinencia de la emision o no de una alerta temprana, y orientar y coordinar las acciones
que deben desarrollar las diferentes autoridades para proteger a la poblacién civil y para
garantizar una respuesta oportuna y eficaz respecto a la situacion advertida.

El CIAT, adscrito y bagjo la coordinacién del Ministerio del Interior y de Justicia, estd
integrado por representantes de la Vicepresidencia de la Republica, el Ministerio de
Defensa Nacional, Ejército Nacional, Policia Nacional y el Ministerio del Interior.

Las fuentes primarias de informacidn del SAT son las personas y comunidades que se vean
afectadas o expuestas a amenazas y situaciones de riesgo derivados del conflicto
armado, los personeros municipales y demds entidades y autoridades publicas, las
organizaciones sociales, comunitarias y no gubernamentales de derechos humanos, las
autoridades eclesidsticas u organizaciones religiosas, o cualqguiera otra institucion que
trabaje o tenga interés en la proteccion de los derechos humanos.

Son fuentes secundarias de informacion las investigaciones, estudios e informes o
cualguier ofro documento que contribuya al conocimiento de la situacién que afecta los
derechos fundamentales de la poblacién civil en relacion con el conflicto armado interno.
En el mismo sentido reviste gran importancia para el SAT la informacién sobre las
caracteristicas y aspectos socioecondémicos de la poblacion, del territorio, y de las Iégicas
y dindmicas en que se manifiesta la confrontacion armada.

En cuanto al tipo de informacion, el SAT busca toda informacién que permita identificar y
valorar amenazas y posibles ataques o vulneraciones contra los derechos fundamentales
y contra la seguridad de la poblacién civil, como consecuencia del conflicto armado
interno.

En ese sentido, es relevante la informacion sobre rumores o comentarios generalizados
acerca de intimidaciones, amenazas, retaliaciones o eventuales agresiones por parte de
un actor armado contra un grupo social o comunidad determinada. También es
importante la informacién acerca del incremento inusitado de variables y estadisticas de
violencia y en general cualquier fipo de informacién que ayude a determinar y valorar las
situaciones y niveles de riesgo en que se pueda enconfrar una comunidad o un grupo de
personas civiles.

La informacion se recolecta en las diferentes Oficinas Regionales o Seccionales de la
Defensoria del Pueblo ubicadas en cada una de las capitales de los diferentes
departamentos y en las sedes de Barrancabermeja y Apartado.
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La informacién se puede transmitir en forma personal, verbal o por escrito o
telefobnicamente, via fax o por Internet (entrada por Alertas Tempranas); tanto la
informacion como la fuente que la suministra estardn amparadas bajo criterios de
confidencialidad de conformidad con lo dispuesto en la ley 24 de 1992.

2.1.1.3 Elementos conceptuales. Un concepto importante dentro del SAT es la violacion
masiva de los derechos humanos. Dentro del SAT, este concepto se define como toda
vulneracién grave de los derechos fundamentales de un grupo social, comunidad o
poblacién, como consecuencia de una accién readlizada directamente o con la
anuencia de un grupo u organizacion armada que toma parte en la contienda.

En cuanto a los alcances de la prevencion, involucra medidas y acciones necesarias que
con anticipacion debe disponer el Estado para evitar la ocurrencia o mitigar los efectos
de un hecho de violencia u accion bélica que pueda afectar a la poblacién civil.

Desde una perspectiva humanitaria, el SAT busca promover la accion del Estado y la
solidaridad del conjunto social para disuadir a los actores armados y para evitar la
consumacion del riesgo o mitigar sus efectos sobre la poblacién civil.

Para el efecto, también promueve el fortalecimiento y acompafamiento institucional a los
procesos de accién colectiva y de solidaridad que desarrollan las comunidades para
superar los niveles de vulnerabilidad que las afecta con relaciéon a las amenazas y riesgos
a gue se ven expuestas en el conflicto armado.

Igualmente el SAT se orienta en los siguientes principios:

e Humanitario: La dignidad humana, la inmunidad y la proteccién de la poblacién civil,
prevalece frente a cualquiera otra consideracion, en el desarrollo de la accidn preventiva
que el Estado debe realizar en el marco del conflicto armado.

e Protecciéon: La accién preventiva del SAT no debe generar riesgos adicionales, ni
agravar los preexistentes, respecto a las personas o comunidades afectadas por el
conflicto armado.

e Respeto por las competencias institucionales : Establece que la gestion del SAT se
desarrolla con fundamento en las competencias constitucionales y legales de la
Defensoria del Pueblo y en correspondencia con los principios de coordinacion,
subsidiaridad, concurrencia y respeto por los mandatos y competencias atribuidas a las
diferentes instituciones del Estado.

e Imparcialidad : En su labor de exigir el respeto de los derechos humanos y el imperativo
acatamiento de las normas del Derecho Internacional Humanitario, el SAT no es ni actia
como un sistema de buUsqueda activa de informacién, ni desarrolla labores propias de los
organismos de inteligencia militar, policial o de seguridad del Estado. Sus acciones
promueven la intervencidén humanitaria y no deben propiciar ventaja de ningun orden
para los actores que participan en la confrontacién armada.
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e Celeridad: El SAT advierte e informa de manera anticipada a las autoridades
competentes sobre situaciones que en el marco del conflicto armado representan riesgo
para las comunidades, con el fin de que se activen y coordinen en forma oportuna y
eficaz las acciones necesarias para prevenir la ocurrencia de violaciones masivas de los
derechos humanos.

En términos generales con el SAT se pretende:

» Desarrollar los lineamientos de una politica institucional que le permita a la Defensoria
del Pueblo intervenir eficazmente en la prevencidn de violaciones masivas de los
derechos humanos derivadas del conflicto armado.

e Promover la formulacién de una politica publica y de un sistema nacional de
prevencion que oriente y coordine al conjunto de la institucionalidad estatal, en su deber
de garantizar y proteger los derechos fundamentales de las personas y de la poblacion
civil frente a las consecuencias del conflicto armado.

* Promover una cultura de convivencia y solucién pacifica de conflictos, basada en el
respeto de los derechos humanos, que contribuya desde los dmbitos de la prevencion a
generar condiciones para una solucion no violenta del conflicto armado.

Como objetivos especificos se plantean:

e Consolidarse como un mecanismo confiable en el manejo de la informacion y eficiente
en el andlisis del riesgo que contribuya a optimizar la respuesta y la atencidén que brinda el
Estado a las comunidades en riesgo como consecuencia del conflicto armado.

e Promover la coordinacién de las enfidades del Estado con las comunidades y las
organizaciones sociales para la concertacion y el desarrollo de planes y acciones de
prevencion en los diferentes dmbitos territoriales.

e Advertir a las autoridades competentes sobre la factible ocurrencia de violaciones
masivas de los derechos humanos, con el fin de que se proteja a la poblaciéon afectada y
para gue se activen los mecanismos y acciones necesarios para disuadir, conftrolar,
mitigar o superar el riesgo advertido.

¢ Elaborar y difundir investigaciones y estudios de diferente cobertura territorial, en los
cuales se analicen los aspectos estructurales y del conflicto armado que determinan las
condiciones de vulnerabilidad y exposicion al riesgo a que se ve sometida la poblacion
civil, con el propésito de contribuir a la formulacion de una politica publica en la materia.

Como se ha mencionado en los ofros sistemas de informacién, la consecucidon de la
informaciéon no es facil, mds aun para un sistema como el SAT, donde la seguridad de las
fuentes de informacion es primordial y el temor estd siempre presente.

De la misma manera la complejidad en la obtencion de la informacién hace de los
rumores una herramienta muy importante, aunque en términos técnicos (estadisticos) no
es suficiente. Se anexa (ver anexo 1) a este documento un reporte de alertas tempranas,
que permite ver el tipo de salida utilizado.
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Para concluir esta parte vale la pena resaltar que el desarrollo de alertas tempranas es un
proceso, no una actividad aislada, y por tanto se debe contar con mucha colaboracion.
La unificaciéon de fuentes y metodologias para la captacién de informacion entre los
diferentes Sistemas de Informacion de Desplazados es una labor inaplazable.

2.1.2 Sistema de Informacién Sobre Desplazamiento Forzado y Derechos Humanos en
Colombia - SISDES (Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento-CODHES)

2.1.2.1 Antecedentes. De acuerdo con el mismo CODHES!, ésta consultoria fue creada en
1992 por un grupo de personas de diferentes disciplinas vinculadas desde la investigacion
y la academia al tfema de los Derechos Humanos y la bUsqueda de alternativas de paz
para el pais.

El propdsito inicial de este equipo fue facilitar la visibilizacion y sensibilizacion de la
problemdtica de la poblacion desplazada ante el Estado, la Sociedad Civil y la
Comunidad Internacional, a través de informacion (Sistema de Informacion Sobre
Desplazamiento Forzado y Derechos Humanos en Colombia - SISDES), observacion y
sensibilizacion.

CODHES es una entidad privada sin dnimo de lucro que promueve la defensa de los
Derechos Humanos y la consolidacion de la paz en Colombia por medio de la
construccion de un trabajo en Red sobre el problema del desplazamiento forzado y la
construccion de cultura ciudadana a fravés de una amplia divulgacion y difusion del
conocimiento generado por la investigacion.

Tiene como objetivos generales el de contribuir a la promociéon y proteccién de los
Derechos Humanos, en especial de la poblaciéon desplazada, a fravés de la investigacion,
el desarrollo de sistemas de informacion, andlisis y formulacién de alternativas
institucionales y la construccion de soluciones sociales desde una perspectiva
democrdtica y de convivencia pacifica.

Obijetivos especificos del CODHESZ

o Promover la prevencion de las causas del desplazamiento forzado, atencién
humanitariac de emergencia y post emergencia, proteccion y recuperacidon socio
econoémica y psicosocial de la poblacién desplazada.

o Evidenciar el fendmeno del desplazamiento forzado y sensibilizar frente a esta
problemdtica al Estado, la Sociedad Civil y la Comunidad Internacional.

o Caracterizar el problema del desplazamiento forzado en sus causas, dindmicas y
consecuencias sociales, econdmicas, culturales, politicas y regionales.

o Andlizar las formas de intervencion institucional y contribuir a la formulacion de
alternativas institucionales de resolucion democrdatica y social.

o Contribuir en la construcciéon de propuestas sociales frente a la problemdatica de la
poblacién desplazada.

o Avanzar en la consolidacion Institucional de CODHES para garantizar el logro de sus
objetivos.

1 Padgina Web de CODHES: www.codhes.org.co/
2 Segun CODHES
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Uno de las herramientas claves para el desarrollo de los objetivos es la informacién. En un
comienzo no se disponia de informacion sistemdtica sobre el problema del
desplazamiento forzado, por lo que CODHES promueve, desde 1992, la puesta en marcha
de una metodologia de investigacion, y dentro de elia se plantea una propuesta de
seguimiento estadistico del fendmeno. En 1995, este proceso dio como resultado el
desarrollo del Sistema de Informacion sobre Desplazamiento Forzado y Derechos Humanos
SISDES e

2.1.2.2 Metodologia. Como ya se menciond, una de las principales actividades de
CODHES gira en torno a la produccion de andilisis y difusion de informacion. Esta labor se
lleva cabo por medio del Sistema de Informacion sobre Derechos Humanos y el
Desplazamiento Forzado - SISDES.

Las estadisticas se complementan con andlisis e interpretaciones socio-politicas y
antropologicas del fendmeno, lo que implica una reflexion sistematica y constante del
conflicto armado, asi como de sus consecuencias sobre la poblacion civil en el marco de
los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.

Estos andlisis temdticos y regionales sobre el desplazamiento forzado, se publican
regularmente en el Boletin institucional “CODHES Informa”, difundidos por los medios de
comunicacién nacionales y extranjeros.

Asi mismo, se realizan publicaciones basadas en investigaciones regionales y sectoriales
sobre desplazamiento y Derechos Humanos, auspiciadas por la Universidad Javeriana,
Arquidiocesis de Cali y Bogotd y la UNICEF. También ha participado en programas de
television y videos sobre el conflicto armado, Derecho Internacional Humanitario vy
Desplazamiento forzado3.

3 Investigaciones y didlogos académicos Realizados por CODHES (Fuente CODHES):

o Estudio de la Conferencia Episcopal de Colombia sobre Desplazamiento y Derechos Humanos
(1.993/1.995).

¢ Actualizacion de este estudio para la Consejeria Presidencial de Derechos Humanos (1.995).

e  Estudio sobre hogares con vinculos rurales y desplazamiento forzado (1995) realizado con la Consejeria
Presidencial de Derechos Humanos.

e  Esfudios regionales sobre desplazamiento: en la regiéon de Urabd para el Grupo de Apoyo a
Desplazados (1.996),

e Registro sistemdtico de hogares desplazados en la Costa Atldntica para la Alcaldia de Barranquilla
(1.995), para la Arquididcesis de Cali (1.996/1.997), para la Arquididcesis de Bogotd (1.996/1.997).

e Con el programa de Ciencias Politicas de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de
Colombia se han realizado estudios sobre: Politicas publicas y desplazamiento forzado; Desplazamientos
del campo a la ciudad; Mujer y desplazamiento; Infancia y desplazamiento y un estudio de caso sobre
el reasentamiento de la poblacién desplazada en la Hacienda Bellacruz del Municipio de Pelaya
(Cesar).

e Investigacién sobre el derecho a la educacion de nifios y nifias en situacion de desplazamiento en
Bogotd (1.999) en asocio con UNICEF y la Universidad del Bosque.

e Estudio sobre el desplazamiento en el Municipio de Soacha (1.999) en asocio con la Facultad de
Trabajo Social de la Universidad Nacional de Colombia.

Participacién, formulacién y acomparfiamiento de CODHES en (Fuente CODHES):

° Diversos escenarios y eventos nacionales e internacionales sobre el tema de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario;

e Actividades académicas en universidades y centros de investigacion y en eventos de sensibilizacion y
accién social.
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El SISDES tiene como estructura tres componentes: el Monitoreo, Informacion de hogares
en situacion de desplazamiento y la Alerta temprana.

\' Monitoreo

A través de este componente se idenfifican, los casos de desplazamiento con el objeto de
advertir sobre la magnitud, las tendencias y el comportamiento del problema en todo el
pais, convirtiéndose en insumo para la formulacién de acciones de atencidon humanitaria
y profeccion de los afectados por parte de las insfituciones publicas y privadas
comprometidas en la proteccién de los derechos humanos.

En este modulo se manejan las siguientes variables:

Lugar de expulsion

Sitio de llegada

Actores armados responsables del desplazamiento
NUmero de hogares

NUmero de personas

Sexo

Edades

Necesidades mds urgentes.

0O 0O0OO0OO0OO0OO0OO 0o

La metodologia utilizada considera procedimientos de recoleccién, procesamiento e
inferpretacion de la informacion, tomando como unidad de andiisis a grupos de
desplazados.

Los métodos de recoleccidn de informacién son dos. El primero es el seguimiento
sistematico y permanente de fuentes secundarias (periddicos, y revistas a nivel nacional,
regional y local) cuya informacion se vierte en el formato del Monitoreo, de manera tal
que se pueda estandarizar y comparar. Esta, se confirma con autoridades locales,
personas y organizaciones vinculadas a la Red de informacién.

El segundo, tiene que ver con el frabajo de campo que consiste en la realizacion de visitas
timestrales de indagacién, en contacto directo con las poblaciones desplazadas, las
organizaciones sociales y las instifuciones, mediante entrevistas, observaciones,
documentacién en otras fuentes y mesas de trabajo.

e Espacios de debate alrededor de la reformulacion e implementacion de la Ley 387 de 1.997 (Sobre el
desplazamiento forzado en Colombia)

e Formulacién de politicas publicas para la poblacién desplazada (Departamento Nacional de
Planeacioén, Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion, Ministerio del Interior).

e Asesora organizaciones nacionales e internacionales que intervienen en el problema de Derechos
Humanos y desplazamiento forzado.

e Hace parte de la Coordinacion Colombia Europa de Derechos Humanos. y participa en el Proyecto
COLOMBIA VA, en coordinacién con 20 entidades, organizaciones y redes que trabajan los derechos
humanos e iniciativas de paz en el pais.

Acompanamiento a las comunidades en situaciones de riesgo de desplazamiento y a gobiernos locales y

enfidades del gobierno (Personerias, Defensorias del pueblo), para potencializar las capacidades en la
prevencion de las causas del desplazamiento forzado.
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La informacién se captura en un software disefado para el efecto y se procesa, analiza e
interpreta haciendo uso de técnicas a georeferenciacion, comparacion con otras fuentes
y de consulta con expertos. El resultado es un andilisis estadistico e historico, proyecciones
incluidas que se ajusta a un informe trimestral (Boletin ‘Codhes Informa’), producto final de
este componente.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

\' Informacién de Hogares

Posibilita la caracterizacion de los hogares desplazados en las zonas de llegada para que
las diferentes instituciones estatales formulen politicas y programas acordes con sus
necesidades.

Las variables incluidas en es mddulo para cada hogar son:

La tipificacion de la expulsion

Las Condiciones de vida

Las caracteristicas sociodemogrdaficas

Impactos psicoafectivos

Perspectivas de reasentamiento y retorno

Mapa de ayudas recibidas (instituciones que ayudan, tipos de ayuda)
Caracterizacién del ndcleo familiar y vinculacion a procesos organizativos.

O 0O OO O OO0

El proceso de recoleccion de informacidén comienza con la definicidon de la muestra, lo
cual se hace mediante una consulta regional a los diversos nodos de la red de
informacion sobre desplazamiento y seguimiento sistemdtico a los medios de
comunicacion. Se busca realizar una aproximacion cuantitativa del problema que sirve
como universo para la selecciéon de una muestra representativa.

Después se generan las condiciones para la aplicacién de la encuesta, tales como
seleccion y capacitacion de los encuestadores, el acercamiento a la poblacién para
generar relaciones de confianza, el envio de formatos y pardmetros para la aplicacion de
la encuesta y la supervision y critica de su diligenciamiento, teniendo como criterios
algunos items del formato, por ejemplo, la fecha del desplazamiento.

Estas labores permiten la aplicacion aleatoria del instrumento de mediciéon (encuesta) a la
muestra de hogares desplazados, mediante la cual se obtiene una aproximacion a las
causas del desplazamiento y a los datos sociodemogrdficos del problema. La
periodicidad de la encuesta es anual y las fuentes son los jefes y jefas de hogar. Algunas
salidas de la encuesta son:

o Poblacién desplazada:

Por grupos de edad y sexo (Lugar de procedencia y de llegada).
Por composicion familiar segun destino.

Por tenencia de tierra (Procedencia y sitio de llegada).

Por necesidades segun sitio de llegada.

Por tipo de atencién segun edad y sexo.
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Esta informacién se complementa con andlisis de coyuntura y de la situacion regional
frente al desplazamiento, ademads de investigacion en torno a preguntas especificas, por
ejemplo, sobre los hogares con vinculos rurales o los hogares con jefatura femenina.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

N Alerta T emprana

Facilita la identificacion de la poblacion que posiblemente serd objeto de desplazamiento
forzado, para que las instituciones puedan intervenir en la prevencion de las causas del
desplazamiento forzado y en la proteccidn de la poblacion afectada.

Cada uno de los componentes produce informacion y es al mismo tiempo un insumo para
la formulacion de propuestas al problema que se pretende afectar.

Las variables del componente son:

NUmero de hogares y/o personas en riesgo de ser desplazadas

Actores armados que intervienen

Hechos que podrian generar un desplazamiento

Entidad publica o privada solicitada por la poblacién como garante de sus derechos.

O 0O 0 O

La recoleccion de la informacién se realiza a través de la Red Nacional de Informacién y
de puntos centfinelas, que son personas o entidades capacitadas en la detencion vy
reporte de factores que generan riesgo de desplazamiento. Adicionalmente se hace un
seguimiento sistemdtico a los medios de comunicacién regionales y nacionales
(especialmente a los escritos), cuya informacién también permite detectar factores de
riesgo. :

Esta informacion se vierte en un formato Unico que ademds de sintetizar los factores que
generan riesgo de desplazamiento, facilita la fransmisidon de informacién, permite hacerle
un seguimiento homogéneo y obtener resultados comparables estadisticamente.

En algunos casos se realiza trabajo de campo para corroborar la magnitud del riesgo
detectado. El hecho de que no se registre el desplazamiento puede obedecer a una falsa
alarma pero también a una eficaz intervencidon en la prevencion de las causas del mismo.

La informacion se procesa mediante un software especial, disefiado para que el insumo
recolectado en los formularios se registre en una base de datos que permitird, de manera
permanente, generar diagndsticos estadisticos y georeferenciados, a partir de los cuales
se elabora el mapa de riesgos. Dicho mapa tiene como objetivos observar las regiones
que estdn en riesgo de generar desplazamiento de poblacién y constatar si aquellas que
fueron alertadas permanecen aln en riesgo.

El producto de este componente es la provision oportuna de mensajes de alerta sobre
riesgos de desplazamiento hacia entidades garantes, publicas y privadas, de manera que
se puedan planear y desarrollar alternativas que eviten el desplazamiento o que mitiguen
el riesgo de que suceda.
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2.1.2.3 Elementos Conceptuales. El SISDES, maneja un contexto amplio del problema del
desplazamiento, asi como también sus caracteristicas generales:

o Agravamiento: Se calcula que desde 1985 alrededor de 1'150.000 colombianos (as)
han sido desplazados por la violencia.

o Multiples causas: A pesar de que se tiene como objeto de estudio el desplazamiento
forzado causado por el conflicto armado inferno, no se desconocen otras causas del
fendmeno: desastres naturales, construccion de obras de infraestructura o explotacion
de recursos naturales.

o Problema nacional: La mayoria de los departamentos del pais se han visto afectados
como sitios de expulsion o de llegada y ademds por los impactos econdmicos, sociales
y politicos asociados al problema.

o Responsabilidad estatal: En términos constfitucionales, las autoridades del Estado
fienen la obligacidon de evitar las practicas de violacidon de los derechos humanos,
sancionar y aplicar justicia a los culpables de los hechos violentos que motivan el
desplazamiento y reparar los dafos causados por la violencia a las personas y las
comunidades.

o Derechos Humanos: El problema del desplazamiento demanda un tratamiento propio
de derechos humanos y desde esta perspectiva, exige el atributo de integralidad por
cuanto estos son indivisibles, interdependientes y complementarios. En consecuencia,
la prevencion, atencidn humanitaria de emergencia y postemergencia y la
reconstruccion, deberdn garantizarse a través de propuestas que posibiliten dar
respuesta a las demandas en estos aspectos.

De acuerdo con el mismo CODHES se plantea como objetivo del SISDES, disponer de un
Sistema de informacion permanente del problema de desplazamiento forzado en
Colombia, que permita prevenir las causas que lo generan, proteger a las personas
afectadas o eventualmente afectadas, demandar atencidn humanitaria y promover
acciones de reconstruccion socioecondmica y psicosocial de las mismas.

Un factor importante dentro de la metodologia desarrollada en el SISDES, es el manejo de
la Red de Informacién. Esta estd conformada por instituciones, organizaciones sociales y
ciudadanos (as) de dmbito local, regional y nacional. Donde se acopia la informaciéon y
se difunden los productos de CODHES.

Los miembros de esta Red deben cumplir las siguientes condiciones:

o Serreconocidos en el medio por sus frabajos en Derechos Humanos.

o Tener trabajo directo con la poblacién desplazada, pues sélo asi es posible construir
relaciones de confianza que son vitales a la hora de la captura de la informacion.

o Desarrollar mecanismos dagiles de comunicacion y coordinacion.
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A pesar de la metodologia que se tiene y la experiencia que se ha venido logrando a
fravés de los anos, persisten los problemas alrededor de las cifras, reflejado en la
discrepancia con cifras de otros sistemas de informaciéon sobre desplazados. Aunque
suene muy trillado esta situacion es obvia por que siendo las unidades de estudio los
hogares desplazados (personas desplazadas), éstas estdn sujetas a cambios que no es
posible predecir por las mismas condiciones en que se desarrolla el conflicto.

Siendo concientes de esta situacion CODHES ha planteado la busqueda de una cifra
comun, especialmente los esfuerzos hechos por ellos mismos, la Red de Solidaridad vy
Pastoral Social*. De tal manera gue se puedan potenciar los esfuerzos de las distintas
entidades hasta ahora dispersos, y orientarlos hacia el disefio de una politica publica, que
ayude a disminuir el drama de la poblaciéon desplazada.

Lo anterior implica el tener en cuenta la busqueda y el trabajo de los siguientes temass:

o Disefo de instrumentos comunes de informacion que permitan articular las agencias
nacionales e internacionales a niveles departamental, municipal y local.

o Concentrar categorias y Sistemas de Investigacion desde la fuente de manera
participativa.

o Rigurosidad en las Investigaciones.

En las anteriores apreciaciones acerca de la direccionalidad inicial de los diferentes
Sistemas para su frabojo mancomunado, vale la pena resaltar dos temas bien
interesantes:

El primero es el manejo de las fuentes de informacién, dada las condiciones en las cuales
se genera la informacion, el unificar dichas fuentes se hace un trabajo muy dificil. Esta
labor puede disminuir su dificulfad en la consecucidn del dato y al mismo tiempo disminuir
la discrepancia para problemas de una misma zona a través de la unificacién de Redes o
puntos de informacién de tal manera que se disminuya, en lo posible, la diversidad de
fuentes para un mismo caso (unificar criterios por parte de las fuentes de los distintos
sistemas).

El segundo problema es la seguridad de la informacién, una de las causas principales por
las cuales las personas desplazadas no denuncian los hechos o no solicitan ayuda es el
temor. Con obvias razones por que estd en juego la vida de ellos. En este sentido se
deben mejorar los sistemas de asistencia en cuanto a la seguridad. Como ejemplo de esta
sifuacion se anexa un reporte de CODHES sobre desplazamiento (Ver Anexo 2).

4 “Talier sobre Investigacion Orientada al Desplazamiento Forzado y Observatorios”, Defensoria del Pueblo,
CODHES, Grupo Temdtico de Desplazamiento. Bogotd D.C. 21-22 de Marzo de 2001.
> fdem
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2.2. ETAPA DE ATENCION HUMANITARIA DE EMERGENCIA

La etapa de atencidén a emergencia la viene desarrollando la Red de Solidaridad, como
representante del gobierno, el cual maneja dos Sistemas de informacién el SUR (Sistema
Unico de Registro) y el SEFC (Sistema de Estimacién del Desplazamiento Forzado por
Fuentes Contrastadas). En el primero se lleva el registro de las personas desplazadas que
solicitan ayuda al gobierno (se registran las personas y el servicio prestado por la Red de
Solidaridad) y a través del segundo se estima el total de poblacién desplazada.

Adicionalmente se presenta el Sistema RUT (de la Pastoral Social), representante de la
iglesia.

2.2.1 Sistema Unico de Registro ~ SUR

2.2.1.1 Antecedentes. Una de las herramientas fundamentales dentro de los procesos
facilitadores para entender y atender el fendmeno del desplazamiento es la informacién y
en este dmbito los sistemas de informacion juegan un papel relevante.

Bl Sistema Unico de Registro (SUR), juega un papel muy importante por que parte como
uno de los soportes primarios del gobierno para conocer el estado del fendmeno del
desplazamiento y al mismo tiempo colaborar en los procesos de atencion.

De acuerdo con informes de la Red de Solidaridad y la OIM, El Sistema Unico de Registro
(SUR) es uno de los avances mds notables en el periodo 1999 - 2002. En 1998 el Sistema se
encontraba en el Ministerio del Interior, con una baja cobertura. En 1999 se trasladd a la
Red de Solidaridad Social, donde se desarrollé la reglamentaciéon determinada en el
Decreto 2569/1999 con el apoyo de la Unidad Técnica Conjunta -UTC.

El desarrollo incluyd el disefio del Sistema de Informacion y las aplicaciones de soporte
(Formato Unico de Declaracion, Caracterizacion Bdsica del Hogar y el Seguimiento de
Ayudas Entregadas)s.

A partir del 2001 la Red de Solidaridad (con el apoyo de la UTC), implementaron procesos
de descentralizacion del SUR: en 35 Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad e
incluirlo en la Defensoria del Pueblo, Procuraduria y Personerias Municipales. Esta labor se
adelanté con un programa de capacitacion apoyado por ACNUR, UTC, OACNUDH, OIM,
Procuraduria y Defensoria.

Adicionalmente se cumplieron con los objetivos de construir cultura de informaciéon al
interior de la RSS, credndose un estandar de captura y manejo de informacion de hogares
desplazados. Sin embargo la creciente demanda y la busqueda de una mayor eficiencia
en el manejo de la informacion obligd a pensar en trabajar sobre una nueva plataforma’.

6“Balance de la politica de atencion al desplazamiento interno forzado en Colombia 199 — 2002 “, Red de

Solidaridad Social — Alto comisionado para las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Bogotd Agosto de
2002. Documento preparado por Edgar Forero Pardo - Diana Medrano Consultores ACNUR.

7 Informacién obtenida de documento suministrado por funcionarios de la RSS: “El Sistema Unico de Registro — su

evolucion ", Luis Alberto Bonilla Cardena. Bogotd D.C. Junio de 2003.
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Esta actividad se llevd a cabo durante el 2002, especiaimente el soporte de sistemas,
guedando pendiente la inclusién completa de nuevos procesos e instrumentos, como la
disponibilidad de infraestructura, ya que es un proceso lento. En la actualidad se estd
implementando el Sistema de Informaciéon en Linea (con base de datos centralizada en
Oracle).

2.2.1.2 Metodologia. De acuerdo con el Decreto No. 2569 de 2000, por el cual se
reglamenta la Ley 387 de 1997, se crea el Registro Unico de Poblacién Desplazada. El cual
se constituye como una herramienta técnica que busca identificar a la poblaciéon
afectada por el desplazamiento y sus caracteristicas. Se busca a fravés de esta
herramienta mantener informacién actualizada de la poblacidén atendida y al mismo
tiempo realizar el seguimiento a los servicios que el Estado presta a la poblacion
desplazada por la violenciasg.

lgualmente se determina a la Red de Solidaridad Social como organismo responsable del
Registro Unico de Poblacién Desplazada. Este registro se hace a través de la declaracién
del desplazado (donde expone su condicion como tal’). Esta declaracion debe ser
enviada por la entidad receptora a la Direccidon General para los Derechos Humanos del
Ministerio del Interior o a la sede que corresponda (segun el Articulo 32 de la Ley 387 de
1997).

Los hechos expresados en la declaraciéon no deben haber ocurrido después de un ano
porque de lo contrario ésta dejard de ser oportuna y con ello se invalida. Posteriormente
se evalua la declaracién y en caso de proceder la inscripcidn el Registro Unico, se notifica
la condicion de desplazado(s) desde la fecha de inscripcion.

Como causales para la no inscripcion, se tienen los casos donde se comprueba que la
declaracion no es cierta; cuando existan razones objetivas y fundadas para concluir que
de la declaraciéon no se deduce la existencia de las circunstancias (incoherencia); vy
cuando se solicite ser registrado después de haber pasado un afio de los acontecimientos
causantes del desplazamiento.

A partir de la normativa anterior se disefid e implementé el Sistema Unico de Registro —SUR,
en el cual las personas desplazadas presentan ante el Ministerio PUblico, o ante un
despacho judicial, una declaracion sobre las causas de su desplazamiento, para ser
incluidos en el Registro Unico de Poblacién Desplazada y obtener los beneficios que su
condicion amerita.

8 Decreto No. 2569 de 12 de Diciembre de 2000, Titulo Ili, Arficulo 4°.
? Se debe incluir entre otros. los hechos y circunstancias que determinaron su condicion; lugar del cual se ha visto
impelido a desplazarse; profesion u oficio; actividad econémica y bienes; razones para escoger el lugar actual

de asentamiento, entre otras.
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Por lo anterior la cobertura que fiene el SUR en cuanto al nUmero de desplazados esta
limitada por el nUmero de personas que se registran, lo que no representa obviamente el
total de los desplazados. Una parte de la poblacién no se registra por la desconfianza
hacia el manejo que el estado le puede dar a la informacion, o por seguridad y desean
pasar desapercibidos o por que no necesitan la atencién del Estado!0,

En este aspecto cuando se comparan los datos de CODHES en cuanto a hogares
desplazados de 1995 Marzo de 2002, 269.083 hogares, respecto a lo reportado por la Red
de Solidaridad en el mismo periodo, ésta corresponde a 159.419 hogares (una proporcion
no registrada del 40.75%). En tanto que para los afos 2000, 2001 y 2002 la diferencia llega
a un 4%. Parte de esta diferencia se da por que a partir del 2000 se empezaron a registrar
en la Red de Solidaridad desplazamientos Masivos!!.

En canto ala toma de datos, el sur cuenta con Formatos de recoleccion de informacion,
gue permiten no solo facilitar el registro de las personas desplazadas sino también evaluar
la gestion alrededor de los servicios prestados por las entidades vinculadas al SNAIPD.

N Formato Unico de Declaracién

En este formato se consigna la informacién reportada por las personas que acuden a las
oficinas del Ministerio PUblico'2, para rendir declaracién sobre el desplazamiento. Los
despachos judiciales (que también reciben la declaracién) elaboran un documento
donde se consigna la misma informacion del formato. Estos formatos se codifican con
base en el codigo asignado al deparfamento y municipio donde se recibe la declaracioén,
la enfidad que toma la declaracion y el nUmero de identificacion del declarante.

En este formato se consideran variables como:

- Sitio(s) de expulsion y de llegada de los afectados

- Fecha de los sucesos

- Nombre(s) y Apellido(s) de los afectados (familias, hogar, grupos, etc.)

- Género, estado civil y edad de las personas afectadas.

- Profesion u oficio del jefe o jefa de hogar y su nivel de escolaridad.

- Espacio para describir los hechos.

Anteriormente, adicional a este formato y de manera independiente se tenia el formato
de caracterizacion bdsica del hogar. Con las reformas realizadas recientemente, este
formato se incluyd dentro del formato Unico de declaracién.

La caracterizacion maneja los siguientes femas bdsicamente (descripciéon del hogar
afectado por el desplazamiento, las variables aplican a cada miembro del hogar):

- Nombres y Apellidos

- Tipo de documento de identidad y nUmero

- Sila persona fue desplazada o no

- Relacidn con el jefe de hogar

19 “palance de la politica de atencion al desplazamiento interno forzado en Colombia 1999 - 2002 “, Red de
Solidaridad Social — Alto comisionado para las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Bogotd Agosto de
1210(')2' Documento preparado por Edgar Forero Pardo - Diana Medrano Consultores ACNUR.
Idem
12 Ministerio PUblico corresponde: Defensoria del Pueblo, Procuraduria General de la Nacién y Personerias.
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~ Estado civil

- Sexo

- Edad

- Discapacidad

- Minoria étnica (negros, indigenas, gitano(a) rom(i) y raizal del archipiélago)
- Gestante

- Régimen de Salud

- Si la persona lee y escribe

- Asiste y Asistia a la Escuela (antes y después del desplazamiento)

- Ultimo grado cursado

- Nivel escolar

- Ocupacion antes y después del desplazamiento (se incluye la rama de actividad
econdmical)

- Fecha de nacimiento

- Se incluye también informacion sobre los bienes abandonados y deudas.

\' Formato Complementario

Una vez aceptado el hogar como desplazado, la informacién de dicho hogar se
complementa para evaluar las necesidades (colchones, alimento, etc.) y se
programan las ayudas para dicha familia.

\' Formato de Valoracién de Declaraciones

En este formato se consignan los resultados de la valoracion de la declaracién, realizadas
por las Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad Social (segun el Decreto 2569 de
2000).

Como resultado se tiene la opcidn de incluir al declarante y alas personas que conforman
su hogar, o no incluirlos.

\' Formato de Seguimiento de Ayudas Entregadas

Por medio de este formato se recolecta la informacién para hacer el seguimiento a los
recursos invertidos por el SNAIPD y la demanda de nuevos recursos. El formato lo
diligencian las ONG, UAO o las Unidades Territoriales de la Red, que estén prestando el
servicio de atencidon humanitaria a los Desplazados.

Con la informacién recogida se puede evaluar la gestion de las instituciones del SNAIPD
que prestan servicios a la Poblacion Desplazada, como también el impacto de los
proyectos y actividades realizadas en la atencion que se brinda a los desplazados.

En términos funcionales, el SUR siguiendo los requerimientos del Decreto No. 2569 de 2000
para la atencién del problema de las personas desplazadas, se parte de una declaracion
presentada por las personas afectadas por el desplazamiento, ante entidades del
Ministerio PUblico o despachos judiciales.
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Una vez tomada la declaracion en la entidad pertinente, se envian copias de la misma a
las Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad del respectivo departamento, para que
se readlice la valoracion y la inscripcién del hogar del declarante en el Registro Unico de
Poblacién Desplazada.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

La declaraciéon original debe ser guardada como también salvaguardar la informacién
de tal manera que se mantenga la confidencialidad.

Después de haberse hecho la valoracion, se incluyen los datos en el sistema y se asigna la
decision de “Incluido” o “No Incluido”. En el caso de que sea “No Incluido”, la Unidad
Territorial notificard a quien declard a su direccion, mediante resolucion o por edicto (si se
desconoce la direccidn).

Tanto las resoluciones como edictos emitidos por la Unidad Territorial se consignan en la
planilla de seguimiento.

La decision de No Inclusion del hogar, no es definitiva pues se puede interponer recursos
de reposicion (previsto en la ley), en los primeros cinco dias hdbiles de la notificacion.

Cualguier decision que se tome por parte de la Unidad Territorial serd notificada al
despacho del Ministerio PUblico o el Despacho Judicial que envid la copia de la
declaracion.

Como parte del proceso de retroalimentacion de la informacién, las Unidades Territoriales
envian al nivel centfral de la Red de Solidaridad la informacién digitada de las
declaraciones recibidas y valoradas. Dentro de la Red, la Unidad de Atencién Integral de
Poblacion Desplazada se encarga de esta labor, consignando la informacion,
actualizando el Registro para enviar de nuevo (mensualmente) la Ultima actualizacion a
las Unidades Territoriales (se maneja archivos cifrados por seguridad y confidencialidad).

Una vez que las Unidades Territoriales reciben la informacién actualizada del nivel central,
se envia esta informacién a las ONG prestadoras de asistencia humanitaria o a las UAO
para la atencion de los hogares. Posteriormente tanto las UAO como las ONG, envian
informacién cobre caracterizaciéon del hogar atendido como la atencién prestada.

En general, por medio del SUR se registra la informacion del desplazado, considerado
como tal, y los servicios de atencidon humanitaria que se les estd prestando. Se anexa a
este documento matriz resumen sobre confirmacion y funcionalidad del SUR (Sistema
Unico de Registro).

2.2.1.3 Elementos Conceptuales. Los ejes conceptuales en este contexto del Sistema
Unico de Registro (SUR), parten por un lado de la misma normativa que dan las directrices
para su implementacién y de la implementacion en si misma.
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En cuanto a la normatival3, se puede hablar del concepto de desplazado'4, y los
mecanismos presentados para su atencion. En este sentido no es suficiente con que la
persona cumpla con los requisitos de desplazado sino debe darse la posibilidad que la
persona solicite dicho reconocimiento’s.

Una vez cumplidas las anteriores condiciones se llega al Registro Unico de Poblacion
Desplazada, donde se determina el conocimiento de la situacion de los desplazados a
través de los formatos que se tienen y en los cuales se estructuran las variables que dan
cuenta del estado del solicitante (desplazado).

Dadas estas condiciones normativas y su puesta en prdactica a través de la
implementacion del SUR, un principio importante para conceptuar los componentes, en
términos de informacion, son las mismas variables del Sistema. En primera instancia es
posible comparar con ofros sistemas relacionados con el tema de desplazamiento estas
variables de tal manera que se vaya configurando una matriz o cuadro, donde se aclare
el uso de estas variables y su contexto, para llegar a entender con mds argumentos el
planteamiento metodolégico de cada una de ellas.

En una segunda instancia se foman los principios que rigen los procedimientos en cada
uno de los Sistemas, por ejemplo, como ya se dijo, para el SUR su estructura vy
funcionalidad se rigen bdsicamente a través de la norma. Para otros sistemas de
informacidn reconociendo el problema, acceden a la informacién de acuerdo con la
disponibilidad de los datos y en las condiciones en que estos se puedan alcanzar, a la luz
de la normatividad internacional (Derecho Internacional Humanitario).

En este sentido es claro que en muchos casos no se puede hablar de tener informacién
con una estructura estadistica técnicamente fuerte e incluso se puede llegar faciimente al
uso de la especulacién como fuente disponible.

Para el caso del SUR se toman las variables (esto es aplicable a otfros sistemas) de los
formatos utilizados (herramientas de recoleccidon de informacién) para el Registro de las
personas desplazadas como para el seguimiento al servicio que se les presta. Un trabajo al
respecto es que se presenta en la “Matriz de Recoleccion de Informacion Producida por
Sistemas de Informacion Relacionados Directamente con el Desplazamiento Interno” (se
anexa esta matriz al documento). Con esta herramienta se facilita la labor de la
consfruccion del Mapa Conceptual y con ello la caracterizaciéon de la Regionalizacion del
Fendmeno del Desplazamiento.

13 Decreto NUmero 2569 de 12 de diciembre de 2000, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 387 de 1997
y se dictan otras disposiciones.

14 "Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional abandonando su

localidad de residencia o actividades econdémicas habituales, por que su vida, su integridad fisica, su seguridad

o libertad personales han sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasidon de

cualquiera de las siguientes situaciones: conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia

generalizada, violaciones masivas de Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional Humanitario u

otras circunstancia emanadas de las situaciones anteriores que puedan alterar o alteren drésticamente el orden
publico”, Ley 387 de 1997, Titulo1, Articulo 1°.
15 Decreto NUmero 2569 de 2000, Articulo 2.
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Como un punto importante dentro de la revision metodoldgica son las evaluaciones que
se le han hecho al SUR, en este caso se presentan los problemas y posibles soluciones a los
MismMos.

Observando el documento sobre el Balance de la politica de atencién al desplazamiento
interno de 1999 a 2002'¢, preparado por la Red de Solidaridad y ACNUR, se tiene:

\' Alcances y Limitaciones

- E SUR solamente registra (en el Modulo de Seguimiento de Ayudas), las ayudas
entregadas por la Red de Solidaridad, pero no se registra la atencidon prestada por las
otras entidades del SNAIPD (en salud, educacion, vivienda, etc.), haciéndose un
seguimiento parcial respecto a todas las ayudas que presta el Estado.

- Una de las limitantes que se ha tenido en el SUR, es el proceso de valoracion de las
declaraciones en las cuales inciden criterios subjetivos y en algunos casos ideolégicos de
quienes la reciben. Esta situacion se ha tornado en una barrera de entrada al sistema y la
valoracion de la declaracién se ha convertido en una investigacion para evitar
filtraciones, desconociéndose la vulnerabilidad del desplazado y la buena fe.

Segun la sentencia de la Corte Constitucional T - 326 de 200, la declaracion se encuentra
cobijada por este principio (la buena fe) y la carga de la prueba tiene que asumirla el
Estado. Frente a esta situacion se recomienda entonces poner en practica un control
posterior que permita detectar los casos fraudulentos para su exclusion y dada la
circunstancia aplicar las sanciones a que halla lugar.

- Ofra limitante del proceso es la limitada capacidad de las Personerias y de las oficinas
locales del Ministerio PUblico para atender la creciente demanda.

- No se tiene un estudio sobre la calidad del servicio prestado a los desplazados, de tal
manera que se pueda evaluar y mejorar continuamente.

- No se tienen estudios que permitan identificar por regiones las verdaderas razones por [as
cuales los desplazados no acceden al Registro.

\' Recomendaciones

- Revision de las normas y procedimientos de declaracién e inscripcidon para permitir que
estas se adecuen a grupos vulnerables de la sociedad afectados por el desplazamiento.
En este sentido permitir que las comunidades indigenas puedan presentar declaracion
ante sus propias autoridades; y que en la declaracion y Registro se habilite a las mujeres la
fitularidad para recibir las ayudas que presta el estado en los casos donde se tiene ruptura
de la unidad familiar. Revisar la definicion de jefatura de hogar femenina para hacer los
ajustes de politica necesarios.

16 Documento: “Balance de la politica de atencién al desplazamiento interno forzado en Colombia 199 — 2002 “,
Red de Solidaridad Social — Alto comisionado para las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). Bogotd
Agosto de 2002. Documento preparado por Edgar Forero Pardo — Diana Medrano Consultores ACNUR.
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- Suprimir la valoracion previa de la declaracién por parte de la Red de Solidaridad como
requisito para la inscripcién en el Registro, e implantar un sistema de control posterior.

- Incorporar en el médulo de seguimiento los ser prestados por entidades diferentes a la
Red de Solidaridad, pertenecientes al SNAIPD.

- Mejorar la capacidad logistica de las oficinas locales del Ministerio PUblico.

- Implantar un sistema de evaluacion permanente de la accesibilidad al sistema y de la
calidad del servicio prestado.

En un informe de la Defensoria del Pueblo!’, se recomienda:

o Se debe poner en marcha el Mddulo de Seguimiento previsto en el Sistema
(completarlo).

o Se deben agilizar los tiempos de valoracion de las declaraciones de la poblacién
desplazada, ajustando sus mecanismos internos a los previstos en la sentencia T - 327
de 2001. Se sugiere establecer modelos de control posterior y aleatorio para verificar
posibles filiraciones al Sistema.

o Dar una interpretacion teleoldgica y sistémica al Decreto 2569 de 2000 en cuanto a los
programas que pueden acceder quienes presentan su declaracion después de un
afo de ocurridos los hechos que generaron su desplazamiento.

2.2.2 Sistema de Estimacién del Desplazamiento Forzado por Fuentes Contrastadas - SEFC

2.2.2.1 Antecedentes del Sistema. El Sistema de Estimacion del Desplazamiento Forzado
por Fuentes Contrastadas, inicia operaciones en mayo del ano 2000, en cada una de las
Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad Social. Constituyéndose en su primer
version con una duracion de un ano, en la cual se capitalizaron los siguientes logros: (i) el
inicio de la construccién de la red de fuentes a nivel local (sobre nUmero de personas
desplazadas), (i) la publicacion de documentos sobre la dindmica del desplazamiento
forzado en Colombia durante el ano 2000 y el primer semestre del 2001 y (i) la
dinamizacion de los esquemas de atencidon a nivel local y nacional en materia de
prevenciéon, atencién humanitaria de emergencia y programas de consolidacion vy
estabilizacion socioecondémica.

Transcurrido su primer ano de operaciones, se inicia una segunda fase del SEFC en la cual:
(i) se captura nueva informacién, (i) las unidades territoriales cuentan con informacién
vdlida y confiable para el disefio de sus respectivos planes de accion vy (iii) disponibilidad
de informacién a nivel local para que las unidades territoriales, orienten el trabajo de las
distintas entidades del Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblacién Desplazada -
SNAIPD.

17 “Informe Defensorial sobre el Desplazamiento Forzado por la Violencia en Colombia”, Defensoria del Pueblo,
2001. Sugerencias a la Red de Solidaridad Social — RSS.

26 Unidad Camilo Torres — Bloque B4

Teléfonos: 3165123 — 1365000 ext. 18705/18697

Fax: 3165125, 3165000 ext. 18714

E-mail: ceninvdes_bog@unal.edu.co

Web: http://www.cid.unal.edu.co




* UNIVERSIDAD

NACIONAL

%% DE coLomBIA

Centrode
Investigaciones
para c| Desarrollo

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

El SEFC, responde a las directrices de politica y a la normatividad existente, para afrontar
el desplazamiento forzado:

o Arficulo 11 de la Ley 387 de 1997, referente a la conformacién de una Red Nacional
de Informacién para la Atencién a la Poblacién Desplazada, especifica que se debe
confar con un componente destinado a hacer una estimacion global del
desplazamiento, entre otros elementos.

o Articulo 12 de la Ley 387 de 1997, ordena la conformacion de redes locales de
informacién, en coordinacidén con los gobiernos departamentales y municipales, las
Personerias Municipales, la oficinas regionales y seccionales de la Defensoria del
Pueblo, la Cruz Roja Colombiana, las iglesias, las organizaciones de poblacién
desplazada y las demds entidades del Sistema Nacional de Atenciéon Integral a la
Poblacién Desplazada.

o Conpes 3057 de 1999 senala la necesidad de crear instrumentos que permitan estimar
la magnitud global del desplazamiento forzado para apoyar el disefio de politicas de
atencion: ,

(...) la estimacion global incluye informacién sobre el nUmero de personas afectadas, los
municipios expulsores y receptores y las causas del desplazamiento. Para obtener esta
informacion, la Red de Solidaridad Social (en tanto coordinadora del SNAIPD) definird una
metodologia de medicién y pondrd en marcha un mecanismo de estimacion,
técnicamente aceptado.

2.2.2.2 Metodologia. Partiendo de la evaluacién realizada al SEFC, por el DANE'® desde
una vision sistémica del mismo, se pueden evidenciar a groso modo que en el
componente productivo se manejan tres momentos: ingreso, procesamiento y salida de la
informacion.

N Ingreso de la Informacion

En el ingreso de la informacion se identifican tres pasos: (i) seleccion de las fuentes de
informacioén, (ii) recoleccion de los datos vy (i) verificacion de los datos.

El primer paso de seleccion de las fuentes de informacién, el SEFC cuenta con “todas las
entidades que componen el Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada - SNAIPD o que sin ser parte de él, realizan algin tipo de trabajo con
poblacién desplazada, siendo todas legitimas y confiables por el solo hecho de integrar el
SNAIPD" 19

' Contrato de Cooperacién No. 1382 de 2001 (FONDANE - OEI)
' Red de Solidaridad Social - Presidencia de la Repiiblica. Sistema de estimacién del desplazamiento forzado
por fuentes contrastadas — SEFC: marco conceptual y guia de operacion de la version 2 (documento de
capacitacion); p. 31. Bogota D.C., mayo 4 de 2001.
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Lo anterior constituye una de sus fortalezas, al contar con una gran variedad de fuentes
de informacidn, lo cual evidencia la aplicacion del principio democrdtico inmerso en el
articulo 1°. De la Constitucion Politica de Colombia, al garantizar la libre participaciéon de
las fuentes en el suministro de informacion en igualdad de condiciones de legitimidad.

Partiendo de este principio democrdtico, se construye una Red de Fuentes a nivel local, la
cual es utilizada por las Unidades Territoriales de la Red de Solidaridad Social, para
seleccionar la primera, la segunda vy la tercera fuente, sobre el nUmero de personas
desplazadas.

Sin embargo, a pesar de que los coordinadores de la Unidades Territoriales de la Red de
Solidaridad Social han desarrollado sus propios métodos de comunicacion con las fuentes
del nivel local, para la recoleccion de los datos, el SEFC desde el nivel central no cuenta
con criferios precisos para la seleccién de las fuentes de informacion.

Adicionalmente, existe un vacio de responsabilidad institucional de conformar ia Red de
Fuentes, asi como ausencia de documentacién técnica que defina los criterios para
seleccionar la primera, la segunda y la tercera fuente de informacion, asi como su
respectivo método de aplicacion. Entendiéndose por documentacion técnica, segun el
documento del DANE, como la recopilacién estructurada de normas, instrumentos vy
procedimientos.

En el segundo paso se procede a la recoleccion de los datos, para lo cual el SEFC dispone
de una ficha para enviar a las fuentes, en la que estas deben consignar la informaciéon del
evento del desplazamiento, y posteriormente ser remitida a su respectiva Unidad Territorial.

Sin embargo, aunque el hecho de que exista la "ficha SEFC para enviar a las fuentes” es
algo favorable, estd ficha en la practica no se utiliza en la recoleccion de los datos.
Debido a la falta de formalizacién del instrumento de recoleccion y la no existencia de
documentacion sobre: (i) el método de recoleccion y (i) el respectivo instructivo de
diligenciamiento de la ficha SEFC.

Por el contrario el método utilizado por las Unidades Territoriales de la RSS, es mediante
contacto telefénico con las fuentes de informacién, para indagar sobre eventos de
desplazamiento ocurridos en un periodo de tiempo determinado y en un lugar
especifico.

Adicionalmente, el proceso de recoleccidon de los datos del SEFC, evidencia ofras
debilidades como:

o Estructura de datos muy rigida, al obtenerse datos agregados que no permiten la
interrelacion entre las variables, lo cual dificulta el andlisis del objeto de estudio.
(ejemplo: no se puede determinar el sexo de las personas indigenas, afrocolombianas
y discapacitadas o cuantas de las personas discapacitadas son afrocolombianas)

2 Argumento obtenido por la Direccidén de Censos y Demografia del DANE, en entrevista realizada en el
2002 a funcionarios de las Unidades Territoriales de Bogota y Cundinamarca, de la Red de Solidaridad

Social.
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o No cuenta con evidencia fisica de los datos recolectados, que pueda servir para
corroborar, confirmar o rescatar los datos. Por la no utilizacion de la ficha SEFC.

o Falta de madurez en el proceso de recolecciéon, lo cual se evidencia en la no
utilizacién de la ficha y no existencia de documentacién complementaria como el
instructivo de diligenciamiento de la ficha SEFC.

o Discrecionalidad en la recoleccion de los datos, por motivos de seguridad.

o No cuenta con reportes de no ocurrencia de eventos y sus causas, Como mecanismo
de conftrol que permita obtener elementos de contexto, para analizar la evolucion del
fendmeno desde el punto de vista regional.

El método utilizado por los funcionarios de la Unidad Territorial para la recoleccion de los
datos, de las fuentes de informacidn, consiste en:

o Preguntar ala primer fuente, sobre:

e Tipo de evento (expulsion, llegada, retorno, reubicacion y repatriacion)

e Fecha de ocurrencia del evento

e lLugar geogrdfico de ocurrencia del evento (Unidad Territorial, departamento,
municipio, centro poblado y zona urbana o rural)

e Numero de hogares y personas afectadas.
Caracterizacion poblacional de los grupos vulnerados (sexo, edad, jefatura del
hogar, indigenas, afrocolombianos y discapacitados)

o Basdndose en la informacion suministrada por la primer fuente, se contacta una
segunda fuente para su respectiva corroboracion, a la que se le pregunta sobre:

Conocimiento del evento
e Fecha de ocurrencia del evento
Lugar del desplazamiento

Buscando con estas preguntas, que la segunda fuente complemente la informaciéon
referente a:

e Hogaresy personas afectadas
e Caracteristicas de los grupos vulnerados
e Causas y autores del desplazamiento

El tercer y Ultimo paso referente a la verificacion de los datos, tiene por objeto garantizar
la veracidad, coherencia y completitud de los mismos, que mensualmente son
recolectados por las Unidades Territoriales. Entendiéndose por verificacién ‘“la
confirmacion mediante examen y aporte de evidencia objetiva, de que se han cumplido
requisitos especificos”?!.

2! Norma Técnica Colombiana NTC - ISO 8402. Administracién de la calidad y aseguramiento de la calidad,

vocabulario. Bogota: ICONTEC, 1994.
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El SEFC, realiza la verificacion de los datos por dos vias, una formalmente establecida en la
escasa documentacion generada y la otfra en la prdactica, desarrollada por los
funcionarios de las Unidades Territoriales de la RSS y del nivel central.

En la via formal se cumplen los siguientes procesos:
o Comparacion de los datos suminisfrados por la primera, la segunda y la tercera fuente.

Este paso se realiza en las Unidades Territoriales y en la Unidad Técnica Conjunta. En el
que las primeras revisan los datos suministrados por las diferentes fuentes, estableciendo
diferencias porcentuales del nUmero de personas y hogares entre la primera y la segunda
fuente. Si la diferencia enfre las dos primeras fuentes es nula o inferior al 5%, se toma el
dato de la primera fuente por vdlido.

Pero si la diferencia entre las dos primeras fuentes es superior a 5%, se consulta una tercera
fuente, para realizar el mismo ejercicio comparativo entre la primera y la tercera fuente.

o Consulta de diarios nacionales y regionales.

La Unidad Técnica Conjunta desde el nivel central, adelanta el proceso de seguimiento a
las noticias sobre desplazamiento e 24 diarios regionales y 2 nacionales, para buscar
indicios sobre eventos de desplazamiento. Utilizados como referente de comparacién de
los resultados enviados por las Unidades Territoriales.

La segunda via de verificacion de los datos es de hecho, en la cual se distinguen dos
procesos:

o Se verifica la posible duplicidad de los datos pertenecientes a un mismo evento de
desplazamiento individual. Al revisar registro a registro las respectivas bases de datos
del SUR y del SEFC, en las Unidades Territoriales.

o Se compara la informacién recolectada en las Unidades Territoriales sobre
desplazamientos masivos, con la obtenida por el funcionario de la sede central de la
RSS, encargado de este tipo de desplazamientos.

En términos generales, se puede evidenciar que la fortaleza en la verificacion de los datos
radica en la existencia de este proceso contemplado previamente (via formal) y en la
evolucién de uno complementario (via de hecho).

A su vez, las limitaciones estdn centradas en la ausencia de documentacion escrita
detallada sobre el método de verificacion, que permita tener previamente establecidos
unos procesos logicos, claramente definidos, que permitan ser realizados repetitivamente
en el tiempo y en el espacio, por cualquier funcionario sin riesgo a que influya el criterio
personal del mismo en los resultados obtenidos.
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Esto Ultimo se agrava aun mdas por la poca claridad en cuanto al flujo de datos, enfre el
Ministerio Publico y las Unidades Territoriales.

N Procesamiento de la informacion

El procesamiento de la informacion del SEFC, presenta un vacio de documentacion
escrita, que describa los procesos que desarrolla, por lo cual la evaluacion realizada por el
DANE se basa en testimonios de funcionarios de la Unidad Técnica Conjunta encargados
del SEFC, durante el 2002. Con los cuales se evidenciaron los siguientes procesos:

Recepcion de los datos

Consolidacion de la informacion

Generacion de reportes de eventos de salida
Determinacion de la magnitud de desplazados

0 00O

La recepcién de los datos se realiza a dos niveles: territorial (U.T.) y central (UTEC). La
informacion recolectada en la Unidad Territorial, se graba y se envia a la Unidad Técnica
Conjunta, la cual recibe los datos sobre eventos de desplazamiento individuales y masivos,
reportados mensualmente por el SEFC, ademas de los datos de las personas registradas e
incluidas en el SUR.

Con la anterior informacidn, la UTEC genera un reporte de evento de salida??, para cada
uno de los eventos de desplazamiento de llegada, reportados por el SUR (individual) y por
el SEFC (individual y masivo).

Sin embargo, la anterior actividad genera inseguridad en cuanto al SEFC, en razén ha que
se estaria cayendo en subestimacion y sobreestimacion de la magnitud de la poblacion
desplazada, debido a las decisiones circunstanciales que estdn fomando los desplazados.
Ejemplo: se quedan donde un familiar o amigo, cuando de un mismo evento hay registros
individuales y masivos en diferentes ciudades, cuando el reporte inicial de desplazamiento
se subestimo y no se cambio o cuando el registro de llegada de los desplazamientos
masivos no se hace inmediatamente.

Posteriormente, se determina la magnitud del desplazamiento, agregando los eventos
individuales y masivos reportados por el SEFC y los datos de eventos individuales del SUR.
Los cuales son insumo para la realizacion del informe trimestral sobre magnitud del
desplazamiento, en el cual se elaboran los respectivos cuadros de salida a nivel
departamental y municipal, segun el fipo de evento, grupo de edad, sexo, étnia vy
discapacidad.

Pese a lo anterior, el SEFC requiere de un redisefio en el cual se apliquen efectivamente
métodos de estimacion que permitan técnicamente lograr determinar, un acercamiento
lo mds fiel posible al universo de desplazados en el pais. Superando las dificultades
actuales con respecto a la interacciéon entre el procesamiento de la informacion y el
método de estimaciéon, a fravés de la mejoria en la conceptualizacion y utilizando
mecanismos automatizados, que eviten la ocurrencia de errores humanos.

** Este consiste en la generacién de un registro con los mismos datos del evento de llegada.
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Las anteriores mejoras se deben consolidar en una documentacion técnica, lo mds
fielmente detallada, que permita superar los actuales vacios de documentacion
metodoldgica. Pues de no ser asi estaria propensa a convertirse en una caja negra, como
muchas investigaciones estadisticas que se han realizado en Colombia, las cuales no
cuentan con una memoria escrita o documentaciéon metodoldégica, que asegure su
proceso de evolucién y mejora.

Para la realizaciéon de esta documentacion, se tiene como punto de partida el hecho de
que exista un método o forma de procesar la informacion, para llegar a un agregado de
magnitud de desplazamiento. El cual es susceptible de ser mejorado y consolidado
metodolégicamente.

N Salidas de informacién

En esta parte, el sistema evidencia deficiencias en la estructura de los datos, lo cual
dificulta el andlisis de la informacion, por falta de madurez en la conceptualizacion de las
variables, que permitan la desagregacion y jerarquizacion de las mismas

Las debilidades en la conceptualizacion del SEFC, dificulta la aplicaciéon de métodos
automatizados tanto en el procesamiento como en el disefio y generacion de cuadros de
salida de la respectiva aplicacion, que permitan no solo mostrar estructuradamente las
variables recolectadas y procesadas, sino ademdas la construccidon de indicadores para el
andlisis del fendmeno estudiado.

Los cuadros de salida se deben disefiar inicialmente, partiendo de las necesidades de
informacioén o vacios que se prefendan cubrir o subsanar con el SEFC, y las posibilidades
de interaccion entre variables que es susceptible de ser generadas con esta informacion.
Lo cual, se debe canalizar en un instrumento de recoleccion, bien sea formulario o ficha
con la cual se van ha consignar los datos por los funcionarios de las Unidades Territoriales o
los que sean delegados para ejercer esta labor, por parte del administrador del sistema.

2.2.2.3 Conceptuadlizacién

La conceptualizacion desarrollada por el SEFC es muy escasa, reduciéndose bdsicamente
a las definiciones contempladas en la legislacion, lo cual le permite cumplir los requisitos
de la norma con respecto ha ser un componente de la Red Nacional de Informaciéon para
la Atencion a la Poblacion Desplazada, destinada a realizar una estimacion global del
desplazamiento, apoyada en redes locales de informacién y cuyo objetivo es apoyar el
disefo de politicas de atenciéon. (ver anexo 3)

Es decir, en estos momentos el SEFC esta diseiiado a luz de la norma, pero no ain no llega
a dimension de ser marco evaluador de la politica. El cual es en si mismo una alternativa
desarrollada  por el Gobierno para calcular la magnitud del fendmeno del
desplazamiento, que le da un pardmetro de las dimensiones del reto que debe asumir,
tanto en la restauracién de derechos para lo afectados, como en la recuperacion de la
gobernabilidad en las zonas involucradas dentro de la geografia nacional.
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Sin embargo, geogrdficamente se debe abordar o incluir los demdas paises que son
susceptibles de convertirse en refugio de la poblacion desplazada, por que el hecho de
gue crucen la frontera politico administrativa de Colombia, no quiere decir que la
responsabilidad del Estado Colombiano se quede alli, esta fransciende con la persona
desplazada, sin limites geograficos.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Frente a lo anterior, quedaria por discutir que tan pertinente es que el SEFC lo administre
una entidad Estatal y a la vez siva como pardmetro para evaluar la politica del
desplazamiento ejecutada por el mismo Estado, o seria utilizado en un proceso de
autoevaluacion del SNAIPD que permita mejorar su efectividad.

2.2.3 Sistema de Informacién sobre Poblacion Desplazada por la Violencia en Colombia -
RUT

Es una herramienta fundamental para conocer la problemdtica, las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacién en situacion de desplazamiento y para el disefio y
ejecucioén de programas pastorales de atencion integral.

2.2.3.1 Antecedentes del Sistema. El Sistema sobre poblacién desplazada por la violencia
RUT ha sido construido con base en la encuesta: Médulo de Emergencia, disefiada y
aplicada por la Seccion de Movilidad Humana del Secretariado Nacional de Pastoral
Social de la Conferencia Episcopal de Colombia.

El objetivo de la seccién de movilidad humana, es impulsar la nueva evangelizacién de los
grupos humanos afectados por los fendmenos migratorios, para promover los derechos
fundamentales y facilitar su integracion en las nuevas comunidades de vida y de fe,
respetando sus valores culturales.

El RUT es un sistema de informacién que analiza las caracteristicas de la poblacién
desplazada, por lo tanto sus objetivos son la identificacion de las caracteristicas de esta
poblacion a través del andlisis estadistico y de tendencias. Para poder ayudarla
adecuadamente.

El RUT cuenta con el apoyo técnico de la OIM para la puesta en marcha del sistema de
informacién. Conformado por el disefio y mantenimiento de una aplicacion.

2.2.3.2 Metodologia. La recoleccion de informacion se realiza utilizando el formulario de
Encuesta: Moédulo de Emergencia. El cual es aplicado por personal voluntario de las
Parroquias o de Pastoral Social, utilizando una método diferente para desempenar esta
labor, el cual da prioridad a la atencién de la persona como ser humano y luego si
procede al levantamiento de la informacion a fravés de una entrevista informal en la cual
paulatinamente se alimenta el formulario de encuesta.

Dentro de los items mds relevantes del formulario de encuesta aplicado a las personas
que sufren el problema del desplazamiento se tienen:

- La ubicacién geogrdfica: incluye bdsicamente fecha y lugar de llegada de las personas
desplazadas.
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- Informacién general: se tienen entre otras variables la étnia, origen del desplazamiento,
pertenencia a organizaciones sociales, modalidades de tenencia de la fierra y entidades
gue le han prestado ayudo.

- Composicion del grupo familiar: informacidon del hogar sobre nombres, apellidos, edad,
sexo, identificacion, ocupacidn entre otros.

- Informacién complementaria: motivos y actores generadores de expulsion; deseos de
retorno, reubicarse o salir del pais; entre otros.

Lo anterior, es una fortaleza con respecto a los ofros sistemas existente, en la medida que
las personas victimas del desplazamiento tienen la tendencia a suministrar mas
informacién a los representantes de la iglesia por ser autoridades morales. Las cuales
generan confianza.

Las fuentes de informacién que utiliza el RUT, son las parroquias en la totalidad de las
jurisdicciones eclesidsticas

Con los resultados obtenidos por el RUT se publican boletines trimestrales de andilisis de la
informacién y estudios de casos

2.2.3.3 Elementos Conceptuales. Parte importante de la conceptualizacion del RUT, esta
basada en la Ley 387 de 1997. Sin embargo, implicitamente se manejan conceptos
compatibles con la normatividad internacional.

El RUT no se enmarca en los pardmetros de la legislaciéon nacional, en razén a que
manejan una temporalidad abierta en la cual no se limitan a un aio, como en el caso de
la Ley 387 de 1997.

Es importante resaltar que el RUT, no es institucion que tenga como finalidad la
construccidn de cifras, por fanto es normal enconfrar ausencia de cultura estadistica que
permita construir cifras con un rigor técnico mayor.  Sin embargo, implicitamente se
manejan conceptos compatibles con la normatividad internacional.

El RUT es un sistema que funcionalmente actiua con base en la demanda de ayuda por
parte de las personas afectadas con el fendmeno del desplazamiento forzado. Se tiene
una recepcion de informacion parecida al SUR (de registro), pero en contextos totalmente
diferentes. Dado esto la temporalidad y la caracterizacion del desplazado se determina
mas por las condiciones en que se encuentran los afectados, antes que hacer una
evaluacion sobre su condicién como se propone en la Ley 387 de 1997, como se dijo
anteriormente.

Siendo un sistema de registro de las personas afectadas por el desplazamiento, no se
enfoca en la estimacién total del desplazamiento como si se hace en el Sistema SISDES vy
el SEFC.

Adicional a la relacién de informacion que se hace a través del registro de los
desplazados en las diferentes parroquias, en el Secretariado Nacional de Pastoral Social se
ha venido investigando sobre el tema del desplazamiento. Dentro de estos estudios estd la
publicacion “Desplazamiento Forzado de Antioquia, Aproximaciones Tedricas vy
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Metodolégicas al Desplazamiento de la Poblaciéon en Colombia”23, estudio desarrollado
con la Universidad de Antioquia. En el estudio se tejen elementos interesantes en términos
conceptuales, como es el caso de la aproximacion tedrica al problema del
desplazamiento, se realiza con base en tres ejes: conflicto, territorio y pueblo.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

En el tfema del conflicto, éste mirado como un proceso (actores y dindmica) de larga
duracion con los efectos que éste ha generado y genera. En el caso de lo territorial se
plantea el efecto del conflicto en la regidn, como también la regiéon frente al conflicto
(por efectos de los recursos naturales, intereses privados, etc.). Esto muestra que la
dindmica del conflicto es un proceso retroalimentador que va dejando una configuracion
compleja en lo regional.

Ademds se expone una construccion histérico social (adicional a los datos empiricos y
cuantitativos sobre el conflicto), para concretar una mirada mas integral del problema. En
lo que concierne a la Poblacion, se estudia su vida comuiUn dentro del contexto del
conflicto.

Estos ejes planteados por el estudio son un avance importante en la investigacion del
desplazamiento forzado, el cual busca manejar un concepto de integralidad en el
andlisis, que lo hace mdas importante aun.

2.2.4 Registro de Personas Atendidas - CICR

Esta entidad fiene como objetivo, la proteccion y asistencia de emergencia a las victimas
de la guerra y violencia internas. Dada su condicién es un ente imparcial, neutral e
independiente24,

En cuanfo al desplazamiento interno forzado, la entidad afiende mediante dos
mecanismos: por medio de atencidn humanitaria de emergencia y por consolidacion y
estabilizacion socio econémica.

En cuanto al primer mecanismo, este es realizado por medio de: Acciones y medidas
inmediatas para socorrer, asistir, proteger a la poblacién desplazada, mediante el
suministro de alimentacién, aseo personal, atencidén medica y psicoldgica, transporte de
emergencia y alojamiento transitorio. Este servicio se presta en forma individual y masiva.

En lo individual se aplica en aquellas personas que lleguen directamente a las 16
seccionales donde existe EIl Comité Internacional de la Cruz roja Internacional; en la
masiva, cuando se presentan desplazamientos en masa vy les presta atencidn en las zonas
donde éstas se encuentran, tras previa evaluacion.

En lo que hace referencia a la consolidacién y estabilizacion Socio-Econdmica, se
adelanta mediante acciones y foma de medidas en el mediano y largo plazo.
Buscdndose generar sostenibilidad econdmica y social, para la poblacién afectada, en el

2 “Desplazamiento Forzado en Antioquia, Aproximaciones Tedricas y Metodolégicas al Desplazamiento de

Poblacion en Colombia”, Secretariado Nacional de Pastoral Social, Seccion de Movilidad Humanda. Universidad
de Antioquia, Instituto de Estudios Politicos. Bogotd D.C. mayo de 2001.

24 “Colombia Informe Anual 2003", Cruz Roja Internacional — CICR. Sede Principal Bogotd, Centro de

Documentacion, Bogotd 2003.

35 Unidad Camilo Torres — Bloque B4

Teléfonos: 3165123 — 1365000 ext. 18705/18697

Fax: 3165125, 3165000 ext. 18714

E-mail: ceninvdes_bog@unal.edu.co

Web: http://www.cid.unal.edu.co




NACIONAL

DE COLOMBIA

’Mﬁ UNIVERSIDAD

Centro dc
Investigaciones
para ¢! Desarrollo

marco del retorno voluntario o reasentamiento (acompafamiento a caravanas de
retorno, proyectos agropecuarios, comunitarios o microproyectos de cardcter familiar,
proyectos de infraestructura -escuelas, puestos de salud, acueductos).

o ”- SEDE BOGOTA
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2.2.4.1 Elementos conceptuales. Teniendo en cuenta los objetivos perseguidos por el
CICR, dirigido a ala atencién a emergencia y el restablecimiento, no se tiene un sistema
de informacion amplio concentrado en la problemdatica del desplazamiento forzado.

Por tantfo, y teniendo en cuenta el cardcter del desplazamiento forzado (heterogéneo e
incierto en su comportamiento), el desarrollo de la actividad de la enfidad se centra en la
atencion por demanda, por parte de las personas afectadas (no solo por el
desplazamiento).

Registrandose solamente la asistencia humanitaria y el restablecimiento prestado, dada su
filosofia lo que no desarrollan investigaciones o estudios especializados sobre las causas
que generan dichos eventos.

2.3 ETAPA DE RESTABLECIMIENTO

Esta es una de las etapas de mayor dificultad en la obtencién de informaciéon por que es
un proceso de mediano plazo y realmente quien coordina esta labor es la Red de
Solidaridad Social, ente encargado para la coordinaciéon de dicha labor.

Este proceso se inicia con la atencidn humanitaria a las familias desplazadas y termina
cuando se han generado las condiciones que les permite contar con alternativas para
rehacer integralmente su proyecto de vida y alcanzar su estabilizacion progresiva,
haciendo uso de sus propios recursos y la oferta institucionail.

De acuerdo con la Red de Solidaridad Social (RSS), con los programas y proyectos de
restablecimiento se busca ofrecer a la poblacidon desplazada oportunidades y alternativas
de reubicacién en una nueva localidad o de retornar al lugar donde fueron desplazados;
reconstruccion de sus sistemas sociales y econdmicos para integrarse a la comunidad
receptora; y su acceso a oportunidades de bienestar superiores a las que tenia cuando
ocurrié el desplazamiento, en los casos donde esto es posible?s,

Teniendo en cuenta la diversidad de las condiciones de las personas desplazadas, como
sus demandas, el restablecimiento se inicia enfre el proceso de atencidén de emergencia y
el de soluciones duraderas, cruzando por las diferentes opciones halladas entre el mutuo
acuerdo entre los afectados y los actores locales (personas o instituciones del orden locall
que participan en el restablecimiento).

Dentro del restablecimiento los conceptos de retorno y reubicaciéon juegan un papel muy
importante. El retorno, hace referencia al reasentamiento de las personas desplazadas en
el mismo lugar donde fueron expulsadas por la violencia (puede ser individual, colectivo o
familiar).

B wGuia de Atencién Integral a la Poblaciéon Desplazada para la violencia”, Red de Solidaridad Social,
Presidencia de la Republica. Bogotd D.C. Diciembre de 2001.

36 Unidad Camilo Torres — Bloque B4

Teléfonos: 3165123 — 1365000 ext. 18705/18697

Fax: 3165125, 3165000 ext. 18714

E-mail: ceninvdes_bog@unal.edu.co

Web: http://www.cid.unal.edu.co




% UNIVERSIDAD

NACIONAL
} DECOLOMBIA
s SEDE BOGOTA

Centro de
Investigaciones
para ¢l Desarrollo

Segun el articulo 28 del Decreto 2569 de 2000, el gobierno nacional apoyard a la
poblacidon desplazada que voluntariamente desea retornar a sus lugares de origen,
desarrollando los componentes de la consolidacion y estabilizaciéon  socio econdmica.
Previamente se debe hacer una evaluacién sobre las condiciones de orden publico de las
regiones a donde se quiere retornar.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Estos procesos de retorno pueden ser acompanados de organizaciones humanitarias
(nacionales e internacionales), que ayuden evaluar y verificar las condiciones del
proceso.

La Red de Solidaridad Social (RSS), maneja dos tipos de retorno, uno répido y otfro integral.
El primer fipo, es el realizado dentro de los 90 dias posteriores al desplazamiento forzado
(segun la Ley 387 de 1997). Esto dentro de un contexto de verificacion de condiciones de
proteccién y seguridad en la zona.

En cuanto al retorno integral (segun las gestiones que se adelanten en el Comité
Departamental, Comité Municipal y/o Distrital), enfoca su atencién en frentes como:
seguridad alimentaria, y recuperacion de activos productivos abandonados;
rehabilitacidon de las viviendas afectadas; y atencién psicosocial. Se busca con estas
acciones procurar la reactivacién de la economia familiar en las actividades que se
llevaban a cabo antes del desplazamiento; restaurar los dafo de las viviendas por efecto
del abandono y/o por los eventos que causaron el desplazamiento; y apoyar la
recuperacion psicosocial de la poblacion.

Un factor importante en los retornos son las alianzas estratégicas entre las entidades
estatales, las ONG y la poblacion desplazada, con este tipo de coordinaciéon se
contribuye a la viabilidad, sostenibilidad y seguridad del proceso.

En o que respecta a la reubicacion, es un proceso de reasentamiento de las personas
desplazadas en un lugar diferente al de su origen o residencia. La reubicacion debe ser lo
menos traumdtica posible, de manera que sea coherente con las condiciones socio
econodmicas, étnicas y culturales que le eran propias (antes del desplazamiento),

La reubicacion (en lo urbano o en lo rural), implica la participacion de las localidades de
llegada como de aquellos que se van a reubicar y las instituciones acompanantes y
generadoras del proceso.

En general alrededor del restablecimiento, en cabeza de la RSS como coordinadora del
SNAIPD, se tienen los siguientes retos:

o Darle agilidad al proceso, para mitigar los impactos del desplazamiento en las
unidades familiares.

o Asegurar la plena participacion de la poblaciéon desplazada en la planificacion y la
gestion de sus procesos de estabilizacion.

o Reconocer a los actores locales y sus intereses, competencias y capacidades para
generar consensos y acuerdos en torno al Plan Unico.

o FEvitarla estigmatizacion del que es objeto la poblaciéon desplazada.

o Fortalecer la seguridad de la poblaciéon desplazada que retorna o se reubica.

37 Unidad Camile Torres — Bloque B4
Teléfonos: 3165123 — 1365000 ext, 18705/18697

Fax: 3165125, 3165000 ext. 18714

E-mail: ceninvdes_bog@unal.edu.co

Web: http://www.cid.unal.edu.co




€% UNIVERSIDAD

5 ¥ NACIONAL
% DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA

Centro de
Investigaciones
para ¢l Desarrollo

o Hacer del Plan Unico una herramienta que posibilite la reconstruccién del proyecto de
vida de los retornados o reubicados, y permitir al mismo tiempo resultados estables (en
seguridad y desarrollo socio econdmico).

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

El Plan Unico, es una herramienta esencial dentro del restablecimiento, se debe construir a
partir?é de:

o Andlisis de contexto de la problematica y las condiciones del conflicto armado, y las
tendencias del desplazamiento.

o Andlisis de las oportunidades que ofrece el entorno.

o La caracterizacion de la oferta Institucional, Local, Departamental y Nacional, pUblica
y privada.

o La caracterizacion de la demanda de la poblacion desplazada (género, étnia,
generacion y eventuales situaciones de discapacidad vy la articulacion entre esta y la
poblacién receptora.

Como componentes del restablecimiento (segun la RSS) se tienen:

o Generacion de Ingresos: se busca crear las condiciones para que los hogares
afectados por el desplazamiento (incluidos en el SUR), recobren su capacidad
productiva y recuperen las condiciones para abastecerse de bienes y servicios
bdsicos, mediante la generacidn de sus propios ingresos (esto se desarrolia a través del
impulso a proyectos, con aportes de capital semilla por parte del gobierno y la busque
de posibilidades de empleo).

o Mecanismos de acceso a la tierra: proteccion a tierras abandonadas y acceso a
tierras principalmente — implica esto opciones para su desarrollo como fuente de
ingreso.

o Infraestructura: vivienda de interés social (adquisicion de vivienda, arrendamiento,
mejora o construccién de nueva vivienda).

o Programa de capacitaciéon laboral para la poblacion desplazada.

o Programa de desarrollo de capital humano publico: capacitacion organizativa,
insercion e integracion de la poblacién desplazada al medio urbano en las grandes
ciudades y apoyo a la participacion de representantes de la poblaciéon desplazada
en las mesas permanentes de frabajo y en los comités para la atencioén integral.

o Educacion

o Salud.

% fdem
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3. MAPA CONCEPTUAL DE LA EVOLUCION DEL FENOMENO DEL DESPLAZAMIENTO

Uno de los objetivos fundamentales (implicitos) del presente estudio es abordar
argumentos que permitan establecer unas lineas (de orden temdatico bdsicamente) sobre
el fendmeno del desplazamiento, que sean insumo inicial para procesos de conocimiento
de una manera mads sistemdatica con un cardcter global. De tal forma que se puedan
construir pardmetros aplicables en los diferentes casos (teniéndose en cuenta la
heterogeneidad del fendmeno en lo espacial, temporal y en sus propias caracteristicas).

Hablar de lo conceptual, lleva consigo muchos aspectos, pero para el caso de este
estudio y en aras de sintetizar (tomando los aspectos mds preponderantes para el
Observatorio) se pueden esgrimir entre otros los siguientes aspectos: el tema, la
interpretacion del fendmeno, el uso de los conceptos, los alcances (especificos en los
instrumentos de recoleccion de informacion y genéricos en los sistemas de informacion o
la enfidad que cumple la labor de monitoreo del fendmeno), la disponibilidad temdtica
en términos del conocimiento (que depende de Ila misma dindmica del
desplazamiento),etc.

En términos temdaticos se pueden hacer preguntas como: “scudntas personas han sido
desplazadas en el ultimo afo, hace cinco afos, hace 10 afos ¢, 3Quiénes son los actores
que generan el desplazamientos ¢, sCudles son los posibles motivos del desplazamiento?,
sCudl es su situacion socioecondmica politica y cultural 2, zCudles sus necesidades
prioritarias, sus expectativas de reubicacién o de retorno2?’.

Siendo mds genéricos se puede hablar de enfoques® como el juridico — politico?;
enfoques estructurales®; y los enfoques psicosociales®. Igualmente se pueden tomar
temas de cardcter general para fortalecer los andlisis sobre el problema del
desplazamiento interno, es el caso de la Pastoral Social’2, que desarrolla una propuesta
tedrica a partir de tres ejes: el conflicto, el territorio34 y el pueblo3.

27 | os Sistemas de Informacion y las cifras sobre desplazamiento forzado en Colombia”, Harvey Suarez Morales
(coordinador Observatorio CODES). Ver pdagina Web: www.codhes.org.col.
28 jdem
29 En estos enfoques se analiza el fendmeno del desplazamiento forzado como una transgresion multiple de los
derechos humanos, el cual contempla el derecho a no ser desplazado, esto para el dmbito internacional. Se
estudia igualmente la misma legislaciéon nacional y la accién publica alrededor del tema.
30 En este sentido se buscan las posibles causas y efectos previstos en el fendmeno del desplazamiento. Se
manejan argumentos de tipo causal como: la guerra, los intereses privados que intervienen en el desplazamiento
forzado. En el caso de los efectos, se estudian los fraumatismos econdmicos y sociales.
31 Este enfoque ademds de lo psicosocial (se ha venido abordando el tema en perspectiva de género) incluye lo
antropolégico (con énfasis en antropologia filoséfica).
32 “Desplazamiento Forzado en Antioquia, aproximaciones tedricas y metodolégicas al desplazamiento de la
poblacién en Colombia”. Secretariado Nacional de Pastoral Social, Seccién de Movilidad Humana. Universidad
de Antioquia, Instituto de Estudios Politicos. Bogotd D.C. mayo de 2001.
33 Respecto al conflicto armado, su andlisis se concentra en una dimension diacrénica (de larga duracion) y
sincrénica (momento presente, periodo en el cual la naturaleza especifica de los conflictos se expresan en los
movimientos forzados de la poblacion).
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Con estos tfres elementos se busca integrar la naturaleza del conflicto armado vy su
expresion regional; la particularidad socio - histérica econdmica y cultural de las regiones
y/o territorios donde los fendmenos tienen ocurrencia; y el pueblo o grupo de personas
qgue son presa del conflicto y el desplazamiento3s.

En general lo temdatico pone al descubierto muchos aspectos determinados no solo por el
tema en si, sino también por la pluralidad de metodologias y técnicas de investigacion, la
complejidad de los argumentos y los importantes aportes que se han hecho para clasificar
y contribuir al entendimiento del fendmeno del desplazamiento forzado. Que es complejo,
desigual, cambiante y no reductible a procesos similares vividos por otros paises¥.

Adicional a lo anterior es importante tener en cuenta que el desarrollo de las diferentes
investigaciones y sus herramientas tienen que ver mucho con la misma visién que se tenga
sobre el conflicto y los alcances que se puedan esperar en términos de los objetivos
perseguidos por las entidades que desarrollan el tema. Es decir las herramientas utilizadas
como el Sur para la Red de Solidaridad son producto o respuesta frente a las necesidades
que se plantean en la ley 387/97 sobre la atencion humanitaria de emergencia a los
desplazados. Igualmente para el Sistema RUT su formato de registro estd desarrollado para
responder a las expectativas que tiene pastoral social frente al conflicto y su papel en el
mismo.

Todo esto, para decir que el hecho de que se tengan divergencias en las diferentes
formas de entender y abordar el problema del desplazamiento, y ademds de los
diferentes actores que confribuyen en la prevencion, atencion y restablecimiento de los
afectados, es posible buscar formas de cohesidn en términos de informacion (asumiendo
y respetando las metodologias en las diferentes entidades ) de tal manera que se
contribuya con mdas eficacia en la buUsqueda salidas viables en las diferentes etapas
propias del conflicto.

34 En lo que hace referencia al territorio y las regiones, se analiza no solo el dmbito del contexto (existencia real y
el conflicto, con la misma violencia que se sufre), sino también su efecto en el devenir del desarrollo o dindmica
de las misma regiones. Es decir el conflicto y la violencia pueden ser ejes estructurantes de su configuracion.
Adicionalmente se destaca la diferencia que se le da al “Conflicto — Regién” versus “Regién — Violencia”. El
primero se enmarca en como la guerra determina hasta cierto punto la conformacién de regiones (definicion
territorial) y la segunda, hace énfasis en los determinantes econdmico — sociales, culturales o politicos propios de
la region susceptibles de generar conflicto o en la existencia en el territorio de recursos naturales aptos para ser
explotados o localizacion estratégica de la regién para la instalacion de infraestructura de servicios, o con
ventajas comparativas para el desarrollo de capitales privados legales o ilegales . Ver “Balance de los Estudios
Sobre Regiones y Violencia en Antioquia”. Ponencia presentada en el seminario sobre "“El Estado del Arte en los
Estudios de Violencia en Antioquia”, Instituto de Estudios Regionales, Universidad de Antioquia. Medellin, marzo
de 2000.
35 Hace referencia a la forma como un pueblo o la sociedad civil regional o local desarrolia su vida a la luz de
una “nacion de regiones” en las cuales se ha perneado la guerra de manera diferencial.
36 “Desplazamiento Forzado en Antioquia, aproximaciones tedricas y metodoldgicas al desplazamiento de la
poblaciéon en Colombia”. Secretariado Nacional de Pastoral Social, Seccién de Movilidad Humana. Universidad
de Antioquia, Instituto de Estudios Politicos. Bogotd D.C. mayo de 2001.
37 %L os Sistemas de Informacion y las cifras sobre desplazamiento forzado en Colombia”, Harvey Suarez Morales
(coordinador Observatorio CODES). Ver pdgina Web: www.codhes.org.col.
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Siendo consecuentes con esta situacion, el Observatorio Interno por la Violencia, deberda
guardar dentro de sus atributos el carécter de integralidad, recibiendo las diferentes
propuestas de andlisis y contribuyendo a alimentar los andlisis sobre el desplazamiento en
busca de un beneficio general.

Ademds, la particularidad en el uso de las herramientas y metodologias (por parte de las
diferentes entidades) para el estudio del problema del desplazamiento, muestra también
la necesidad de ver el Observatorio como una entidad que maneje herramientas y
metodologias a la luz de su propio cardcter, manteniéndose, obviamente, atento a los
diferentes esfuerzos que se han venido desarrollando y se desarrollan aun sobre el
fendmeno.

Para el observatorio, las directrices que los esfructuran se fundamentan en la norma vy
como fal su diseno debe mantener esa senda. De acuerdo con la ley 387 de 1997, el
Observatorio del Desplazamiento Interno por la Violencia, debe producir informes sobre
magnitud y tendencia del desplazamiento; asi como los resultados de las politicas del
desplazamientoss.

Lo anterior implica abordar dos grandes ejes generales: el fendmeno del desplazamiento y
las acciones gubernamentales en torno al problema del desplazamiento (a partir de las
etapas de prevencion, atencidén a emergencia humanitaria y Restablecimiento).

En el primer gje se propende por tener argumentos vdalidos que permitan el conocimiento
del fendmeno del desplazamiento y en el segundo, se buscaria conocer la respuesta del
estado y/o las diferentes entfidades o instituciones (nacionales o internacionales que
prestan ayuda o colaboran en la solucién del problema) no gubernamentales frente al
fendmeno en las diferentes etapas del desplazamiento (Prevencion, Atencidn de
Emergencia y Restablecimiento).

Con base en estos dos ejes se puede derivar un tercero, que surge de la necesidad de
lograr niveles de conocimiento en cada etapa del desplazamiento, de tal suerte que se
conforme un panorama integrado, no solo al interior de cada etapa (sus caracteristicas)
sino también poder conocer el contexto en el cual se desarrolla el fendmeno. Para lograr
dicha integralidad se recurriria también al conocimiento de causa, que completaria el
panorama.

Estos niveles determinan las diferentes escalas de conocimiento minimo, que se pueden
acceder para manejar informacién en lo especifico (al interior de cada etapa) y en lo
general (para conocer en la medida de las posibilidades la secuencia del fendmeno a
través de sus etapas).

Los niveles ademds de ser genéricos permiten las posibilidad de su aplicaciéon en los
diferentes casos (respetando la heterogeneidad del fendmeno) dados en cada una de
las etapas del desplazamiento sin transgredir la tfemporalidad y especialidad propios del
fendmeno.

38 ey 387 de 18 de Julio de 1997, articulo 13: del Observatorio del Desplazamiento Interno por la Violencia.
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Integrando las etapas del fendmeno del desplazamiento con los diferentes niveles de
informacion, se puede llegar a una primera aproximacion general del Mapa Conceptual.
Esta primera estructura se resume en el siguiente cuadro.

SINTESIS GENERAL DEL MAPA CONCEPTUAL

Etapas PREVENCION ATENCION RESTABLECIMIENTO
HUMANITARIA DE
Niveles EMERGENCIA
Causals)  |Directas y/o Estructurales|Generadores del e Causas directas y/o
(informacién disponible) [desplazamiento: estructurales
Causa directa y/o ¢ Viabilidad o no del
estructural restablecimiento (sosteni-
bilidad en el tiempo del
proceso.
Contexto  [Socio-Econdmicas Monografia / Situacioén Socio Econémica
situacién socio- Actual
econdmica
CoracteristicasiComponentes: Caracterizacion de |Aplicacion del
Amenaza, situacién de |los desplazados restablecimiento (se busca
riesgo Servicios de sostenibilidad en el fiempo del
atencion de proceso).
emergencia
prestados

En términos de la Red de Solidaridad Social¥, la prevencion y proteccion incluye
estrategias como: seguridad, Sistema de Alertas Tempranas#, proteccién humanitaria,
promocién de la convivencia pacifica y fortalecimiento de las condiciones de arraigo.
Con base en estas estrategias se busca prevenir el problema del desplazamiento.

En cuanto a las causas, éstas se enfocan en informacién que de cuenta de las causas
estructurales y/o causas directas que pudieran generar en un momento dado el
desplazamiento forzado4'.

¥ uGuia de Atencién integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia”, Red de Solidaridad Social. Bogotd
D.C. diciembre de 2001.

%0 F| Sistema de Alertas Tempranas — SAT, estd a cargo de la Defensoria del Pueblo (ver Sistema SAT en este

documento).

41 Segun la Defensoria del Pueblo, la poblacion civil es expulsada de sus lugares de residencia por una razén

militar y una econémica. La razén militar va dirigida al apoyo activo de la poblacién. Muchas zonas han sido

abandonadas por la intensa disputa entre la guerrilla y los paramilitares, quienes los han obligado a tomar

partido o a huir. En cuanto a la razén econdémica, se presentan zonas donde se tiene baja calidad de vida pero

alta riqueza natural o geoestratégica. El confrol de los recursos naturales o geoesiratégicos permite el
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En la etapa de la atenciéon humanitaria de emergencia“?, el servicio se presta por la Red
de Solidaridad a través de la demanda de dicha atencién, haciéndose uso del SUR
(Sistema Unico de Registro). Con el registro de las personas afectadas por el
desplazamiento se evalian las condiciones y si cumple con las caracteristicas de
desplazado se le brindan los servicios.

Es importante anotar que el servicio de atencion de emergencia no solo lo presta el
gobierno a través de la Red de Solidaridad, sino también participan entfidades que no
pertenecen al gobierno como ONG (nacionales € internacionales), la Iglesia, etc.

En la etapa de restablecimiento, su implementacion se ha venido realizando bajo la
responsabilidad del gobierno por medio de las diferentes instancias u organismos
encargados para tal fin. Estos organismos hacen parte del Consejo Nacional para la
Atencion Integral de la Poblacion Desplazada por la Violencia (Ley 387/97, Articulo 16 y
17). La ley en este aspecto habla de dos temas, el retorno y la consolidacion y
estabilizacién socioecondmica.

Respectfo al reforno, se determina el apoyo que el gobierno debe dar a los desplazados
que quieran retornar, garantizando proteccién y consolidacion y estabilizacién. En lo que
concierne a la estabilizacidon socioecondémica, el gobierno debe generar las condiciones
de sostenibilidad econdmica y social para la poblacién desplazada dentro del marco del
retorno voluntario3.

Retomando un poco el esquema general planteado como base del mapa conceptual,
los niveles de informacidn en conjunto buscan presentar de manera integral en cada una
de las etapas del fendmeno del desplazamiento, el conocimiento sobre el
desplazamiento referido a la etapa en cuestion.

Es decir en el nivel de causa aplicado en cada una de las etapas, refleja un conocimiento
mas profundo sobre el problema. EI conocimiento de las causas en la etapa de
prevencion permite ir caracterizando los elementos previos a un desplazamiento. En la

financiamiento de la guerra y para los intereses econdmicos de grandes capitales nacionales e internacionales
(recursos agricolas con alto potencial de explotacidn; zonas de cultivos ilicitos; recursos naturales de extraccion;
grandes proyectos de inversion para la construccion u operacion de embalses, carreteables. Oleoductos, como
en Antioquia, el Urabd Chocoano, Narifio, Cundinamarca, Norte de Santander, Arauca, etc.; y corredores de
comunicacion fluvial o terrestre. En general la magnitud del desplazamiento es mayor cuanto mds riqueza exista
en la regién, ya que la disputa entre los grupos armados es mayor, especialmente en las regiones con
megaproyectos o localizacion estratégica o alto nivel de riqueza natural (actuales y potenciales). Ver
“Desplazamiento forzado en Colombia”, Defensoria del Pueblo. Bogotd D.C. 2003.
2 se fienen dos tipos de ayuda: de ayuda o atencién inmediata y atencién humanitaria de emergencia. La
primera se ofrece inmediatamente se conoce el caso, para intervenir la crisis que este provoca; contempla
acciones de socorro, atencién y apoyo a la poblacion, dirigidas a mitigar sus necesidades bdsicas de
alimentacion, salud y alojamiento. El servicio se presta por un méximo de 15 dias.
Respecto a la atencidon humanitaria de emergencia (ver definicidon en Articulo 20 del Decreto 2569 de 2000), se
presta por un mdaximo de fres meses, es prestado por la Red de Solidaridad Social bajo el esquema de
administracion delegada de recursos con las ONG.
43 Las medidas del gobierno para el caso de la oferta de servicios al desplazado debe incluir: proyectos
productivos, Sistema Nacional de Reforma Agraria y Desarrollo Rural Campesino; fomento a la microempresa;
capacitacién y organizacion social; atencidn social en salud, educacion y vivienda urbana y rural , la nifez, la
mujer vy las personas de la tercera edad; y los planes de empleo urbano y rural de la Red de Solidaridad . Ver Ley
387/97, Artficulo 17.
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etapa de Atencion a Emergencia el conocimiento de causa iguaimente ayuda a
focalizar de mejor manera el servicio que se preste. Igualmente para el restablecimiento el
conocimiento de las causas reales que dieron al fraste con el desplazamiento contribuyen
de una manera mds efectiva a su planificacion y evitar que el fendmeno se repita44.

En el nivel de contexto, se amplia el panorama sobre el conocimiento de la etapa,
regularmente este nivel se dirige a lo monogrdfico para las regiones como también para
los condiciones socioecondmicas propias de la zona. En las caracteristicas se especifican
las condiciones propias de la Etapa, es decir para la prevencion las diferentes variables
qgue contribuyen a la construccién de las alertas tempranas. Para la atencion
humanitaria, se tendrian las variables que dan cuenta de la caracterizacion del
desplazado como tal (persona y hogar) y sus condiciones. Para el restablecimiento
entrarian las variables que informan sobre los programas u ofertas en general para el
desplazado de tal manera que se tanga conocimiento de cémo se viene desarrollando
dicho restablecimiento.

Con base en la estructura general del mapa conceptual se procede a continuaciéon a
determinar las diferentes variables que podrian formar cada una de las etapas segun nivel
de informacién. Para este propdsito se hard dicha presentacién tomando las diferentes
etapas del Desplazamiento Forzado. Inicialmente se presenta un cuadro sintético de las
diferentes Sistemas de Informacidn con sus respectivas variables para luego llegar al mapa
conceptual.

3.1 SISTEMAS DE INFORMACION Y VARIABLES

Sistema de Estimacién del Desplazamiento Forzado por Fuentes Contrastadas - SEFC.

Objetivos: Estimar la magnitud total de los desplazamientos forzados ocurridos en el
marco del conflicto armado interno.

Variables:
v Magnitud

numero de personas desplazadas
e nuUmero de hogares desplazados

v Caracterizacion

NUmero de mujeres

NUmero de mujeres jefes de hogar
NUmero de ninos menores de 7 anos
NUmero de ninos entre 7 y 18 anos
NUmero de personas mayores a 65 anos
NUmero de personas indigenas

NUmero de personas afrocolombianas
NUmero de personas discapacitadas

44 El conocimiento de las causas dejan ver las condiciones bajos las cuales es posible adelantar todo un proceso

de restablecimiento y al mismo tiempo prever vulnerabilidades que se vuelven problema y no permiten un

restablecimiento estable en el tiempo. No es raro ver entonces situaciones donde después de un

restablecimiento o un retorno, se vuelve a repetir el desplazamiento. Por ello la variable causa como dato real
puede evitar mayores frastornos.
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v' Datos identificativos

e Unidad Territorial de la RSS que reporta la informacion.
Fecha de digitacién de la informacioén reportada por la U. T.

e Tipo de evento: expulsion, llegada, retorno, reubicacioén y repatriacion.
Fecha de ocurrencia del evento.

e lugar de ocurrencia del evento: Unidad Territorial de la RSS, departamento,
municipio, centro poblado y zona (urbano o rural).

e Causa del desplazamiento: amenaza generadlizada, amenaza especifica,
enfrenfamiento  armado, toma, ataque indiscriminado, masacre, torturg,
reclutamiento forzado, efc.

e Autor del desplazamiento

e Posible origen o destino de la poblacidon desplazada (departamento, municipio,
frontera) y fecha.

e Nombre de la fuente de informacion: entidades publicas, entidades privadas, Ong’s y
Conferencia episcopal.

e Nombre de la persona que suministro la informacién.

V  Conceptos basicos de desplazamiento (SEFC)
o Desplazado(a): articulo 1 de la Ley 387 de 1997.

o Evenfo de expulsion: evento en el que una o mds de una persona tiene migrar
abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales por
alguno o varios de los motivos enunciados en el articulo 1 de la Ley 387 de 1997.

o Evento de llegada: evento en el que una o mdés de una persona llega a uno de los
municipios de la unidad territorial y que ha abandonado su localidad de residencia o
actividades econdmicas habituales por alguno o varios de los motivos enunciados en
el arficulo 1 de la Ley 387 de 1997.

o Evento de retorno: evento en el que una o mds de una persona previamente
desplazada de alguno de los municipios de la unidad territorial, regresa a su lugar
habitual de residencia con la intencion de permanecer.

o Evento de reubicacién: evento en el que una o mds de una persona desplazada de
alguno de los municipios de la unidad territorial o de cualquier municipio del pais llega
a un municipio de la unidad territorial con la intenciéon de establecerse de manera
definitiva.

o Evento de repatriaciéon: evento en el que una o mds de una persona desplazada de
alguno de los municipios de Colombia llega a un municipio de un pais fronterizo o
cualquier otfro pais diferente a Colombia y retorna al mismo municipio de que migrd o
a uno distinto.
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Sistema de Informacién sobre Poblacién Desplazada por la Violencia en Colombia - RUT

Objetivos: Tener datos confiables al interior de la iglesia, sobre el niUmero y caracteristicas
sociodemograficas de las familias y personas desplazadas por la violencia, asi como
datos de expulsidon y recepcién, causas, actores de expulsion, tipo de propiedad vy
extension de la tierra, enfermedades, credo religioso y ayuda recibida.

Variables:
v Ubicacién Geogrdfica:

e Fecha de en que se redliza la encuesta: médulo de emergencia (dia, mes, ano)

e Lugar de Asentamiento Actual: departamento, municipio, comunidad (vereda,
corregimiento o barrio), Didcesis y Parroquia.

e Fecha de llegada al lugar de asentamiento actual (dia, mes, ano)

v Informacién General:

e Minorias étnicas y culturales: (1) Comunidades negras, comunidades afrocolombianas
(afrodescendientes), (2) Comunidades indigenas, (3) otrasy (?) no sabe / no
responde.

e Pertenencia a Organizaciones Sociales: (1) campesinas, (2) comunitarias, (3)
Sindicales, (4) de mujeres, (5) otra (?) no sabe / no responde.

e Lugar donde fue inicialmente desplazado(a) y lugares de transito (de paso antes de
llegar al sitio actual): Departamento, municipio, comunidad y fecha de salida del
lugar (dia, mes, ano)

e Modalidad de la tenencia de la fierra abandonada: (1) propietario(al),
(2)arrendatario(a), (3) Colono(a), (4) posesion, (5) otro, (6) no dejd, (7) propiedad
colectivay (9) no sabe / no responde.

e Documento que posee respecto de la tenencia de la Tierra.

Extension de tierra que fue abandonada por causa del desplazamiento: cantidad y
unidad de medida (hectdreas, fanegadas, plazas, cuadras, metros cuadrados)

e Ayuda recibida: alimentacion, utensilios de cocina, elementos de aseo, etc.

e Enfidades que le han prestado ayuda: ACNUR, Comité Intfernacional de la Cruz Roja,
Conocidos o amigos, Parroquia, etc.

e Principales necesidades que tiene en la actualidad el grupo familiar: alimentacion,
utensilios de cocina, elementos de aseo, efc.

v Composicién del grupo familiar

e Nombresy apellidos

e Sexo

¢ FEdad

e Documento de identificacion (opcional)

e Relacion de parentesco con el jefe de hogar

e Estado Civil

e Asistencia escolar y educacion (asistia, asiste, nivel alcanzado y grado aprobado)
e Actividad desarrollada antes del desplazamiento
e Ocupacion actual

e Discapacidad
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Enfermedades presentadas durante el desplazamiento.
Embarazo
e Religion o credo

v Informacién Complementaria

e Actor de expulsion
Motivo de expulsion

e« Denuncia y/o verificacién de los hechos: institucion, fecha, lugar y nombre del
funcionario.

e Deseos del desplazado: permanecer, reubicarse, retornar, salir del pais.

e Nombre del encuestador, entidad a la que pertenece, direccion, teléfono,
observaciones y comentarios.

SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANA - SAT

Objetivo: Prevencién y proteccion Civil

Variables: Informacion que permita identificar y valorar Amenazas y posibles ataques
o vulneraciones confra los derechos fundamentales y contra la seguridad de la
poblacion civil.

Elementos conceptuales: Dadas las condiciones bagjo las cuales se debe obtener
informacién

Importante para el sistema no es posible definir variables estndares que den cuenta de la
Proximidad del fendmeno. Uno de los factores preponderantes en el sistema es la fuente
de

Informacion especialmente la directa (poblacién) y como su cardcter no estd sujeto
exclusivamente a formatos de recoleccion, el manejo de esta no es de fdacil control
(calidad del dato, veracidad), pero por lo menos alcanza el grado de conocimiento
minimo (presuncion).

En general la politica publica de prevencion, que fundamenta el sistema de prevencion,
obliga a mantener compromisos de coordinacion de los estamentos gubernamentales
involucrados, de la comunidad, mediante practicas de acciones y dispositivos que
anticipen los factores de peligro.

Sistema de Informacion Sobre Desplazamiento Forzado y Derechos Humanos en
Colombia - SISDES

Objetivo: Desarrollar un sistema de informacion permanente del problema del
desplazamiento Forzado en Colombia que permita prevenir las causas que la
generaron, proteger a las personas afectadas o eventualmente o en dicha situacion;
demandar atencidén humanitaria y promover acciones de reconstruccion
socioecondmica y psicosocial de las mismas.
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Variables:

Monitoreo: Lugar de expulsion, sitio de llegada, actores armados responsables del
desplazamiento, numero de hogares, personas, sexo, edades, y necesidades mas
urgentes Informacién de Hogares: Posibilita la caracterizacion de los hogares en las
zonas de llegada. Sus variables de llegada son:

-Tipificacion de la expulsion

-Condiciones de vida

-Caracteristicas sociodemograficas

-Impactos psicoafectivos

-Perspectivas de reasentamiento y retorno

-Mapa de ayudas recibidas (instituciones y tipos)

-Caracterizacion del nucleo familiar y vinculacion a procesos organizativos

Nota: La informacion se saca de una muestra (ellos calculan el universo), se preguntan
los diferentes nodos que se aplican anualmente.

-Salidas: Poblacion desplazada por (grupos de edad, sexo, sitio de partida y llegada;
composicion familiar (segun destino, tenencia de la tierra: en origen y llegada,
necesidades segun sitio de llegada; tipo de atencién por edad y sexo.

Conceptudlizacion bdasica: Se diferencian hogares y/o personas en riesgo de ser
desplazadas; actores armados que infervienen, hechos que podrian generar un
desplazamiento; entidad publica o privada solicitada por la poblacién como garante (se
hace a través de la red nacional de informacidn y puntos centinelas) o requerimientos a
los medios de comunicacién regional o nacional. Se toman por fuentes secundarias
(periodicos, revistas, personas, red de informacion) del nivel nacional y se confirma con
autoridades locales o red de informacion.

SISTEMA SISDES- CODHES: ENCUESTA NACIONAL DE CARACTERIZACION A ALA
POBLAZACION DESPLAZADA

Objetivo: Formato para el Registro de la poblacion desplazada.

Variables:
| — Identificacién y Ubicacién (Departamento, Zona, Municipio, Localidad)

[I-Datos del Desplazamiento por causa de la violencia

1-Numero de veces en que ha sido desplazado su hogar (en los Ultimos 7 anos)
2-Datos del desplazamiento (Fecha, sitio, departamento y municipio)

3%Numero de personas que conforman el hogar en el primer desplazamiento
4-Cuantos miembros de su hogar se quedaron en el primer desplazamiento

5-Viven o residen juntos los miembros que conforman el hogar Si o No Ns- Nr
6-Motivos del desplazamiento: Enfrentamientos armados, amenaza, atentado, etc

7- Presunto(s) autor(s) del ultimo desplazamiento (autodefensas, guerrillas, fuerza
publica, delincuencia comun, Ns-Nr.

8- El hogar dejo bienes raices abandonados en el momento del desplazamiento: Si/No
9-Datos de los bienes abandonados: (tipo, localizacién ,direccidn , vereda, extension)

lll-Forma de Tenencia de la Vivienda y Servicios: 1-Actualmente la vivienda que ocupa
el hogar es :(propia, arriendo, de un familiar, de un amigo, albergue temporal, Ns/Nr.
2-De cuantos cuartos disponia la vivienda donde residia antes y después del
desplazamiento (numero total de cuartos: Antes ; Actualmente).
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3-Disposicion de servicios Publicos antes y después; del desplazamiento (Acueducto,
alcantarillado, teléfono, energia eléctrica, recoleccion de basuras.

IV-Ayudas y asistencia a la poblacion desplazada

1-Conoce ud. la ayuda que brinda el Estado a la poblacion desplazada: S/ N Ns/Nr
2-Que personas o entidades le brindaron ayudas (amigos o familiares, entidades
estatales, agencias internacionales, ONG, Ns/Nr, otra.

3-Entidades que han suministrado ayuda y tipo de ayudas recibidas: Red de
Solidaridad,

Comité internacional de [a Cruz Roja, Iglesia Catdlica, Cruz Roja Colombina efc.
4-Cuales son las fres principales ayudas prioritarias: Salud, vivienda, empleo, asistencia
Humanitaria, Ns/Nr etc.

V-UBICACION Y ESTABILIZACION

1- Razones de ubicacidn de su hogar en esta ciudad (cercania al sitio de
procedencia, tenia parientes o amigos, mayores posibilidades de trabajo, acceso a
salud, educacidén, vivienda, etc.

2-El hogar quiere respecto de su sitio de procedencia: permanecer, reubicarse,
retornar, salir del pais, etc.

3-Pais o Municipio que quiere ubicarse (pais, departamento, municipio o zona).
4-Razones principales de ubicacion o reforno (se siente discriminado, la ciudad es
insegura, malas condiciones de vida, prefiere donde vivia antes, etc. )

VI-DECLARACION Y REGISTRO

1-Ha presentado declaracion de desplazamiento algun miembro de hogar, ( Ns/Nr)
2-Ante que entidades (Defensoria, personeria, procuraduria, etc.)

3-Esta incluido en el registro de desplazados de la red de solidaridad. S/N, Ns/Nr.
4-Razones para no hacer declaracion de desplazado: Por seguridad, hay que hacer
mucho papeleo, no confia en el gobierno, etc.

VII-DATOS DE LAS PERSONAS QUE CONFORMAN EL HOGAR
Estado civil, parentesco, documento de identidad, minoria étnica, credo, etc.

VIII-GASTOS Y ALIMENTOS DEL HOGAR

1-Gastos de menor a mayor importancia del hogar: Transporte, servicios publicos,
salud, alimentacién, etc.

2-Fuentes y procedencia de alimentos que consume el hogar: los producen, los
compras, ayudas, donaciones, etc.

Nota: Para esta institucion la unidad de referente es el hogar, como forma de medir el
impacto del desplazamiento forzado.
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SISTEMA UNICO DE REGISTRO — SUR (RED DE SOLIDARIDAD SOCIAL)

Objetivo: Medicién de las personas que demandan ayuda del Estado, que son segin
laley desplazados.

Variables:

Formato Unico de Declaracién

-Lugar de declaracién: Municipio, departamento, localidad.

-Fecha y hora de declaracion

-ldentificacion del declarante: Nombres, apellidos, documento de identidad (tipo y
numero).

-Estado civil, sexo, edad, jefe del hogar (S/N).

-Profesion u oficio, lugar de nacimiento(municipio, departamento)

-Nivel escolar( ultimo grado realizado)

-Domicilio donde reside actualmente

-Lugar de arribo: Dia, mes, ano

-Origen del desplazamiento: Departamento, municipio, entorno, barrio, comunidad.
-Tiempo de residencia de donde proviene el desplazado

-Composicion del hogar (ver sur): Familiares, fecha de nacimiento, si es desplazado o
no.

-Bienes abandonados: Tipo de bien, tenencia, cantfidad (unidad de medida).

2-Poseia deudos: Entidad y valor

Formato de valoracién:

Informacion de la declaracién (codigo, fecha, revision, etc.).

-Resultado de la valoracion (incluido, no incluido, excluido, cesado) y la razén.
-Presuntos autores del desplazamiento (grupo guerrillero, autodefensas o paramilitares,
fuerza publica, otro no identificado.

3-DECLARACION:

Descripcion de los hechos que dieron lugar al desplazamiento (tiempo, modo, lugar).
-Criterios de escogencia del municipio de llegada

-Desea: Permanecer, retornar, o reubicarse, NS/Nr

-Lugar donde desea residir (municipio, departamento, entorno).

Elementos conceptuales: el sistema de registro se fundamenta en la demanda de
atencion por parte de la poblacion desplazada y por ende no es un referente global que
determine la totalidad de la poblacién que sufre este fendmeno. Sin embargo para
efectos de brindar la atencién a los desplazados el Sistema SUR guarda una serie de
variables sobre la caracterizacion del desplazado que se vuelve una herramienta muy
importante dentro del conocimiento del fenédmeno.
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3.2 VARIABLES DEL MAPA CONCEPTUAL POR ETAPAS DEL DESPLAZAMIENTO FORZADO

Como cada uno de los Sistemas de Informacion estd clasificado dentro de cada una de
las etapas del fendmeno de desplazamiento, se determinan las variables principales en
cada sistema y se ubican en el cuadro de Sintesis General del Mapa Conceptual.

3.2.1 Etapa de Prevencién

3.2.1.1 Variables de Causa. Para las variables de Causa, se retoman conceptos
presentados en anteriores capitulos4:

\' Causa Militar

Va dirigida al apoyo activo de la poblacién, muchas zonas han sido abandonadas por la
intensa disputa entre la guerrilla y los paramilitares, quienes los han obligado a tomar
partido o a huir.

\  Causa Econémica

Se presentan zonas donde se tiene baja calidad de vida pero alta riqueza natural o
geoestratégica. El control de los recursos naturales o geoestratégicos permite el
financiaomiento de la guerra y para los intereses econdmicos de grandes capitales
nacionales e internacionales (recursos agricolas con alto potencial de explotacién; zonas
de cultivos ilicitos; recursos naturales de extraccién; grandes proyectos de inversion para la
construccion u operacion de embalses, carreteables. Oleoductos, como en Antioquia, el
Urabd Chocoano, Narifio, Cundinamarca, Norte de Santander, Arauca, etc.; y corredores
de comunicacion fluvial o terrestre. En general la magnitud del desplazamiento es mayor
cuanto mads riqueza exista en la region, ya que la disputa entre los grupos armados es
mayor, especialmente en las regiones con megaproyectos o localizacién estratégica o
alto nivel de riqueza natural (actuales y potfenciales). Ver “Desplazamiento forzado en
Colombia”, Defensoria del Pueblo. Bogotd D.C. 2003.

Es importante anotar que las causas expresadas no son excluyentes, ya que las causas
econdmicas pueden estar detrds de la causa militar. Este tipo de causas se esbozd
también en la metodologia utilizada para el desarrollo del sistema RUT (episcopado),
estudio realizado con la Universidad de Antioquia4, lo que se creyd conveniente incluirlas
como un trabajo de base importante.

45 Estas causas se toman de los estudios adelantados en la Defensoria del Pueblo, ver “Desplazamiento forzado
en Colombia”, Defensoria del Pueblo. Bogotd D.C. 2003.

e “Desplazamiento Forzado en Antioquia, aproximaciones tedricas y metodoldgicas al desplazamiento de la
poblacién en Colombia”. Secretariado Nacional de Pastoral Social, Seccién de Movilidad Humana. Universidad
de Antioquia, Instituto de Estudios Politicos. Bogotd D.C. mayo de 2001.
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3.2.1.2 Variables de Contexto. Variables socio econdmicas, referidas a la zona o regién
origen del conflicto. :

3.2.1.3 Variables de Caracteristicas. Estas variables deben reflejar las diferentes
situaciones que hacen prever un futuro desplazamiento: Implica dos niveles bdsicos de
informacion, por un lado la Valoracion de Amenazas; por otro la Caracterizacion de
eventos relacionados con el desplazamiento forzado, para buscar tendencias o
informacién sobre situaciones potenciales de desplazamiento.

Estos niveles se pueden traducir en:

NUmero de hogares personas en riesgo de ser desplazadas

Actores armados que intervienen

Hechos que podrian generar un desplazamiento

Enfidad publica o privada solicitada por la poblacién como garante
de sus derechos.

O 0 O OO0

3.2.2 Etapa de Atencién Humanitaria de Emergencia
3.2.2.1 Variables de Causa.

\' Causa Militar

Va dirigida al apoyo activo de la poblaciéon, muchas zonas han sido abandonadas por la
intensa disputa entre la guerrilla y los paramilitares, quienes los han obligado a tomar
partido o a huir.

\' Causa Econémica

Se presentan zonas donde se fiene baja calidad de vida pero alta riqueza natural o
geoestratégica. El control de los recursos naturales o geoestratégicos permite el
financiamiento de la guerra y para los intereses econdmicos de grandes capitales
nacionales e internacionales (recursos agricolas con alto potencial de explotacién; zonas
de cultivos ilicitos; recursos naturales de extraccion; grandes proyectos de inversion para la
construccidn u operaciéon de embalses, carreteables. Oleoductos, como en Antioquiaq, el
Urabd& Chocoano, Narifio, Cundinamarca, Norte de Santander, Arauca, etc.; y corredores
de comunicacion fluvial o terrestre.

3.2.2.2 Variables de Contexto. Variables socio econémicas, referidas a la zona o regién
origen del conflicto. En los casos donde se tenga informacién de indicadores de calidad
de vida, se retomarian. Dentro de los sistemas de informacion observados se pueden tener
las siguientes:

o Bienes abandonados (Casa, tierra, vehiculo, etc.).

o Tipo de tenencia: propiedad, posesion, arriendo, albergue temporal, de un familiar,
usufructo.

o ElSitio del asentamiento: criterio de eleccion del municipio de asentamiento.
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3.2.2.3 Variables de Caracteristicas. Estas variables reflejan la caracterizacion de los
desplazados y se tomaron las variables comunes que daban cuenta de ello.

Lugar y Fecha de Caracterizacion

ldentificacion del desplazado ( nombre, apellido, documento de identificacion)

Estado civil, sexo, si es jefe de hogar

Profesito u oficio ( antes y después del desplazamiento), rama de actividad

Lugar de nacimiento (municipio, departamento).

Nivel escolar y grado.

Domicilio de residencia en el momento de solicitar registro.

Lugar de arribo, fecha (mes y ano).

Origen del desplazamiento (municipio, departamento, entorno, barrio, comunidad).

Tiempo de residencia de donde proviene el desplazado.

Informacién adicional del hogar desplazado (quienes se han desplazado, relacion de

parentesco, con el jefe del hogar, edad, discapacidad.

Minorias (indigena, negros, gitanos, raizal del archipiélago).

o Hogar (gestante, régimen de salud, lee o escribe, asiste o ha asistido a la escuela,
enfermedades.

o Variable Descriptiva: narracién de hechos en tiempo y modo y lugar

o Numero de veces que ha sido desplazado (fecha y lugar: urbano, rural, centro
poblado, rural disperso).

o Tipo de desplazamiento (individual, familiar, grupal o masivo).

o Hogar: Cuantas personas, nimero de muertos, cuantos se desplazaron y/o se
quedaron, viven o residen, las personas que conforman el hogar.

o Motivos del desplazamiento: Segun los desplazados; y agentes expulsores.

o Presuntos autores del desplazamiento: Autodefensas, guerrilla, fuerza publica,
delincuencia comun, Ns/Nr.

o Ayudas y Asistencia Prestada: Entidades que prestan ayuda, tipos de ayuda,
prioridades de la atencién (salud, educacion, vivienda, trabajo.

o Religién o credo.

o Lugares de transito: deparfamento, municipio y fecha de salida.

0O 0O O0OO0OO0OOO0OO0OO0OO0OO0

o

3.2.3. Etapa de Restablecimiento
3.2.3.1 Variables de Causa.

\' Causa Militar

Va dirigida al apoyo activo de la poblacion, muchas zonas han sido abandonadas por la
infensa disputa enfre la guerrilla y los paramilitares, quienes los han obligado a tomar
partido o a huir.

\' Causa Econémica

Se presentan zonas donde se tiene baja calidad de vida pero alta riqueza natural o
geoestratégica. El confrol de los recursos naturales o geoestratégicos permite el
financiamiento de la guerra y para los intereses econdmicos de grandes capitales
nacionales e internacionales (recursos agricolas con alto potencial de explotacién; zonas
de cultivos ilicitos; recursos naturales de extraccién; grandes proyectos de inversion para la
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construccién u operacion de embalses, carreteables. Oleoductos, como en Antioquiaq, el
Urabd Chocoano, Narino, Cundinamarca, Norte de Santander, Arauca, etc.; y corredores
de comunicacion fluvial o terrestre.

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

3.2.3.2 Variables de Contexto. Variables socio econdmicas complementaria a los
diagnosticos que se realicen en el Plan Unico.

3.2.3.3 Variables de Caracteristicas. Se fundamente especialmente en las variables que
determinan los diferentes médulos que componen el restablecimiento:

Variables sobre la prestacion del servicio de seguridad alimentaria
Variables sobre la recuperacion de activos abandonados
Variables sobre rehabilitacion de las viviendas afectadas.
Variables sobre el servicio prestado en la atencion psicosocial.

O 0O 0O
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4. EXPERIENCIAS NACIONALES E INTERNACIONALES DE OBSERVATORIOS RELACIONADOS
CON EL TEMA DE DESPLAZAMIENTO FORZADO

4.1 OBSERVATORIOS EN COLOMBIA
4.1.1 Antecedentes

En Colombia existen diversos observatorios que tratan el problema del desplazamiento
forzado. En marzo de 2002, representantes de dichos observatorios, asi como delegados
de organismos infernacionales y de instituciones del Estado, participaron en un taller que
buscaba avanzar en la discusién en torno a las investigaciones que sobre el tema se
estaban realizando en el pais, sus enfoques, su ulilidad en términos de formulaciéon de
politica publica, asi como la bUsqueda de puntos de encuentro que posibilitaran
aproximaciones analiticas mucho mas eficaces frente a un problema que venia en
ascenso continuo desde la década de los noventa#.

Se pone de presente en dicho documento, que el Observatorio del Desplazamiento
Interno por la Violencia establecido en el Art.13 de la Ley 387, no habia sido creado y que
frente a esta situacion la propuesta de los organizadores del taller, era precisamente
“reflexionar sobre la oportunidad y el contenido” de dicho observatorio, asi como
arficular esfuerzos de universidades e instituciones que promovian observatorios
regionales.

Las conclusiones generales del taller apuntan al establecimiento de “nodos regionales”
que den cuenta de las situaciones de desplazamiento, de acontecimientos relacionados
con éste fendmeno y de aportes en la definicion de “estrategias de alcance nacional”.
Asi mismo, se hizo énfasis en el empoderamiento de los desplazados como ciudadanos y
de su participacion activa en los procesos de disefio y evaluacién de las politicas a seguir
y de las prioridades a tener en cuenta.

La construccion de redes nacionales e internacionales de informacién, la coordinacion de
la atencion por parte de todas las enfidades de ayuda, asi como la posibilidad de
generar informacidn susceptible de ser utilizada en la definicién de politicas publicas mdas
adecuadas para enfrentar el problema, se entendieron como actividades prioritarias.

Llama la atencién la constatacion de la necesidad de un esfuerzo por ‘“superar” la
inconsistencia de las cifras generadas por los diferentes observatorios o entidades, en
beneficio de una mejor atencién al desplazamiento. Para ello, se propuso la constitucion
de una Red Nacional de Informacion, que seria alimentada por todas estas
organizaciones y enfidades, esfuerzo que sin embargo no pudo materializarse, ya que no
pudieron ponerse de acuerdo en los criterios y la metodologia para capturar la

47 «“Taller sobre investigacion orientada al desplazamiento forzado y observatorios”, Defensoria del Pueblo —
CODHES - Grupo Tematico de Desplazamiento (GTD), Bogota, 21 y 22 de marzo de 2002
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informacidn, asi como en la caracterizacion y definicion del problema y del objeto de
estudio.
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Cabe sin embargo decir, que segun funcionarios de la Red de Solidaridad Social, esta
experiencia se consfituyo en un aporte importante para avanzar en el redisefo y
mejoramiento del sistema de informacién RUD, que es utilizado desde el 16 de abril de
2004 por esta entidad.

En el campo de la investigacion, se concluyd en el taller que los criterios bdsicos de dicho
trabajo serian el enfoque territorial y el enfoque diferencial® enmarcados, como lo dijimos
anteriormente, en las regiones.

Con el fin de reforzar los nodos regionales, se propuso que estos estuviesen directamente
vinculados con instituciones académicas que vinieran frabajando el tema del
desplazamiento; asi, el Nodo Antioquia — Urabd, estaria articulado a la Universidad de
Antioquia, el Nodo Caribe a la Universidad de Cartagena, el Nodo Magdalena Medio a la
Universidad de Bucaramanga-Unipaz, el Nodo Sur — Occidente a la Universidad del Valle y
el Nodo Centro a la Universidad Nacional

A parte de las propuestas ya mencionadas, otro aspecto importante del Taller tuvo que
ver con la exposicion de las tareas y proyectos en los que estaba trabajando cada uno
de los observatorios participantes. La sucinta presentaciéon del panel de aquella época,
asi como indagaciones actuales sirven de entrada a una visién panordmica acerca de los
observatorios tal y como trabajan hoy dia, sus objetivos, su mision, su vision y sus dindmicas
generales.

4.1.2 Observatorios

4.1.2.1 Universidad de Antioquia. El trabajo de la Universidad de Antioquia se viene
desarrollando por el Instituto de Estudios Politicos, en el marco de una linea de investigacién
que se denomina “Desplazamiento Forzado, Dinamicas Bélicas y Accién Ciudadana.

Los fres puntos nodales alrededor de los cuales se enfoca la investigacién son:

o La naturaleza del conflicto armado y su expresion regional

o La particularidad socio — histérica, econdmica y cultural de las regiones y/o territorios
donde los fenémenos ocurren.

o Elpueblo, o colectivo humano (la ciudadania) que soporta los procesos del conflicto
y el desplazamiento.

\ Objetivo

Estudiar el desplazamiento y sus multiples relaciones con las diversas esferas de la vida
social, esto es: con las distintas formas de violencia y conflicto, con los factores de
pobreza y desempleo, con las estrategias de acuerdo y negociacion, con las dindmicas
de desarrollo de las zonas rurales, con las dindmicas de crecimiento urbano, con las

ks ) investigacion ha de ser sensible a las diferencias en términos de identidades sociales, culturales, de

género, de edad, minorias étnicas.” Ibid. Pag. 11
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posibilidades de la democracia y la formacion de civdadania, con la cultura politica,
incluso, con las relaciones internacionales, dada la situacién de deterioro de los derechos
humanos que el desplazamiento contribuye a develar.

\  Investigaciones desarrolladas

o Propuesta metodoldgica y técnico informdfica: hacia un observatorio sobre el
desplazamiento forzado de poblacién en Antioquia.

o Desplazamiento forzado en Colombia: Un estudio de caso: Antioquia y Medellin, 1985
- 1997.

o Evaluacién del proyecto de restablecimiento con poblacion desplazada del municipio
de San Luis.

V' Investigaciones en Curso

o Desplazamiento forzado y reconfiguraciones urbanas. El caso de Medellin y el Area
Metropolitana: 1992 — 2002. (Hacia un observatorio del desplazamiento forzado de
poblacién de Medellin y el Area Metropolitanay

o Prueba piloto de un observatorio sobre desplazamiento forzado de poblacion.
Medellin: 1985 - 2003

4.1.2.2 Universidad del Valle. En el 2002, la Universidad del Valle no tenia una linea
especifica de estudios acerca del desplazamiento. Programas de especializacién en
Derechos Humanos y en Salud y Violencia, asi como algunos programas de pregrado,
abordaban el tema de manera dispersa, concentrédndose especialmente en estudios de
caso regionales.

4.1.2.3 Observatorio de Paz Integral del Magdalena Medio (Barrancabermeja)#.
\' Antecedentes

El Observatorio de Paz Integral del Magdalena Medio surge como iniciativa de varias
organizaciones que venian trabajando en la regiéon desde finales de los afnos ochenta en
la promocién de los Derechos Humanos; con el fin de aunar esfuerzos en torno a un
proyecto que permita formular propuestas que sirvan para el disefio de politicas publicas y
visibilizar iniciativas de paz infegral . Dicha integralidad estd referida a la actuacién en las
dimensiones social, econdmica, politica, ético juridica y académica.

Las cinco entidades que sirven como base al Observatorio son:

o La Didcesis de Barrancabermeja desde el Secretariado de Pastoral Social con el
Programa Barrancabermeja Ciudad Regién de Paz, y el Programa Testimonio, Verdad
y Reconciliacion.

o La Universidad de la Paz

o La Defensoria del Pueblo, Regional Magdalena Medio

* La informacién acerca de éste Observatorio es tomada del “Documento Central del Observatorio de Paz
Integral”, y de testimonios de algunos de sus funcionarios quienes muy amablemente nos hablaron acerca de

su experiencia en €l
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o La Corporacion Regional para la Defensa de los Derechos Humanos (CREDHOS)
o La Corporacién Desarrollo y Paz del Magdalena Medio (CDPMM) desde el Laboratorio
de Paz del Magdalena Medio.
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Asi, el observatorio tiene un enfoque interinstitucional e interdisciplinario, ya que ademads
de convocar a las cinco entidades ya mencionadas, recoge esfuerzos de otras entidades,
organizaciones y personas que desean aportar desde sus intereses y puntos de vista
particulares al proyecto general.

\' Alcance Territorial

El area de trabajo es la region del Magdalena Medio, compuesta por 30 municipios de los
departamentos de Antioquia, Bolivar, Cesar y Santander. Aunque la mayoria de dichos
municipios son rurales, se destacan los espacios urbanos de Barrancabermeja (300 mil
hab.), San Vicente de Chucuri (30 mil hab.) y Sabana de Torres (21 mil hab.), en
Santander; Aguachica (90.000 hab.), en Cesar; Puerto Berrio (30 mil hab.), en Antioquia
(DANE, proyeccion 2000).

\ Visién

La vision de éste Observatorio se enmarca en el horizonte de ‘“construir una paz que se
extiende al tejido social, que sea estable y duradera y doénde las diferencias y
confradicciones encuentren causes de resolucion politica por fuera de la utilizacién de las
armas”.  Se intenta tender un puente entre el presente de la guerra y el futuro de una
sociedad postconflicto y los retos y decisiones que tales escenarios requieren.

\' Fuentes de Informacion

El Observatorio se nutfre de las siguientes fuentes de informacion: P.D.M.M., Defensoria del
Pueblo, entidades oficiales, testimonios de CREDHOS, revision de prensa, Federacion
Colombiana de Municipios, Comision Colombiana de Juristas, Comité de Solidaridad con
los Presos Politicos y RUT (su base de datos para desplazamiento forzado).

\' Areas Temdticas

Cultura de Paz

Espacios Civiles Humanitarios
Conflicto y Manejo de Conflictos
Iniciativas de Paz

e e o O

o Desarrollo

e Desarrollo Politico

- Legitimidad

- Gobernabilidad

e Condiciones de Vida

o Derechos Humanos
o Derecho Internacional Humanitario
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\ Metodologia

Como se dijo anteriormente este Observatorio funciona con el soporte de las cinco
instituciones mencionadas, aunque es un ente aufénomo de ellas en la foma de
decisiones asi como en todas las actividades de investigacion y de difusion de sus
frabajos.

En términos muy generales hay tres espacios de construccion de insumos para el andlisis:
ejercicios temdticos, en los que se definen las lineas conceptuales, las temdticas y los
resultados que se esperan; discusion semanal y andlisis mensual de la coyuntura regional y
nacional, que sirve de insumo a los Conversatorios que son ofro espacio de discusion,
realizados bimensualmente y que giran alrededor de un tema predefinido con el fin de
ahondar en él.

\' Publicaciones

La principal publicacion periédica del Observatorio es la Revista Accion de Paz, que sale
frimesfralmente y en la que se publican fundamentalmente cuestiones institucionales
referentes al Observatorio y experiencias destacables en busca de la paz regional y
nacional.

Ademdas de dicha revista, se publican lo que ellos denominan “documentos ocasionales”
que son “texfos que expresan las exposiciones, ponencias, derivaciones de los eventos
(seminario, foro, mesa, &) organizados por la iniciativa, o el tratamiento de un tema
inmediato que requiera la coyuntura regional o nacional”.

Fuentes de Financiacidon

Los recursos provienen de cada una de las instituciones involucradas en el Observatorio, y
estos a su vez provienen de recursos propios y ayuda internacional (verificar).

4.1.2.4 Observatorio de Bucaramanga. Combinaba diagndstico, investigacion e
incidencia en la construcciéon de la politica publica. Defendia una mirada y un
tfratamiento integral al problema.

Preguntar: Observatorio de Bucaramanga u Observatorio para el departamento de
Santanderé; funcionaba ya en aquella época, dénde?

4.1.2.5 Observatorio Universidad de Cartagena. Objetivos 2002: 1) Investigar el fendmeno
del desplazamiento en sus diferentes fases; 2) mejorar el sistema de informacién nacional;
3) identificar cambios y efectos tanto en las zonas de desplazamiento como en las
receptoras; y 4) evaluar la incidencia del fendmeno en las victimas, en los aspectos
sociales y politicos.

Parece que la Universidad de Cartagena enviaba estudiantes de frabajo social a
entidades del estado que trabajaban con desplazados. Cémo es hoy dia el asunto?
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4.1.2.6 Universidad Nacional de Colombia. En el 2002 la Universidad Nacional presenté en
el taller las investigaciones que sobre desplazamiento estaban en curso. Destacd coémo la
Universidad a través de sus labores macro: investigacion, docencia y extension; articulaba
esfuerzos para acercarse a la realidad del desplazamiento forzoso en Colombia.
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Asi mismo, mencioné que el tema era estudiado por los diferentes institutos de
investigacion y facultades de la universidad: 1) Programas de Iniciativas Universitarias por
la Paz, 2)Cenfro de Estudios Sociales ~ CES, 3) Centro de Investigaciones Socio Juridicas —
UNIJUS, 4) Centro de Investigaciones para el Desarrollo — CID, 5) Instituto de Estudios
Politicos y Relaciones Internacionales ~ IEPRI, 6) CEHAP — Sede Medellin.

Destaco la importancia de acercar las universidades a las victimas del desplazamiento
mediante labores de extension, con el fin de prestarles asistencia y formularles alternativas
de vida. Asi mismo, sefald la importancia de aunar esfuerzos entre la comunidad, las
universidades vy las instituciones publicas, con el fin de incidir en el disefio de politicas
publicas adecuadas para fratar el problema del desplazamiento en el pais.

Observatorio sobre Desplazamiento Forzado, Conflicto Armando y Derechos Humanos.
CODHES

Este observatorio esta en proceso y es un proyecto de la Consultoria para los Derechos
Humanos y el Desplazamiento CODHES.

Objetivos: 1) Incidir en la politica publica, 2) buscar cambios estructurales que posibiliten
la solucion del problema. (Deducidas por mi. Es necesario conseguirlos).

La investigacion, informacidén, andilisis y propuestas sobre el desplazamiento forzado en el
pais, se articulan a partir de los tres momentos de qué hacer institucional:

1) Desplazamiento, Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario. Buscan
visibilizar el problema del desplazamiento forzado, entendiendo a este desde la
perspectiva del derecho internacional humanitario, es decir de la proteccién de la
poblacion civil no combatiente en situaciones de conflictos armados no internacionales.

2) Desplazamiento y Paz. Parten de la constatacion de que el problema del
desplazamiento tiene origenes en fallas estructurales que se evidencian en el conflicto
armado. Esta constatacion hace que CODHES encamine sus esfuerzos a contribuira  “la
construcciéon democrdatica de una paz justa y soberana en el pais”.

3) Desplazamiento y Desarrollo. Las soluciones al problema del desplazamiento deberdn
estar enmarcadas en propuestas de desarrollo local y regional auspiciadas por el estado y
por la cooperacion internacional, desde los criterios de “reparacién, restitucion, verdad,
justicia y, en general, resarcimiento de los derechos conculcados”.

El Observatorio tiene apoyo en el sistema de informacién SISDES.
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4.1.2.8 Observatorio de Derechos de las Mujeres. Este observatorio tiene objetivos
diferenciales que buscan visibilizar el estado de vulnerabilidad en que se encuentran las
mujeres frente a hechos de violencia en general y frente a la guerra en particular. Segun
su representante Claudia Mejia "“El desplazamiento forzado, no solo vulnera los derechos
humanos de las mujeres, sino que los afecta desproporcionadamente y de manera
desigual respecto de los hombres”.

Ademds de visibilizar el problema, el observatorio buscaba incidir en el diseio de politicas
publicas diferenciales a favor de las mujeres desplazadas.

En el 2002 contaban con recursos de apoyo provenientes de Agencia de Cooperacion
Espanola y de la Comunidad Auténoma Valenciana y la informacién producida se
difundiria en Colombia y en Espafa.
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6. REGIONALIZACION DEL DESPLAZAMIENTO A PARTIR DE LA DISPONIBILIDAD DE
ESTUDIOS E INFORMACION SOBRE EL TEMA

En este capitulo se aborda de manera introductoria, la regionalizacion del
desplazamiento, que serd desarrollada en el siguiente capitulo.

Una de las infenciones que se ha pretendido con la forma de abordar este estudio es
buscar desde los esquemas generales referenciados en los diferentes sistemas de
informacion, la concepcion del problema de desplazamiento interno y su respuesta frente
a los posibilidades y objetivos perseguidos en cada una de la instancias que han
abordado dicho tema.

En este senfido y siendo fieles a lo expuesto se retoma en este capitulo parte de lo
elaborado en el desarrollo de los sistemas de informacion y con ello se enfoca en el nivel
regional para obtener una mirada general pero al mismo tiempo integral sobre las
diferentes formas en que se han analizado los problemas de desplazamiento forzado en
las regiones.

Sistemas de informacion versus Regionalizacion del Fendmeno del Desplazamiento

Los sistemas de informacién como herramienta importante para el manejo de la
informacion, estdn determinados por las necesidades, objetivos y disponibilidad de
recursos frente al fendmeno del desplazamiento. En estas condiciones se han desarrollado
instrumentos que permiten captar las caracteristicas propias de dicho fendmeno a través
de variables preestablecidas.

Se puede decir que los instrumentos de captura de informacién en los sistemas de
informacidn revisados anteriormente, son producto de la decantaciéon de estudios previos
y se aplican en las diferentes regiones, haciéndose uso de variables estandar, pero en
términos de contenido obviamente estos son particulares a cada caso.

En ofras palabras muchos de los andlisis desarrollados sobre la problemdtica, se
fundamentan en el usos de las herramientas antes mencionadas. Adicionalmente vy
dependiendo de la institucion se complementan dichos andlisis con estudios de caso
sobre el particular.

Vale la pena reiterar, que el fendmeno del desplazamiento siendo complejo y de una
dindmica dificil de predecir, obliga a que su seguimiento o monitoreo tenga dichas
caracteristicas, es decir la busqueda de informacion se hace muy ligada a la coyuntura,
igualmente para el caso de las diferentes interpretaciones que se han hecho en cuanto a
la regionalizacion, éstas estan determinadas por la ubicaciéon espacial del fendmeno en el
territorio.
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En los diferentes estudios se maneja en comun variables como causa, actores (expulsores
y afectados), en algunos casos se presenta el contexto del problema (circunscrito a la
region), caracteristicas del desplazamiento (género, edad, pertenencia étnica, tipo de
derecho violado, entre otros) y las ayudas prestadas (por entidades del gobierno y/o
ONG)

En general, los procesos encaminaos al estudio de la regionalizacion del fendmeno
dependen por un lado de la institucion que realiza dicho trabagjo (sus alcances y las
herramientas utilizadas), por ofro lado de la intensidad del conflicto y su espacialidad. De
acuerdo con la estructura general del mapa conceptudl, la regionalizacion debe partir
de tres elementos bdsicos (causa, contexto y caracteristicas) para llegar a estédndares
generales que permitan una mejor comprension del fenédmeno no solo como regién sino
entre las regiones.

N Algunos Elementos Conceptuales

En cuanto a la conformacién de regidn ésta se delimita por las zonas o localidades donde
se desarrolla el desplazamiento. Las caracteristicas de dicho desplazamiento,
heterogéneas en todos los casos, determinan su intensidad, temporalidad y espacialidad.

El uso de las variables para la caracterizacion regional, se hace a partir de las
herramientas disponibles por la enfidad para el seguimiento del fendmeno vy
especificamente las encuestas o formatos elaborados para dichas tareas. Ademds esto es
complementado con variables cualitativas o a través de los relatos que sobre la situacion
se recoge.

En el caso de la relacion conflicto - region y regidon — conflicto. En el primer caso tiene que
ver con la incidencia del conflicto sobre la region (con efectos como el desplazamiento
forzado) y el segundo presenta como la regidon por sus caracteristicas naturales o
estratégicas tiene elementos potenciales y reales que buscan ser apropiados por los
generadores del conflicto .

Otro aspecto caracteristico son los actores, los generadores del desplazamiento (que
actuan por intereses determinados — ver causas estructurales, en mapa conceptual) y los
afectados (personas desplazadas). Las diferentes caracterizaciones regionales abordan
este tema de la caracterizacion de los desplazados y las causas del fendmeno.
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FASE Il: CARACTERIZACION Y TIPOLOGIA REGIONAL DEL FENOMENO DEL
DESPLAZAMIENTO INTERNO
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1. CONCEPTUALIZACION DE LOS COMPONENTES DE CARACTERIZACION

La caracterizacion que se ha desarrollado para observar el fendmeno del desplazamiento
esta muy ligada a la estructura que se definid en el mapa conceptual, por ende se
presentard en este capitulo lo referente a los niveles de conocimiento (causa,
caracteristicas y contexto), sin desconocer la region.

1.1 CONCEPTO DE REGION

La regidén es un concepto muy relativo, depende de las categorias y los alcances
geograficos que esto implica. El tamano de una regidon puede oscilar desde un pequeio
poblado y su entrono fisico natural hasta, incluso, una gran subregién de un continente,
como es el caso de la subregion andina del continente americano .

Ambos extremos de la escala son aceptables bajo diversos puntos de vista se podria,
incluso, aceptar que cualquier porcidon importante de la tierra es posible organizario en un
sistema jerdrquico de regiones de diferentes tamanos, en el cual cada regidn de un cierto
orden, incluya un nUmero de regiones menores (podriamos llamar subregiones) de rango
inferior.

En general se pueden senalar, por lo menos cuatro formas de enfocar el problema de la
definicién o la delimitacién de las regiones:

o Regiones Uniformes u Homogéneas: se delimita una zona considerando factores
economicos, geograficos y culturales

o Regiones nodales: agrupa zonas alrededor de un polo de desarrollo.

o Regiones de planificacion o de programacion: extension del territorio sobre el cual el
gobierno ejerce jurisdiccion y sobre el cual hace su planeacion.

o Regiones como espacios sociales: lugar donde se dan relacionales de produccién vy
consumo y por ende de dominio y de clases, en una dimensién espacio temporal.

Dado que la regionalizacion a estudiar estd enfocada en el fendmeno del
desplazamiento, las regionalizaciones que sobre el fendmeno se han hecho han estado
sujetas espacialmente a las zonas donde ha operado con mayor intensidad el conflicto.

Dada esta forma de regionalizar el desplazamiento, su estudio gira al mismo ritmo del
conflicto, haciendo de alguna manera mds coyuntural y con un cardcter circunscrito a la
region sin determinar, en la mayoria de los casos, las relaciones o conexiones de los
conflictos entre las diferentes regiones. Esto no excluye los esfuerzos que se han realizado
en la investigacion del tema, especialmente lo concerniente a las causas estructurales
(ver mapa conceptual).
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Realmente es posible alcanzar diferentes formas de regionalizar el desplazamiento,
dependiendo de las variables o temas o dindmicas con que se enfoque. Si se tomara
como fundamento de la regionalizacién las causas estructurales, dicha regionalizaciéon
estaria sujeta a la distribucion espacial de temas como los recursos naturales (agua,
minerales, biogenéticos); vias de comunicacion (estratégicas); economias ilicitas; y hasta
intereses ligados con las légicas de globalizacion econdmica.

Desde el punto de vista de las caracteristicas del desplazamiento, la regionalizacion se
puede observar como una respuesta de los afectados por el desplazamiento, que en
ofras palabras se traduce en su localizacion en zonas o regiones determinadas (segun el
efecto que el conflicto halla tenido sobre las familias, que puede generar destierro y/o
desplazamiento con posibilidad de volver y/o bloqueo espacial y/o desapariciones).

El monitoreo, visto entonces desde las caracteristicas del desplazamiento, estaria
enmarcado en lo regional por las rutas o geografia en general por donde se desplazan los
desplazados.

1.2 DINAMICA DEL CONFLICTO

En este parte mds que describir la dindmica del conflicto se busca mostrar los ejes bdsicos,
en que ha girado el conflicto y con ello el desplazamiento forzado.

1.2.1 Elementos causales

Como se ha expresado anteriormente, uno de los componentes importantes para el
seguimiento y estudio del desplazamiento forzado es el conocimiento de las causas
generadoras de dicho fendmeno. Esta causa abordada por el estudio busca conocer el
problema de una estructural, lo que no se debe confundir con los expulsores como causa
primaria.

Se tiene una causa miilitar y otra econdmica. La causa militar, se genera por la busqueda
de los actores armados del conflicto por obtener apoyo activo de la poblacién civil. En lo
econdmico se pueden presentar diferentes causas que no son excluyentes
necesariomente:

- Ventaja estratégica de los territorios

- Expansiéon hacia zonas con alto potencial de valorizacidon: recursos naturales de
extraccion, grandes proyectos para la construccion de embalses, carreteables,
oleoductos y corredores de comunicacion fluvial o terrestre. Es importante reiterar la
necesidad de poder entablar las diferentes relaciones entre las regiones y el conocimiento
de las causas es factor muy interesante que puede facilitar esa mirada mas integral sobre
el problema a nivel de las regiones y no una sola regidon exclusivamente.

1.2.2 Caracteristicas del Fenémeno del Desplazamiento

Realmente las variables que se utilizan para la caracterizar el fendmeno del
desplazamiento estdn referidas a las condiciones bajos las cuales se encuentran las
personas desplazadas, en este sentido se tomaron elementos de los diferentes Sistemas de
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. Identificacion del desplazado ( nombre, apellido, documento de identificacion)

. Estado civil, sexo, si es jefe de hogar

o Profesion u oficio ( antes y después del desplazamiento), rama de actividad

J Lugar de nacimiento (municipio, departamento).

o Nivel escolar y grado.

J Domicilio de residencia en el momento de solicitar registro.

. Lugar de arribo, fecha (mes y ano).

. Origen del desplazamiento (municipio, departamento, entorno, barrio,
comunidad).

. Tiempo de residencia de donde proviene el desplazado.

. Informacion adicional del hogar desplazado (quienes se han desplazado, relacion
de parentesco, con el jefe del hogar, edad, discapacidad.

. Minorias (indigena, negros, gitanos, raizal del archipiélago).

. Hogar (gestante, régimen de salud, lee o escribe, asiste o ha asistido a la escuela,
enfermedades.

. Variable Descriptiva: narracion de hechos en tiempo y modo y lugar

. NUmero de veces que ha sido desplazado (fecha y lugar: urbano, rural, centro
poblado, rural disperso).

o Tipo de desplazamiento (individual, familiar, grupal o masivo).

. Hogar: Cuantas personas, nUmero de muertos, cuantos se desplazaron y/o se
quedaron, viven o residen, las personas que conforman el hogar.

. Motivos del desplazamiento: Segun los desplazados; y agentes expulsores.

. Presuntos autores del desplazamiento: Autodefensas, guerrilla, fuerza publica,
delincuencia comun, Ns/Nr.

e Ayudas y Asistencia Prestada: Enfidades que prestan ayuda, tipos de ayuda,
prioridades de la atencién (salud, educacién, vivienda, trabaijo.

. Religién o credo.

o Lugares de transito: departamento, municipio y fecha de salida.

1.2.3 Elementos de Contextualizacién del Desplazamiento

Inicialmente se parte del uso de variables socio econdmicas, referidas a la zona o region
origen del conflicto generador del desplazamiento. El contexto no solo implica el uso de
variables cuantitativas, sino también lo cualitativo a fravés de estudios sobre una regiéon
determinada. A continuacion se presenta un ejemplo:

“Los cultivos de coca en el sur de Bolivar, las explotaciones de oro en la serrania de san
Lucas, son sin duda factores que explican parte de la dindmica de la violencia en los
Ultimos tres afos y en particular el avance de las autodefensas en esta zona del pais. Es
esta una region ganadera y agro industrial marcada fambién por el paso del oleoducto y
por la carretera a la costa que la hacen estratégica para los grupos armados al margen
de la ley.. (...) la intensidad del conflicto armado y de las violaciones de la vida y la
libertad, asi como sus variaciones en el tiempo, sirvieron como base para identificar
multiples subregiones a partir de los municipios de 8 departamentos considerados. Si bien
la regla general para explicar los comportamientos de violencia en el Magdalena Medio
es la parficipacion de actores armados ilegales, guerrillas y autodefensas, hay que
considerar una serie de factores adicionales que den cuenta de las diferencias regionales.
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Se identificaron de esta manera una serie de procesos que estdn muy asociados a las
actores armados y la violencia: economias ilicitas entfre los que sobresalen los cultivos, la
fransformacion y la comercializacion de coca, de un lado, y la extraccion y
comercializaciéon de gasolina, del otro; la compra de tierras por parte de narcotraficantes;
la explotacion del oro y su uso en el lavado de recursos ilegales provenientes del
narcotrafico: la extraccion de excedentes de las economias ganaderas agroindustrial y
del petréleo a través de la extorsion y del secuestro; el valor estratégico de determinadas
zonas por el paso del rio magdalena, la carretera y los oleoductos, entre otros factores. " .

En general, las variables de contexto de la zona, son un marco muy importante para el
conocimiento de las verdaderas condiciones del fendmeno del desplazamiento. Como
expone el texto anterior sobre el problema del desplazamiento en una parte del
magdalena medio, se presentan variables que contextualizan la realidad de la zona y por
ende se puede obtener una mejor vision de la problematica del desplazamiento.

lgualmente dentro del contexto se pueden incluir fuentes de informacién secundaria
como son las crénicas e historias.

Uno de los factores que se tuvo en cuenta para la seleccion de las diferentes variables en
cada uno de los ejes (causa, caracteristica y contexto), fue la misma flexibilidad que la
estructura garantiza, es decir que en términos regionales son factibles de utilizar sin
presentar inconvenientes. Los ejes pueden ser muy genéricos pero representan una guia
importante para la construccién de variables.

El uso de los ejes y sus caracteristicas generales, permite hacer frente a la dindmica del
desplazamiento que es cambiante y heterogénea, lo que no es posible hacer con ejes
especificos, dados los diferentes contextos en los cuales se desarrolla el fendmeno.

Ofro factor que se tuvo en cuenta, observando los diferentes sistemas de informacion
desarrollados en anteriores capitulos, fue la elaboracién de las herramientas. Labor que se
hizo con base en sus propias necesidades y recursos. Para el caso del observatorio se
presentan los ejes como una interpretacion de las necesidades planteadas en la Ley 387
de 1997, cuando habla del tema del observatorio interno para la violencia. En este sentido
los ejes no van solos sino que van cruzados por las diferentes etapas propias el fendbmeno
del desplazamiento.

Con las etapas incorporadas a los ejes (niveles de conocimiento), se puede dar salida a la
necesidad del observatorio de poder evaluar el desarrollo de las politicas.

Volviendo al tema de los ejes, no son tampoco una condicidon obligatoria y fija, pero
representa un minimo de pardmetros que garantizan el conocimiento del estado de los
desplazados, con posibilidades de mejorarlos en el futuro.
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2. METODOLOGIA DE CARACTERIZACION REGIONAL

\' Instrumentos de Caracterizacion

Los instrumentos de caracterizacion se fundamentan en la los niveles de conocimiento y
las diferentes etapas del desplazamiento (ver cuadro: Sintesis General del Mapa
Conceptual), que es posible aplicar a nivel regional.

A nivel de variables se puede representar su uso en el siguiente esquemal(Flujo de Andlisis
de las Variables aplicable a Instrumentos de Caracterizacion). En primera instancia se
describe un cuadro central de confluencia, alimentado por las diferentes canales de
informacién generados por medio de las variables de causas estructurales, variables socio
econdmicas de la region y variables de caracteristicas del desplazamiento. En conjunto
esto podria ofrecernos una salida de informacién sobre la caracterizacion regional
(regiones mas afectadas, principios de tendencia)

La aplicacion de estas variables es posible hacerlas por medio de encuestas o formatos y
al mismo tiempo recurrir a la metodologia de andlisis que se plantea en el esquema. Las
variables serian las presentadas en el capitulo anterior.

Flujo de Andlisis de las Variables aplicable a Instrumentos de
Caracterizacién

Variables
Causas
Estructur. /

Calidad
de Vida

] Estado del
\/oncble’s i Desplazamiento Variables de la
Caracteristi para las Regién (Socio
cas del Regiones con Econémicas)
Desplaza Datos en un
miento fiempo t
SALIDA

+Caracterizacion |
Fegional.

+ Principios de
tendencia,
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FASE IV - A. ARQUITECTURA DE DISENO DEL OBSERVATORIO NACIONAL DEL
DESPLAZAMIENTO FORZADO

70 Unidad Camilo Torres — Bloque B4
Teléfonos: 3165123 — 1365000 ext. 18705/18697

Fax: 3165125, 3165000 ext. 18714

E-mail: ceninvdes_bog@unal.edu.co

Web: http://www.cid.unal.edu.co




&% UNIVERSIDAD

¢ NACIONAL

,
% DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA

Centrode
Investigaciones
para ¢! Desarrollo

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

1. OBJETIVO, VISION, MISION Y ALCANCES DEL OBSERVATORIO

1.1 OBJETIVO GENERAL

Observar el fendmeno del desplazamiento forzado en Colombia, con el fin de
recomendar politicas publicas orientadas a hacer frente al fendmeno.

1.1.1 Objetivos Particulares

Articular datos de diferentes fuentes desde el punto de vista estadistico y metodoldgico
de entidades nacionales e internacionales reconocidas, Ong'’s y de SNAIPD.

Articular informacion regional acerca del fendmeno

Promover investigaciones sobre el fendmeno

1.2 VISION

El horizonte del observatorio es contribuir a conjurar las causas estructurales del
desplazamiento forzado en Colombia, a través de andlisis de contexto que sirvan de
insumo para politicas publicas que permitan construir un futuro donde los colombianos y
colombianas puedan ejercer su derecho a permanecer y a vivir en su entorno familiar y
cultural, como principio de reconciliacion y de un pais donde los conflictos se tramiten por
vias de didlogo democrdatico.

1.3 MISION

El Observatorio tiene como misidn analizar, producir y socializar investigaciones
académicas que permitan proponer politicas pulblicas para el problema del
desplazamiento en Colombia.

1.4 FUNCIONES

o Producir informes semestrales sobre desplazamiento forzado, indicando magnitud y
tendencias.

o Evaluar las politicas publicas a favor de la poblaciéon desplazada.

o Poner al servicio de la comunidad académica y todas aquellas personas interesadas
en el tema del desplazamiento forzado un centro de documentacion.

o Publicacioén trimestral del Boletin Nacional sobre desplazamiento forzado.
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1.5 UBICACION

El Observatorio estard compuesto por una cede central ubicada en la ciudad de Bogotd,
mds especificamente en la Universidad Nacional de Colombias®, y por varias sedes
regionales que estardn ubicadas en centros académicos que fengan experiencia
reconocida en el fratamiento sobre el tema del desplazamiento forzado y /o que estén en
zonas donde el fendmeno revista especial importanciad!.

1.6 ALCANCES DEL OBSERVATORIO

1.6.1 Alcance Territorial
El observatorio estudiard el fendmeno del desplazamiento forzado a nivel nacional,
encuadrado en el contexto de las dindmicas e influencias del entorno internacional.

1.6.2 Alcance Académico
La mirada del observatorio serd interdisciplinaria ya que la dimension y el cardcter del
problema del desplazamiento asi lo requiere.

59 1 a Universidad Nacional de Colombia, es un centro académico publico, que cuenta con toda la
infraestructura y el prestigio académico, para poder asumir esta tarea.
! Una opcién a pensar en este punto, serian las sedes de la Universidad Nacional.
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2. PRINCIPALES ACTORES DEL OBSERVATORIO Y ENTIDADES RESPONSABLES

2.1 ESTRUCTURA

El Observatorio contard con una direccidén nacional, apoyada por una coordinacion
nacional y coordinaciones regionales, de acuerdo al nimero de regionales que se
decidan tendrd el observatorio.

Los lineamientos generales de politica, los establecerd un Comité Ejecutivo nacional
compuesto por el director nacional, el coordinador nacional, los coordinadores regionales
y los delegados de las siguientes entidades:

v Nacionales

Ministerio del Interior

Red de Solidaridad Social

Unidad Técnica Conjunta (UTEC)

Observatorio de los Derechos Humanos de la Vicepresidencia de la Republica.
Defensoria del Pueblo (Ministerio Publico)

Colciencias

Un representante de las Ong's Nacionales

O OO0 OO0 O0O0

2

Internacionales

OIM Organizacion Internacional para las Migraciones

ACNUR Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UNFPA Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

OCHA Oficina Coordinadora de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas
OACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos

UN — HABITAT Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
UNCRD Centro de Naciones Unidas para el Desarrollo Regional

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Un representante de las Ong’s Internacionales

0O 00 O0O0OO

O 0 0O

2.1.1 Funciones del Comité Ejecutivo Nacional

Evaluaciéon de gestion del observatorio

Definiciéon de las lineas de politica del observatorio
Definicion del plan anual de actividades del observatorio
Aprobacion del presupuesto anual del observatorio

0 0 0 O
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2.1.2 Funciones de la Coordinacion Nacional

Articular la informacién nacional a partir de la informacion recibida por parte de las
coordinaciones regionales.

Recolectar informacién sobre temas especificos determinados por el Comité Ejecutivo
Nacional

Recibir los proyectos de investigaciéon provenientes de érganos académicos
nacionales y de la coordinaciones regionales.

Producir informes semestrales sobre magnitud y tendencias del desplazamiento a nivel
nacional.

Articular los informes semestrales sobre magnitud y tendencias del desplazamiento
provenientes de las regionales.

Evaluar los resultados de las politicas estatales sobre desplazamiento forzado.
Presentar recomendaciones para el diseio de politicas publicas eficaces en el tema
del desplazamiento forzado

Dirigir la elaboracién trimestral de un boletin informativo acerca de los avances de las
investigaciones y de temas relacionados con el que hacer del Observatorio.
Coordinar la publicacion de los resulfados de las investigaciones sobre
desplazamiento.

2.1.3 Funciones de la Coordinacion Regional

o

Articular la informacion regional a partir de los datos recibidos por parte de las
entidades y organizaciones que hacen parte de la red regional de informacién
Recolectar informacidn sobre temas especificos determinados por el Comité Ejecutivo
Nacional

Recibir los proyectos de investigacion provenientes de érganos académicos
regionales.

Producir informes semestrales sobre magnitud y tendencias del desplazamiento a nivel
regional.

Arficular los informes semestrales sobre magnitud y tendencias del desplazamiento a
nivel local.

Evaluar los resultados de las politicas regionales sobre desplazamiento forzado.
Presentar recomendaciones para el disefio de politicas publicas regionales eficaces
en el tema del desplazamiento forzado

Aportar articulos e informes para el boletin informativo del observatorio
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2.1.4 Organigrama

Centro de

Documentacién

% UNIVERSIDAD

» NACIONAL
{% DE COLOMBIA
& SEDE BOGOTA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Comité Ejecutivo Nacional
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Director Nacional

v

Coordinador Nacional

Comité de
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Coord. Regional Coord. Regional

Coord. Regional
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Red Local de Red Local de
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2.2 FUENTES DE FINANCIACION

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Los recursos del observatorio provendrdan del gobierno nacional, de instituciones
nacionales e internacionales que estén interesadas en contribuir con el desarrollo de las
investigaciones y los programas que dlli se lleven a cabo, de la Universidad Nacional y de
las Universidades que sirvan como sedes regionales, que aportardn su infraestructura fisica
y académica y de recursos propios que se generardn una vez el observatorio esté
consolidado.
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ANEXOS
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ANEXO 1

Bogotd, D.C., 26 de marzo de 2004
La entidad advierte sobre nuevos desplazamientos masivos en Bojaya

Defensoria reitera urgencia de atender grave crisis humanitaria en Medio Atrato.

La Defensoria del Pueblo reitera advertencia sobre la ocurrencia de enfrentamientos entre
las FARC y las AUC en el Medio Atrato, que estd ocasionando desplazamiento forzado a la
poblacion civil indigena y afrocolombiana localizada en la zona rural de Bojayd (Chocd),
y al mismo tiempo, solicita que se adopten medidas confundentes de seguridad en la
zona.

Desde octubre de 2003

Previa recoleccion, verificacion y valoracion de informacion recaudada por el Sistema de
Alertas Tempranas, SAT, de la Defensoria del Pueblo, advierte sobre la situacién de riesgo
en que se encuentran las comunidades indigenas Emberds ubicadas sobre el rio
Opogadod, en Bojayd, debido a la presencia en sus proximidades de integrantes de la
autodefensas y de las FARC, y a propdsito de ello, el SAT emitié el 20 de octubre de 2003 el
informe de riesgo No. 068.

El documento fue remitido para su valoracion al Comité Interinstitucional de Alertas
Tempranas, CIAT, informando sobre el desplazamiento que los grupos armados al margen
de la ley que hacen presencia en la zona estan ocasionando a esas comunidades.

Ya el CIAT, en noviembre de 2003, mediante oficio habia comunicado y confirmado la
presencia del frente 57 de las FARC asi como de las ACCU y del frente Chocd del bloque
Elmer Cardenacs. A pesar de esta verificacion, el CIAT en su respuesta al informe de riesgo
de octubre, determind que éste no se podria considerar como una alerta temprana
debido a la presencia y operativos que estaban haciendo el Ejército, la Infanteria de
Marina y la Policia Nacional asi como la celebracidon de consejos de seguridad y la
conformacioén de un Escuadron Movil de Carabineros para la zona rural de Bojayd.

Nota de Seguimiento de enero de 2004

Posteriormente, ante el incremento de factores de violencia en la zona, el SAT acopia y
valora informacién que da cuenta de la factibilidad de consumacién de violaciones
masivas a los derechos humanos en la zona, por lo que se emitié una Nota de Seguimiento
el 29 de enero de 2004. En dicha nota remitida al CIAT, se informa que la disputa armada
por ejercer el confrol territorial del Medio Atrato Chocoano se estd exacerbando y que el
bloque Eimer Cdrdenas de las ACCU estaba ingresando a zonas de dominio de la
insurgencia.
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También se confirmd el ingreso de un grupo numeroso de miembros de las autodefensas a
la cuenca del rio Opogadd vy el arribo de ofro grupo de los mismos a la comunidad negra
de Mesopotamia.

Igualmente, el SAT advirtié sobre el repliegue del bloque José Maria Cérdoba de las FARC
a las cabeceras de las cuencas de los rios Opogadd, Napipi y Bojayd, por lo que se
prevén enfrentamientos armados que pueden afectar a la poblacion civil.

Confirmada Alerta Temprana

El pasado 6 de febrero el CIAT confirmé la presencia de las AUC y de las FARC disputando
el control territorial en la zona y de hostigamientos que estdn afectando a la poblacion
civil lo que gener6 el desplazamiento de aproximadamente 30 familias de la vereda
Caimanero del municipio de Bojayad.

También advirtié sobre la situacién de riesgo en que se encuentra la poblacion,
especialmente las comunidades indigenas de Egoréquera, Unidn Baquicza, Playita, la
comunidad afro descendiente de Mesopotamia y el temor ante un desplazamiento
masivo de Napipi.

El Comité decidid entonces considerar como Alerta Temprana la Nota de Seguimiento al
Informe de Riesgo No. 068 de 2003 y solicité a las autoridades regionales reforzar los
operativos de fuerza publica en la zona, adelantar operaciones de prevencidon de
cardcter institucional y adoptar las medidas necesarias para prevenir posibles violaciones
a los derechos humanos de la poblacién civil.
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ANEXO 2
Desplazados y confinados en Colombia
CODHES
www.codhes.org.co

Al parecer, los grupos armados, que tradicionalmente aplicaron la estrategia del control

territorial, estan optando por los cercos armados a la poblacion civil.

Segun la organizacidon no gubernamental, entre enero y septiembre de este ano se
registraron 175.000 nuevos desplazados, frente a 353.000 que se habian reportado en el
mismo periodo de 2002. Es decir que la tasa nacional de desplazamiento pasd de 807 a
394 personas por cada cien mil habitantes. En la Ultima década el nimero de

desplazados oscila entre 1,5 y tres millones de personas, de acuerdo con diversas fuentes.

Aunque existen discrepancias enfre los registros que llevan la estatal Red de Solidaridad
Social, la Conferencia Episcopal Catdlica, el Comité Internacional de la Cruz Roja vy
Codhes, la tendencia al descenso del desplazamiento forzado de personas es visible a

todos los sistemas de informacion.

Marcela Cevallos, de Codhes, dijo a RCN que la merma se puede explicar, en parte, por
el bajo registro que a su vez estd relacionado con el temor de las victimas a reportarse
como desplazados y ser objeto de venganzas o discriminacion. Ademds, las
organizaciones humanitarias no siempre consiguen llegar a los lugares donde ocurrieron

los hechos que dieron origen al desplazamiento.

Oftro factor que incide en la disminucion del registro es que "las personas desplazadas por
fumigaciones de cultivos ilicitos no son reconocidas como tales”, dijo Cevallos. En zonas
del Catatumbo y Arauca, fronterizas con Venezuela, asi como en Putumayo y Narifio, las
fumigaciones "intensas e indiscriminadas” han puesto en riesgo la seguridad alimentaria de

las comunidades, que deben esperar dos anos para volver a sembrar, explico.
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El informe muestra que por lo menos 29.980 personas abandonaron sus parcelas en los
departamentos de Putumayo, Caquetd, Guaviare, Norte de Santander y César, a causa
de las fumigaciones a los cultivos de coca y amapola, a cargo de la Policia Anfinarcéticos

con supervision de asesores estadounidenses.

Cevallos también sefiald que Codhes "maneja tesis relacionadas con el repliegue de
grupos guerrilleros y algun impacto de las negociaciones (entre el Gobierno) y los grupos
paramilitares”. En diciembre de 2002 los grupos paramilitares de derecha decretaron una
fregua, que opera parcialmente, antecedente del acuerdo de desmovilizacién suscrito
con el gobierno del presidente Alvaro Uribe, uno de cuyos primeros resultados es la
desmovilizacion de mil combatientes en lo que va de diciembre.

En el informe de la Consultoria ofro hecho que se destaca es "el aumento de las personas
que han solicitado refugio en paises vecinos: sélo en Ecuador, los refugiados colombianos
aumentaron 36 veces entre 2000 y 2003", apuntd la investigadora, que precisd que este
ano 8.000 colombianos solicitaron asilo en ese pais fronterizo.

En cuanto al confinamiento, definido como el bloqueo de informacién, entrada y salida
de alimentos, restriccion de la movilizacion y actividades productivas de la poblacién, se
presenta "de manera critica” en varias regiones: la norteia Sierra Nevada de Santa Marta,
en el litoral caribe; el departamento del Chocd, en la costa del océano Pacifico y en el
departamento del Putumayo, en el sur. Este Ultimo es el epicentro de la guerra contra los
cultivos ilicitos, a la vez que fronterizo con el departamento del Caquetd, donde operd la
llamada "zona de distensidon” para propiciar los fallidos didlogos con las insurgentes FARC,

durante el gobierno del ex presidente Andrés Pastrana (1998/02).

Cevallos dijo que un ejemplo de lo que estd ocurriendo en el resto del pais, puede verse
en el rio Caquetd. "Alli la radicalizacion del conflicto ha conducido a que una vertiente
sea controlada por guerrlleros y la otra por paramilitares”. Las comunidades que
dependen del rio para movilizarse "han quedado a merced de los grupos armados, que
las estigmatizan como auxiliadores de sus confrarios por el simple hecho de vivir en su zona

de influencia, y son bloqueados para impedir un supuesto apoyo al adversario™.
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establecer una cifra de la poblacion confinada "es bastante complejo” por la dificultad
para acceder a los territorios que se disputan los grupos armados, y porque los riesgos
para los defensores de derechos humanos, "han aumentado en el Ultimo periodo". El
experto dijo que "hay lugares donde la restriccion de la movilidad de las personas es tan
fuerte que no pueden salir mas alld de cien metros de su lugar de residencia, que son

albergues temporales".

El caso emblematico de "sitiamiento” es el municipio de Carmen de Atrato, en el curso
bajo del rio Atrato, departamento del Chocd, donde un nifo de 11 anos fue asesinado
por cruzar el limite impuesto por los paramilitares. Piffano explicd que dalli, hasta el mes de
abril, cuando pudieron entrar delegados de Codhes junto con miembros de Naciones
Unidas, "se reportaban 2.400 personas completamente blogueadas, de un lado por
grupos paramilitares y del ofro por el rio". El confinamiento también se manifiesta de

manera aguda en el departamento de Narifo, sur del pais, sobre el litoral pacifico.

De acuverdo con Marcela Cevallos, entre las dificultades para medir la magnitud del
confinamiento estan igualmente las acciones de resistencia civil contra la guerra,
adoptadas principalmente por comunidades indigenas de todo el pais, como una forma
de remarcar su autonomia y autodeterminacion, y de defender su supervivencia. Se
estima que en lo que va del afio 2.381 indigenas de diversas etnias fueron desplazados de
sus territorios ancestrales, en tanto que los afectados de las comunidades de ascendencia

africana fueron 40.512.
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Reporte de CODHES

Principales municipios receptores 2002
Personas por cada 100.000 habitantes

] Departamento Personas Recibidas DANE 2002 Tasa recepcion
Convencién Norte de Santander 12.412 25581 48524

Mapiripdn Meta 3.769 10.584 35610
El Tarra Norte de Santander 3.519 12.696 27717
Marquetalia Caldas 3.000 16.601 18071
La Palma Cundinamarca 2.979 21.817 13654
Valencia Cérdoba 3.383 26.974 12542
Quibdé Choco 12.201 98.310 12411
Granada Antioquia 2.136 17.326 12328
San Diego Cesar 1.927 16.431 11728
Mocoa Putumayo 3.626 34.382 10546
Cantagallo Bolivar 740 7.149 10851
Hato Santander 250 2.559 9769
Lioré Chocé 981 10.142 9673
Manaure Balcon del Cesar  Cesar 972 11.178 8698
Argelia Antioquia 1.025 12.100 8471
Sacama Casanare 135 1.624 8313
Samana Caldas 2.923 35.531 8227
Pailitas Cesar 1.296 15.800 8203
Santa Marta Magdalena 31.817 410.309 7754
Florencia Caqueta 9.968 138500 7197
Los Cordobas Cérdoba 691 9.840 7022
La Apartada Cérdoba 1.022 14,669 6967
Puerto Nare (La Magdalena) Antioquia 870 12774 6811
Agustin Codazzi Cesar 5.191 77.541 6695
Pelaya Cesar 1.190 20.073 5928
Rio Quito Chocé 418 7.573 5520
Ricaurte (Nar) Narifio 716 13.009 5504
Tierralta Cordoba 3.364 63.041 5336
Becerril Cesar 792 14.934 5303
Toribio Cauca 1.501 20,722 5050

Departamen to Poersphas BExp (2} Pobjacion DANE Tasa Expulsien

1 Chocd 20.497 410.116 4.998
2 Caqueta 18.260 436.860 4.180
3 Putum ayo 13.516 350.705 3.854
4 Norte de Santander 22.618 1.405.297 1.609
5 Arauca 3.778 256 .664 1.472
6 Guaviare 1.798 123.560 1.455
7 Mo ta 10.530 729.023 1.44 4
8 Cesar 14.196 997.577 1.423
9 Magdalena 17.680 1.3832.516 1.8186
10 Caldas 183.078 1.133.791 1.183
11 Sucre 9.283 824 .668 1.126
12 Cérdoba 10.639 1.8352.279 787
13 La Guajira 3.930 500.029 786
14 Tolim a 10.049 1.304.950 770
15 Casanare ZLTE 301.387 714
16 Cauca 8.762 1.299.256 674
X T Bolivar 13.664 2.090.8322 654
18 Antioquia 31.007 5.531.893 561
19 Vichada 478 88 .899 538
2 0 N arifio 7.882 1.690.354 437
21 Guainia 170 39.577 430
2 2 Cundinamarca 7.792 2..226.288 3560
2 3 Huila 3.133 953 .426 329
2 4 Santander 5656 2.014.590 28 1
2 5 Vaupés 56 31.234 179
26 Risaralda .81 3 976 .964 165
27 Quindio 492 582 .966 8 4
2 8 Boyaca 1.162 1.385.184 84
2 9 Valle 3.169 4.318.191 73
30 Amazonas 18 74.403 24
31 Atlantico 185 2.223.229 6
3 2 San Andrés 4 77 .446 5
3 3 Bogotd DC 72 6.712.247 1
T otal general 256.606 43.775.839 586
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Cocorna Antioquia 160! 21662
ElBagre Antioquia 1010 59836
Rom odios Antioquia 92 17658
San Carlos (Anh) Antioquia 3760 22678
[San Luis (AnD) Antioquia 2766 16445
Segovia Antioquia 230 40627]
Turbo Antioquia 691 118752
Arauca Arauca 1261 82578
[Arauguita Arauca 114 40957
Saravena Arauca 297 44427,
Tame Arauca 1690 53819
[Achi Bolivar 349 25141
Cantagallo Bolivar 573 7149
[Morales (Bol) Bolivar 535 22592
Rio Viejo [Bolivar 222 31045
[San Pablo (Bol) Bolivar 1363 26820
[Santa Rosa Del Sur Bolivar 406 34867
[Sim it Bolivar 307 28337,
[Aguachica Cosar 424 87414
Curumani Cosar 822 36139
Pailitas Cesar 1049 15800
Palaya Cosar 545 20073
Valledupar Cosar 4530 359814
Fomedque Cundinamarca 20 22257
Ca Palma Cundinamarca 2847 21817
Puil Cundinamarca 140 3417
[San Juan De Rio Seco |Cundinamarca 188 10978]
Viani Cundinamarca 7 5264
Villota Cundinamarca 73 34674
Abrego Norte de Santander 141 36750
Convencion Norte de Santander 5534 25581
ElCarmon jme Santander 1280 26274
ElTarra Norte de Santander 3295 12696
[San Calixto [Norte de Santander 1378 12952
[Sardinata Norte de Santander 7110 24954
Teorama Norte de Santander 3036 12340
Tibu Norie de Santander 3630 39977
Mocoa Putumayo 756 343872,
O rito Putumayo 1863 40564
Puerio Asis Putumayo 2037 54672
Puerto Caicedo Putumayo 1463 18035
[San Miguel (La Dorada) [Putumayo 1166 23100
Barrancabermeja Santander 1118 202167
ElCarmen De Chucuri_[Santander 90 11938
ETPlayon [Santander 217 14146
Matanza Santander 150 7582
[Sabana Do Torres i?smsr 316 20758
[San Vicente Chucuri _|Santander 201 29177
Surata |[Santander 101 4222]
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ANEXO 3
CONCEPTUALIZACION DEL SEFC

e Desplazado(a): El desplazado es toda persona que se ha visto obligada a migrar
dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades
econdmicas habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad
personales han sido vulneradas o se encuenfran directamente amenazadas, con
ocasion de cualquiera de las siguientes situaciones: conflicto armado interno,
disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada, violacidon de los derechos
humanos, infraccion al derecho internacional humanitario u otras circunstancias
emanadas de las situaciones anteriores que pueden alterar o alteren drdsticamente el
orden publico. (Articulo 1 de la Ley 387 de 1997)

e FEvenfo de expulsion: evento en el que una o mdas de una persona tiene migrar
abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales por
alguno o varios de los motivos enunciados en el articulo 1 de la Ley 387 de 1997.

e Evento de llegada: evento en el que una o mds de una persona llega a uno de los
municipios de la unidad territorial y que ha abandonado su localidad de residencia o
actividades econdmicas habituales por alguno o varios de los motivos enunciados en
el arficulo 1 de la Ley 387 de 1997.

e FEvento de retorno: evento en el que una o mds de una persona previamente
desplazada de alguno de los municipios de la unidad territorial, regresa a su lugar
habitual de residencia con la infencion de permanecer.

e Evento de reubicacién: evento en el que una o mds de una persona desplazada de
alguno de los municipios de la unidad territorial o de cualquier municipio del pais llega
a un municipio de la unidad territorial con la intencién de establecerse de manera
definitiva.

e FEvento de repatriacién: evento en el que una o mds de una persona desplazada de
alguno de los municipios de Colombia llega a un municipio de un pais fronterizo o
cualquier otfro pais diferente a Colombia y retorna al mismo municipio de que migré o
a uno distinto.
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MATRIZ 1

INFORMACION PRODUCIDA POR $.1
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS SAT
Entidad DEFENSORIA DEL PUEBLO
Nombre Investigacién Sistema de Alertas Temparnas - SAT
Etapa de Aplicacién
- Prevencion X

- Atencién Humanitaria de Emergenc.
- Restablecimiento

Objetivo

Acopia, verifica y ananliza informacion de diferentas fuentes, identifica
y valora las amenazas y situaciones de vulneralidad que afecten los
derechos fundamentales de la comunidad.

Funcionalidad

El SAT recibe informacién sobre posibles violaciones de los

derechos fundamentales de la comunidad.

ElI SAT elabora un informe que se remite al comité Interinstitucional(CIAT),
para que previo analisis se emita si es el caso, la alerta temprana y
oriente la actuacion de las diferentes autoridades de conformidad a

su competencia.

Cobertura Geogrdfica

Nivel Nacional, pero depende de la solicitud de las personas afectadas
Su cobertura se garantiza por cada una de las oficinas regionales de
la defensoria del pueblo.

Unidad de Observacion

Personas y comunidades desplazadas

Variables Investigadas

Valoracion de amenazas(amenaza, intimidacion,retaliaciones o
eventuales agresiones de los , grupos armados).

Dinamicas que caractrizan una confrontacion armada en un region
carcteristicas, fortalezas y vulneralidades de la poblacion y de los facto-
res institucionales para su proteccion.




INFORMACION PRODUCIDA POR S.I
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS

SAT

Variables Investigadas..confinuacion

Fuentes de Infornacién

Fuentes primarias de informacion:Personas, comunidades, personeros
municipales, organizaciones sociales,religiosas y autoridades eclesiasticas
0 organizacién de derechos humanos.

Fuentes secundarias: Investigaciones, estudios e informe que contribuya
al conocimiento de la situacion que afecte a la poblacion civil.

Periodicidad

Dependiendo de la dindmica del conflicto, se emite alertas temparanas.

Método de Recoleccidén

Existen varias formas: Verbal, escrita, formulario, por pdgina web,
en incluso organizaciones que hagan llegar el registro.

Método de Procesamiento

Registro y clasicacion de la informacion obtenida por regiones para
Analisis. Comparacion de datos y eventos relacionados para la toma
de decisiones.

Informacién Producida

Informe de riesgo sobre factibles violaciones masivas a los derechos
humanos (alertas tempranas). Documentos de analisis estructural del

fendmeno.

Usuarios Principales

Comité interistitucional de Alertas Tempranas del Gobierno Nacional
Comites Deptales, regionales y Locales de Alertas Tempranas; Organiza-
ciones privadas nacionales e internacionales de Derechos Humanos.

Difusion de Resultados

Publicaciéon en Internét y publicacion de documentos.

Representatividad de los Resultados

Informe anual ante el congreso de la republica.




INFORMACION PRODUCIDA POR S.1
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS SAT

Funcionario Responsable:

- Nombre(s) - Apellido(s)

- Cargo

- Direccioén -Teléfono ~Fax - Email

Observaciones Ante la dindmica del conflicto y sus efectos muy variados (espaciales

y temporales), la informacién obtenida no gosa siempre de un sustento
técnico fuerte (por la problemas de fuente, de dato, etc), lo que en
ultimas el rumor se vuelve herramienta importante.

Nota: RSS: Red de Solidaridad Social.




MATRIZ 1

INFORMACION PRODUCIDA POR S.I
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS SUR

Entidad RED DE SOLIDARIDAD

Nombre Investigacién Sistema Unico de Registro - SUR

Etapa de Aplicacion

- Prevencion X

- Atencién Humanitaria de Emergenc. X

- Restablecimiento X

Objetivo Identificar a la poblacién afectada por el desplazamiento interno y

sus caracteristicas.

Funcionalidad

1. Recepcién de la declaracion en defensorias, Defensoria del Pueblo y

Procuraduria General de la Nacion (Incluye la caracterizacion).

2. Envio de la declaracion a la Red de Solidaridad Social (RSS).

3. Radicacion de la solicitud (para controlar los tiempos de respuesta,

este no debe ser superior a 15 dias, segun la Ley).

3. Valoracién de la Declaracion (Incluida o NO Incluida). Se hace una
valoracion persona a persona para evitar inconsistencias.

4, Se resgistra en el Sistema. Se envia respuesta al Ministerio PUblico.

5. Se notifica al Declarante.

6. Evaluacion de Necesidades para los que, de acuerdo con la valo-
raciéon serdn beneficiados por su cardcter de desplazados (se hce
con un software donde se ponderan necesidades y se programan
las entregas). Posteriormente se prestan los servicios de atencién
humanitaria respectiva.

Cobertura Geogrdfica

Nivel Nacional, pero depende de la solicitud de los desplazados.

El Sistema no incluye los desplazados que no solicitaron registrarse.

Unidad de Observacion

Personas desplazadas (Hogares)

Variables Investigadas

FORMATO UNICO DE DECLARACION (Entrada de Informacién)
Verificacién del procedimeinto, Tipo de desplazamiento (Individual, ho-
gar o masivo), Cédigo de la Declaracion, Lugar de la Declaracion (muni
cipio, Departamaento), Entidad que recibe la declaracién, Fecha y
Hora de la declaracion, ldentificacion del Declarante (nombres apelli-
dos, documento de identidad, Estado Civil, Sexo, Edad, si es jefe de
hogar o no, profesién u oficio, lugar de nacimiento, nivel de escolaridad,
lugar de arribo,fecha de arribo, domicilio o residencia actual. Lugar de
los hechos del desplazamiento, Fecha del desplazamiento, verificacion

si ha declarado anteriormente, descripciéon del hogar afectado por el




INFORMACION PRODUCIDA POR S.|
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS

SUR

desplazamiento (nombres, apellidos, tipo y No. Documento de identi-
dad, si se desplazd, su relacion con el jefe de hogar,sexo, edad, disca-
pacidad, minoria étnica,Gestante, Régimen de Salud, Lee y Escribe, Asis
tia a la escuela, Asiste a la escuela, ultimo grado, nivel de escolaridad,
ocupacion anterior, rama de actividad anterior, ocupacién actual, ra-
ma de actividad actual y fecha de nacimiento).

Bienes abandonados (descripcion, tipo bien, tipo tenencia, cantidad y

Variables Invesfigadas..confinuacion

unidades de medida) y deudas de miembros del hogar.
Descripcion de los hechos del cual fue o fueron victimas los declarantes.
FORMATO DE VALORACION DE DECLARACION (Salida de Informacién)

Informacién Bdsica (cdd.declaracion, UT, Analista, Fecha de Radica-
cién, Fecha de Valoracién); Revision de Contenido (si dsipone o no de:
fecha de la declaracién, depto y municipio de la declaracion, fecha
de expulsion, depto y municipio de expulsion, forma gn que se produje-
ron los hechos, razones del desplazamiento, direcc.para corresponden-
cia nombres y apellidos. Si la informacién disponible es suficiente para
considerarla una declaracion); Evaluacion del documento calificado
como una declaracion; Resultados de la valoraciéon de la declaracion
(incluido, no incluido, excluido o cesado; presuntos autores del despla-
zamiento; razones para la escogencia del municipio de llegaga; y Regis-
tfro de valoracion por persona); y Documentos de Salida.

FORMATO DE SEGUIMIENTO DE AYUDAS ENTREGADAS (Pendiente)
- Inventario de los recursos invertidos por el SNAIPD.
- Inventario sobre requerimiento de nuevos recursos.

Fuentes de Infornacién

- FORMATO UNICO DE DECLARACION (incluye caracterizacion)
- FORMATO DE CARACTERIZACION BASICA DEL HOGAR

- FORMATO DE SEGUIMIENTO DE AYUDAS ENTREGADAS

Periodicidad

Se recolecta la informacién por demanda (solicitud)

Método de Recoleccién

Se Toma la Informacién por medio de los formatos de las Fuentes
de informacion (Ver Fuentes de Informacion).

Método de Procesamiento

-Se digita la informacién de los formatos (en la actualidad).Se pretende
hacia delante utilizar un sistema Online para mejorar el proceso.
Se realizan los cruces segun las variables.

Informacién Producida

- Formato de Valoracion del "Formato Unico de Declaracién”,
- Salidas periodicas presentadas en la pdgina web de la Red de Soli-
ridad Social(RSS).

Usuarios Principales

- PUblico en general
- Entidades del Sistema Nacinal de Atencién Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia.

Difusion de Resultados

Representatividad de los Resultados




INFORMACION PRODUCIDA POR S.I
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS

SUR

Funcionario Responsable:

- Nombre(s) - Apellido(s)

- Cargo

- Direccién -Teléfono -Fax - Email

Observaciones

Esta informacién se confrontard con funcionarios de la RSS, en una
proxima reunidn.

Nota: RSS: Red de Solidaridad Social.




MATRIZ 1

INFORMACION PRODUCIDA POR S.|
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS SISDES
Entidad
Nombre Investigaciéon
Etapa de Aplicacién
- Prevencién X

- Atencién Humanitaria de Emergenc.
- Restablecimiento

Objetivo

De acuerdo con el mismo CODHES se plantea como
objetivo del SISDES, disponer de un Sistema de informacién
permanente del problema de desplazamiento forzado en
Colombia, que permita prevenir las causas que lo generan,
proteger a las personas afectadas o eventualmente
afectadas, demandar atencién humanitaria y promover
acciones de reconstruccion socioecondmica y psicosocial
de las mismas.

Funcionalidad

Se recolecta informacién mediante un seguimiento sistematico
permanente de fuentes secudarias ( periodicos, revistas a nivel local y
regional), Adicionalmente se realiza un frabgjo de campo trimestral
en donde se hace un monitoreo de indagacion, a las personas
afectadas por el desplazamiento,instituciones y organizaciones,
mediante entrevistas y mesas de trabgjo. La informacién se captura
en un sofware, donde se procesa, analiza e interpreta, haciéndose
uso de tecnicas georeferenciadas, coparandose con otras fuentes y
consultoria con expertos.

Como resultado de este proceso se obtiene un boletin estadistico ,
historico, con proyecciones incluidas que se ajusta a un informe
frimestral(boletin codhes Informa).

Cobertura Geogrdfica

Local,Regional, Departamental y nacional, en asocio con
organizaciones internacionales.

Unidad de Observacién

Hogar( personas)

Variables Investigadas

Monitoreo

Lugar de expulsion

Sitio de llegada

Actores armados responsables del desplazamiento
NUmero de hogares

NUmero de personas

Sexo

Edades

Necesidades mds urgentes.




INFORMACION PRODUCIDA POR S.I
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS

SISDES

Variables Investigadas..continuacion

Informacion de Hogares

La tipificacion de la expulsidon

Las Condiciones de vida

Las caracteristicas sociodemogrdaficas

Impactos psicoafectivos

Perspectivas de reasentamiento y retorno

Mapa de ayudas recibidas (instituciones que ayudan, fipos de ayuda)
Caracterizacion del nicleo familiar y vinculacion a procesos
organizativos.

Alerta Temprana:

NUmero de hogares personas en riesgo de ser desplazadas

Actores armados que intervienen

Hechos que podrian generar un desplazamiento

Enfidad publica o privada solicitada por la poblacion como garante
de sus derechos.

Fuentes de Infornaciéon

Poblacion desplazada;Formato de encuesta anual fuentes secundarias
( revistas,periodicos);y red nacionalde informacion y de puntos
centinelas.

Periodicidad

Encuesta, anual ; y permanente (fuentes secundarias).

Método de Recoleccidn

Se realiza una encuesta en forma aleatoria a hogares desplazados.
Procesos de consulta de informacién de fuentes secundarias.

Método de Procesamiento

Se utiliza un formato Unico que sintetiza los factores de riesgo de despla
zamiento,facilita la transmisidn de la informaciéon y homogeneidad en
el seguimiento para obtener datos estadisticos comparables.

Informacién Producida

Analisis tematicos y regionales sobre el desplazamiento forzado, que se
publican en el boletin institucional "Codhes Informa".

Usuarios Principales

Entidades publicas o privadas gue demandan informacién sobre el

tema de desplazamiento.

Difusiéon de Resultados

Por medio de su pagina Web y los diferentes boletinas publicados.

Representatividad de los Resultados

Se busca una representatividad nacional.




INFORMACION PRODUCIDA POR S.I
SOBRE DESPLAZAMIENTO INTERNO

CARACTERISTICAS

SISDES

Funcionario Responsable:

- Nombre(s) - Apellido(s)

- Cargo

- Direccién -Teléfono -Fax - Email

Observaciones

Nota: RSS: Red de Solidaridad Social.




Cuadro No.

Matriz de disponibilidad de informacién sobre desplazamiento.
Caracteristicas de la informacion

Caracteristicas

SEFC

Nombre de la investigacién

Sistema de Estimacion del Desplazamiento

Forzado por Fuentes Contrastadas

Entidad

Red de Solidaridad Social (Unidad
Técnica Conjunta - UTEC)

©w 0T Q =+ m

Prevencion

Atencién Humanitaria de
Emergencia

Restablecimiento

Objetivo

Estimar la magnitud total de los desplazamientos|
forzados ocurridos en el marco del conflicto
armado interno.

Cobertura Geogrdfica

Nacional, a fravés de las Unidades Territoriales de
la Red de Solidaridad Social.




Caracteristicas

SEFC

Variables investigadas

Magnitud
numero de personas desplazadas
numero de hogares desplazados

Caracterizacion

Ndmero de mujeres

Nomero de mujeres jefes de hogar

Numero de nifios menores de 7 anos

Numero de nifios entre 7 y 18 anos

NUmero de personas mayores a 65 afos

e NUmero de personas indigenas

* NUmero de personas afrocolombianas

* NUmero de personas discapacitadas




Caracteristicas

SEFC

Datos identificativos e

Unidad Territorial de la RSS que reporta la
informacion.

* Fecha de digitacién de la informacién
reportada porla U.T . o
Tipo de evento: expulsién, llegada, retorno,
reubicacion y repatriacion.

* Fecha de ocurrencia del evento.

* Lugar de ocurrencia del evento: Unidad
Territorial de la RSS, departamento, municipio,
cenfro poblado y zona (urbano o rural).

e Causa del desplazamiento: amenaza
generalizada, amenaza especifica,
enfrenfamiento armado, foma, ataque
indiscriminado, masacre, tortura, reclutamiento
forzado, etc.

* Aufor del desplazamiento

* Posible origen o destino de la poblacion
desplazada (departamento, municipio, frontera)
y fecha.

* Nombre de la fuente de informacion:
entidades publicas, entidades privadas, Ong’s y
Conferencia episcopal.

* Nombre de la persona que suministro la
informacion.

Fuentes de informacién

Nacional de Atencion Integral a la Poblacion
Desplazada -SNAIPD.

Periodicidad

semestral

Unidad de Observacién

Hogar desplazado

Método de Recoleccion

Ficha SEFC para enviar a las fuentes

Método de Procesamiento

contrastacion y verificacion

Informacién Producida

Estimacion estadistica.




Caracteristicas SEFC

Atencion Integral a la Poblacién Desplazada

Usuarios Principales SNAIPD

000 G Jjunio de 20071 v (] Red Nacionar deﬁ
Informacién de Poblacién Desplazada: avances,

Difusién de Resultados
componentes, metodologia y cifras febrero 2001.

Representatividad de los
resultados La totalidad del territorio nacional

En el ano 2003 el SEFC no reporto informacion

Observaciones 5
sobre la magnitud de poblacién desplazada.

Funcionario

Teléfono

Direccién

Fax

® — T Q w 30T «» 0 =

E-mail




Cuadro No.

Matriz de disponibilidad de informacién sobre desplazamiento.
Caracteristicas de la informacion

Caracteristicas

RUT

Nombre de la investigacion

Sistema Nacional de Informacion sobre
Poblacién Desplazada por la Violencia
en Colombia - RUT

Entidad

Conferencia Episcopal de Colombia -
Secretariado Nacional de Pastoral Social

~ (Seccidn de Movilidad Humana)

mQ'UQ—o-rnl

Prevencién

Atencién Humanitaria de
Emergencia

Restablecimiento

Objetivo

Tener datos confiables al interior de la
iglesia, sobre el nUmero y caracteristicas|
sociodemogrdficas de las familias
personas desplazadas por la violenciq,
asi como datos de expulsion
recepcioén, causas, actores de expulsion,
tipo de propiedad y extension de la
tierra, enfermedades, credo religioso Vi

ayuda recibida.

Cobertura Geogrdfica

Nueve regionales:

1. Caribe (Riochacha,Valledupar, Santa
Martha, Barranquilla, Cartagena,
Sincelejo, Monteria, Montelibano,
Magangué, San Andrés).

2. Nororiental (Tibu, Ocafna, Cucutq,
Nueva Pamplona, Arauca,
Mdlaga/Soatd, Bucaramanga,
Socorro/San Gil, Barrancabermeja)

3. Anfioquia - Choco (Girardota,
Medeliin, Santa Rosa de Osos, Santa Fe
de Antioquia, Apartadd, Istmina-Tado,
Quibdd, Jericd, Caldas, Sonsén-
Rionegro)

4. Eje cafetero (Dorada-Guaduas,
Manizalez, Pereira, Cartago, Armenia)
5. Valle del Cauca (Buga, Palmira, Cali,

Buenaventura)
6. Suroriente (Guapi, Popaydn,

Tierradentro, Tumaco, lpiales, Pasto,

Sibundoy)
7. Tolima Grande (Florencia, San Vicente

del Cagudn, Garzdn, Neiva, Espinal,

lbagué, Libano/Honda, Girardot)
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8. Centro (Bogotd, Garagoaq, Facatativd,
Zipaquird, Chiquinquird, Tunja, Duitama-

Sogamoso, Yopal/Trinidad)

9. Oriente Colombiano (Puerto Carrefo,
Villavicencio/ Puerto Gaitdn, Granada,
San José del Guaviare, Puerto Inirida,
MitJ, Leticia)

Variables investigadas

Ubicacién Geogrdfica:

* Fecha de en que se redliza la
encuesta: médulo de emergencia (dia,
mes, ano) .
Lugar de Asentamiento Actual:
departamento, municipio, comunidad
(vereda, corregimiento o barrio),
Didcesis y Parroquia.

* Fecha de llegada al lugar de
asentamiento actual (dia, mes, ano)

Informacion General .
* Minorias étnicas y culturales: (1
Comunidades negras, comunidades]

afrocolombianas (afrodescendientes), (2
Comunidades indigenas, (3) otras y (9) no
sabe / no responde.

* Pertenencia a Organizaciones Sociales: (1
campesinas, (2) comunitarias, 3
Sindicales, (4) de mujeres, (5) otra (9) no
sabe / no responde.

. Lugar  donde fue inicialmente
desplazado(a) y lugares de transito (de paso
antes de llegar al sitio actual):
Departamento, municipio, comunidad ]
fecha de salida del lugar (dia, mes, afio)

* Modalidad de la tenencia de la tierraL
abandonada: (1) propietario(a),
(2)arrendatario(a), (3) Colono(a), (4
posesion, (5) otro, (6) no dejé, (7) propiedad
colectiva y (9) no sabe / no responde.

« Documento que posee respecto de IaH
tenencia de la Tierra.
* Extension de tierra que fue abandonadal
por causa del desplazamiento: cantidad V|
unidad de medida (hectareas, fanegadas,
plazas, cuadras, metros cuadrados)

* Ayuda recibida: alimentacion, utensilios de
* Entidades que le han prestado ayuda: ACN
* Principales necesidades que tiene en la ac
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Composiciéon del grupo familiar

* Nombres y apellidos

e Sexo

* Fdad

. Documento  de  identificacién
(opcional)

* Relacién de parentesco con el jefe de
hogar

e Estado Civil

* Asistencia escolar y educacion
(asistia, asiste, nivel alcanzado y grado
aprobado)

* Actividad desarrollada antes del
desplazamiento

* Ocupacion actual

* Discapacidad

* Enfermedades presentadas durante el
desplazamiento.

* Embarazo

* Religién o credo

Informacién Complementaria e

Actor de expulsion

* Motivo de expulsion

e Denuncia y/o verificacion de los
hechos: institucién, fecha, lugar vy
nombre del funcionario.

* Deseos del desplazado: permanecer,
reubicarse, retornar, salir del pais.

* Nombre del encuestador, entidad a la
que pertenece, direccion, teléfono,

observaciones y comentarios.

Fuentes de informacion

Parroquias ubicadas en las diferentes

jurisdicciones ecleciasticas.

Periodicidad

Boletines trimestrales

Unidad de Observacién

Hogar desplazado

Método de Recoleccidon

Formulario de encuesta: Modulo de
emergencia

Método de Procesamiento

Informacién Producida

Registro de desplazados a los Pastoral
social les brindan ayuda
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Usuarios Principales

Iglesia

Difusién de Resultados

Boletin RUT Informa y pagina web

Representatividad de
resultados

los{

Observaciones
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Funcionario

Teléfono

Direccioén

Fax

E-mail




